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 چكيده

ها  بااز حيوات اجتمواعي مةود  گشوته و به يكي از مشخصهاما امروزه اگرچه هم اد بشر استا ا فرهنگياابةاطات ميان
ها  چنودفرهنگي اا مديريت اابةاط دا محيطا كه بوجه به آنهااست ها  فراواني اا برا  بشر امروز ميرح ساخته پرسش

بر منابع مكتووب و فرهنگي و با بكيه برين مسازل عرصه اابةاطات ميانكند. اين پژوهشا با هدف براسي مهمبسهيل مي
دهود عولاوه بور بعريوف پژوهش نشان ميها  يافته. زدپرداميشناسي دا اين خصوص به مسئلها اوش بوصيفي اسناد 

هوا  فرهنگيوتا بفاوتكه از نظر گستره و مصواديق موواد اخوتلاف جود  اسوتا مولا  ميانا فرهنگياابةاطات ميان
برين مسازلي است كه موفقيوت و ا  از مهمپااه ا«ديگر »و بلقي از  بفاهمفرهنگيا هوش فرهنگيا دا  متقابل و سوء

شوند كوه از نگواه اسولامي و ويژه هنگامي برجسته ميبها . اين مسازله استبستوافرهنگي به آنها ناكامي اابةاطات ميان
هنگيا بغيير فرهنگيا بلقوي فرهنگيتا بفاوت فرويژه دا ملا  ميانبها هنجاا  مواد براسي قراا گيرند. اويكرد اسلامي

ناشوي ا فرهنگيا  از موضوعات ميانها  اايج متفاوت است؛ يعني مسئله بودن پااهبا نگاها خانماني ذهناز ديگر  و بي
 از نگاه هنجاا  است. ويژگي اين پژوهش ني  دا همين نكته نهفته است.

 .شناسيا بغيير فرهنگيا هوش فرهنگيا بوانش فرهنگيا بلقي از ديگر فرهنگيا مسئلهاابةاطات ميان ها:كليدواهه
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 مقدمه

بورين ويژگوي كنند كه مهماز اصيلاح نظم نوين جهاني استفاده ميا بند  شرايط حاكم بر جهانامروزه برا  صوات

خود اا دا سيح جهان بازساز  كرده و شوراييي بوه ا ا دايعني اقتصاد سرمايه شود؛به ابعاد اقتصاد  مربوط ميا آن

. ط هسوتندها  اجتماعي گوناگون بيش از گذشته با هوم دا اابةواها و زمينهوجود آواده است كه مردماني از فرهنگ

ها  جمعوي و يوا مهواجرت افوراد بوه ممكن است از طريق جريوان اخةواا و اطلاعوات و اسوانها اابةاطات فرهنگي

اسد علازق فراوانوي بورا  اابةاطوات نظر ميبه ا ها  فرهنگيديگر صوات گيرد. نظر به فراگير  بماسكشواها  

هوا معنا  بةاد  اطلاعوات بلقوي كنويما اوزانوه ميليونفرهنگي اا بهفرهنگي وجود دااد. چنانچه اابةاطات ميانميان

اخه علمويا سوهم زيواد  دا ميالعوه اابةاطوات عنوان يوك شوبها شناسيگيرد. جامعهاابةاط از اين سنخ صوات مي

ها دااد. الةته همين نظم نوين جهانيا مسازل مهمي اا دا عرصوه بفاهمويژه دابااه براسي منشأ سوءبها فرهنگيميان

 دنةا  داشته است. فرهنگي بهاابةاطات ميان

كنود كوه اموروزه دا ه مهوم اذعوان ميبه اين نكتو فرهنگياابةاط ميانا دا اولين صفحه از كتاب مهم اابرت يانگ

فرهنگي وجوود نودااد. مفاهموه دا ميوان اعضوا  بور از ميالعوه اابةواط ميوانموضوعي مهما عرصه علوم اجتماعي

اابةواط دا گذشوتها اموروز اهميوت نداشوته اسوت.  ةانودازهرگ  بوه . اما ها  مختلف هموااه مهم بوده استفرهنگ

سوت. ميورح ا هامسوئله زنودگي و حفون انسوانعنوان بهامروز  . اماو بازاگانان بود فرهنگي مربوط به امپرابواهاميان

)يونوگا فوت هوا و مفاهموه دا سويح جهوان دسوت يابوان به همكاا ميا فرهنگيامروز بنها از طريق اابةاط ميان

هواا اشود هاجرتها و مها  اقتصاد ا سيوح بالا  مسافرت(. آلودگي هواا بجاات ف اينده و وابستگي2ا ص 2331

برديود بوا اابةواط يمسازلي هستند كه بوا جمعيها  اابةاطنظير اب اا الكترونيكي و فناوا اويه جمعيت و اشد كمبي

ا  ني  شديم: هرچوه اوابوط موا بوا ديگوران سابقهما گرفتاا بناقضات بيا فرهنگي پيوند وثيق دااند. دا اين ميانميان

هوا  فرهنگوي و موذهةي نيو  بيشوتر شودا حمله به يكوديگر دا قالوب هويتمي ها  ديگر( زيادبر)اعضا  فرهنگ

گوردد. موا دااا  فرهنوگا هوا  فرهنگوي بيشوتر آشوكاا ميبفاوتا شوودمي اني كه اابةاطات بيشتر مي د. بهشومي

ااه حاكميوت . بنهوا ردها  گوناگون هستيم كه بايد زبان مشتركي اا برا  فهم يكديگر پيدا كومذهبا نژاد و قوميت

هوا اا بوه زبان مشتر  است؛ زبوان مشوتركي كوه بنوعوات و گوناگونيا صلح دا جهان و اهايي از مشكلات مذكوا

فرهنگي كوه نظر از بعريف اابةاطوات ميواناسميت بشناسد و ظرفيتي برا  بفاهم دا سيح جهاني ايجاد كند. صرف

بووان بوا فرهنگي اا ميشوودا عموده موضووعات ميوانيچااچوب مفهوومي از آن اسوتفاده م  مثابدا اين پژوهش به

ويژه دا ال اموابي بورا  اابةاطوات بوها ابخاذ اويكرد هنجاا  )اسولامي(زيرا اويكرد  انتقاد  مواد براسي قراا داد؛ 

  جنةوا فرهنگيا  از موضووعات ميوانپوااه« بودنمسئله»جاست كه دقيقاً همين. دنةا  داادفرهنگي به ساحت ميان

اجتماعي و نظام اازشي است. منظووا از  ها  فرهنگيبودن متأثر از حساسيتبربيبا مسئلهكند. بدينيگر  پيدا ميد

ها و واقعيات و يا فاصله ميان وضوعيت موجوود و ميلووب اسوت. بوه اختلاف ميان اازشا دا اين پژوهش« مسئله»



  7 فرهنگیانيشناسی ارتباطات ممسئله

ااحتي چشم بر آنهوا بوان به اه دااد كه از نگاه اسلامي نميپيامدهايي اا به همرا فرهنگيعةاات ديگرا اابةاطات ميان

فرهنگيا بوا اسوتفاده از اوش ا  ديگور بوه اابةاطوات ميوانبست. دا پاسخ به همين مسئله و با هدف گشودن اوزنه

بوه ا قراا گرفت. نكات پاياني هر عنوانواد بوجه برين مسازل دا اين عرصه ما  از مهمبوصيفي بحليليا براسي پااه

 بودنا برجسته شود.« مسئله»ها  اسلامي اشااه كرده است با هم اويكرد هنجاا  و هم دلالت

 فرهنگيبعريف اابةاط ميان

نگواه و ا ايم كه احسواس كورديممرز  دا شراييي قراا گرفتهها  برونبخصوص دا مسافرتا احتمالاً بسياا  از ما

بنها ااه بوه نوها بلاش فراوان ما برا  احوالپرسي و صميمي شدن با آنهوا .اابةاط افراد بومي با ما چندان طةيعي نيست

احسواس فرهنگ بوودن يوا بياحتمالاً ديگران اا به بيا دهد. دا اين شرايطميني  نتيجه عكس گاهي  برداجايي نمي

كواملاً طةيعوي اسوت و ها بورا  آنوان چنين افتاا  با غريةها غافل از اينكه. سازيمبودن و غيرمؤدب بودن متهم مي

فضوا  »كننود. ايون شورايط كوه بوا شودن اا غيرطةيعوي قلموداد ميگير  و صميميبلاش ما برا  اابةاط؛ بعكس

دقيقاً نواظر بوه ا فرهنگيفرهنگي قراا دااد. اابةاط ميانشودا دا قلمرو ميالعات ميانهم از آن بعةير مي« چندفرهنگي

دا . شوودو بيگانگيا بفاهم و دا  متقابل به يك مسئله جود  بةوديل ميدليل احساس فاصله شراييي است كه به 

فرد اا برا  هميشوه گاهي كه است هم مكند. اين مسئله چنان شكل حاد آنا فرد اا به استرس و سرداگمي دچاا مي

كتواب   دا مقدمو جيمو  چمةورليندليلا همين دااد. به مينظر فرهنگي پيچيده باز  آلود و ازاز حضوا دا شرايط ابهام

ها  بيگانه و كناا آمدن با بيگانگوان دا يوك كشووا سازگاا  دا محيط»كند كه به اين نكته اذعان ميا دايك اوبلوي

ها  ما بوه جهوان و نگاها (. دا حقيقت1ا ص 1773)اوبليا « بيگانه يكي از مسازل اساسي بشر دا عصر حاضر است

همووااه نواگ ير از ا دهد و برا  فهم معنا  افتاا ديگرانبأثير قراا مي اابةاط ما اا بحتچگونگي انسان )فرهنگ ما( 

يابندا دا بافتي ام گوذاا  و دا بوافتي ديگور ها دا سراسر مرزها  فرهنگي انتقا  ميوقتي پيام»ام گشايي هستيم. 

اابةاطوات »  يسوردبير نشور(. 133ا ص 2333شوود )اسوميتا فرهنگى برقوراا ميشوندا اابةاطات ميانام خواني مي

شودا معمولاً پيوامي نيسوت كوه دايافوت فرهنگي پيامي كه ااسا  ميدااد كه طي اابةاط ميانا اظهاا مي«فرهنگيميان

دا: برنثا  2ا ص 1771شود )نيلوپا ها  اابةاطي ميفرهنگيا ضرواباً شامل برخواد  از سةكگردد و اابةاطات ميانمي

فرهنگيا كند كه دا طو  اابةاط ميوانا خاطرنشان ميگوديكانستفرهنگيا يعني يانبرين چهرة اابةاط م(. معروف1773

 (.33ا ص 1771ها  كلامي و غيركلامي بايد از آن عةوا كنند )نيلوپا كند كه همه پيامفرهنگ همانند فيلتر  عمل مي

است كه فورد آن اا چي    شودا با حدود  وابسته بهناميده مي« فرهنگياابةاطات ميان»اينكه چه چي   

كه بايد اوشن نيسوت. برخوي دانشومندانا كند. گرچه بعريف فرهنگا آنچنانبخشي از يك فرهنگ بلقي مي

شوودا هوا  مختلوف برقوراا مياا بنها به اابةاطابي كه ميان افراد از مليت« فرهنگياابةاطات ميان»اصيلاح 

 (.1773كنند )گوديكانستا اطلاق مي
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دهود كوه فرهنگي زمواني او  مياابةاطوات ميوان»نويسوند: ميخوود  كتواب 2333سوخه دا نا پربورو  سمواا

ا 2333)سومواا و پربورا « آن عضو  از يك فرهنگ ديگور باشود ةكنندپيام عضو يك فرهنگ و دايافت ةبوليدكنند

كوه هنگامي» دهنود:ااازوه ميمعنوا  فرهنگوي ديگور از بجديدنظرشوده بعريفوي   دا نسوخا (. سه سا  بعد28ص 

ها  گروهوي بلندمودت باشودا ها  بجربي گوناگون ناشي از دانش و اازشكنندگان دا اابةاطاتا دااا  زمينهشركت

فرد  است كوه پژوا  اويكرد ميانا (. اين بعريف27ا ص 2332)سمواا و پربرا « دهدفرهنگي ا  مياابةاطات ميان

بوأثير كه بحوت ا ها ابخاذ كرده است.  2383دا سا  ا موشزبان خواشناسا دا كتاب عنوان يك انسانا بهادوااد ها 

گورددا فرهنگي بلقوي ميگوذاا اابةاطوات ميوانعنوان بنيانبوها (1771زندگي و زمينه اجتماعي )ااجرز و همكوااانا 

 1773دا ويراسوت ا پربورو  سوموااكنود. فرهنگي اا اابةاط دو عضو از دو فرهنگي متفاوت بعريوف مياابةاطات ميان

اابةاطوات »بود:  ها بعريفي ااازه دادند كه كاملاً شةيه بعريف ا به سرانجام اسيد دنيلمككه با همكاا  خودا  كتاب

فرستد با از سو  فرد  از فرهنوگ ديگور پيامي اا ميا دهد كه فرد  از يك فرهنگفرهنگي هنگامي او  ميميان

برين مفهووم خوودا بوه چرخوه فرهنگى دا كلىبةاط مياناا»نجاما راس (؛3ا ص 1721)سمواا و پربرا « پردازش شود

فرهنگيا اابةواط عةاات ديگرا اابةاط ميوانشود. به اطلاق مى« دو قلمرو فرهنگى بعامل معانى بوسط افراد وابسته به

طي ها  اابةواحد  از يكديگر متماي  است كه پديدهميان مردماني است كه ادااكات فرهنگي و نظام نمادين آنان به 

 دهد )همان(.اا متفاوت جلوه مي

فرايند مةادله نمادين كه از طريق آن افراد  از اجتماعات فرهنگوي »عنوان فرهنگي اا بها اابةاطات ميانبينگ بومي

ايون  (.21ا ص 2333ا بعريف كورده اسوت )بووميا «كنندگوناگون دا وضعيتي بعاملي بر سر معاني مشتر  مذاكره مي

دااا  پنج مؤلفه است: مةادله نمادينا فرايندا اجتماعات فرهنگي مختلفا مذاكره بور سور معواني مشوتر  و ا بعريف

ا ماهيت وابسوتگي «فرايند»به استفاده از نمادها  كلامي و غيركلامي اشااه دااد. ا «مةادله نمادين»وضعيت بعاملي. 

كه دو فورد بيگانوه از نظور فرهنگوي بورا  اابةواط بوا يعني هنگامي دهد؛فرهنگي اا نشان ميمتقابل اؤيااويي ميان

موذاكره بور سور معواني »شووند. ا  متقابل و وابسته به هموديگر وااد ميكنندا ناخواسته به اابيهيكديگر بلاش مي

(. اابةاطوات 21نوعي دادوستد وجود دااد )همانا ص ا فرهنگين است كه دا هر اابةاطات ميانايا حاكي از «مشتر 

ا فرهنگيبنابراينا دا اابةاطوات ميوان .كنندها بعامل ميفرهنگساير دهد كه افراد با هنگامي او  ميا هنگيفرميان

 (.12ا ص 1727هموااه عدم بيةيق كدها وجود دااد )ناكاياما و باميكوا 

قشوات فرهنگي وجود دااد. بخشي از ايون منابعريف اابةاطات ميان ةكه اوشن شدا مناقشات جد  دابااهمچنان

بوه عنصور مقووم ا اخوتلاف اساسوي اولاً. اما اابةاطات و فرهنگ است ةدابااا ناشي از پيچيدگي و فقدان بوافق لازم

هوا  شوود كوه دااا  دلالتبه اويكرد براسيا از نظر هنجاا  بودن و بوصويفي بوودن مربووط ميا فرهنگ و ثانياً

بوه اابةواط دو فورد از دو فرهنوگ ا فرهنگياابةاطوات ميوان به اين معنا كه اگر؛ بوجه دا ميالعات اسلامي استقابل

 با چند مسئله مهم مواجه خواهيم بود:ا نظر اسلاميويژه از نقيهمختلف اطلاق شودا به



  1 فرهنگیانيشناسی ارتباطات ممسئله

بوا مسوئله ا دهد: جغرافياا زبانا نژاد و قوميوت و يوا موذهبر دا اينجوا. چه چي   مرز بين دو فرهنگ اا شكل مي2

مسوازلي از قةيول بفواوت فرهنگوي و ا يم كه دا حاشيه خوودشوميمواجه فرهنگيت مهمي با عنوان ملا  ميان

هوا  فرهنگوي و بغييور بوجهي به بفاوتچون عةوا از مرزها  فرهنگي و بي؛ كندبغيير فرهنگي اا ني  فعا  مي

 .و اازشي باشدها  ايدزولوهيكي معنا  گذا از چااچوبممكن است بها فرهنگي

 گرددرچگونه برسيم مي« بيگانه»يا « ديگر »فرهنگيا گستره مرز خود  و . با اين بلقي از اابةاط ميان1

كه هم بتوان اابةاطات خوود اا موديريت كورد و ا گونهبوان دا فضاها  چندفرهنگي و ناآشنا واود كردا به. چگونه مي3

ها  اازشي و فرهنگي باشدر دا اينجواا سوه اينكه نياز به عةوا از چااچوبشده نايل آمدا بدون  هم به اهداف بعريف

 .مهم وجود دااد كه دا قالب بوانش فرهنگا هوش فرهنگي و دا  متقابل قابل براسي است  مسئل

ا هواخانمواني ذهنگردد و نةايد دا مقابول بيها نميخانماني ذهنب بيموجها  متفاوت . آيا بعامل با افراد فرهنگ3

ع يمتي بورا  دهود و نقيوهپوژوهش شوكل ميايون شواكله ا ها  چندگانوهواكنش نشان دادر همين پرسوش

 فرهنگي است.شناسي اابةاطات ميانمسئله

 فرهنگيتميان

بوه مفهوومي  ا«ديگر »و « غريةگي»ا «بيگانگي»فرهنگي ميرح شدا با بوجه به مةاحثي كه دا بعريف اابةاط ميان

نوام  هواپيونود بفاوتعنوان كتواب خوود اا  ويليام گوديگانستاوا . ازاينشودفرهنگي بةديل مينمحوا  دا اابةاط ميا

(. معياا و منشأ بيگانگي و غريةگي هرچه كه باشدا ملا  و مرزها  فرهنگوي 2333ا گوديكانستنهاده است )ا. : 

 است.« فرهنگيتملا  ميان» انگيفرهاا مشخص خواهد كرد. بنابراينا يكي از مةاحث بسياا مهم دا اابةاط ميان

دا زبان انگليسي اسوتا « inter»كه معاد  « ميان»(ا بوجه به واهة Interculturalityفرهنگيت )دا براسي ميان

ا  معواني اشوودكاا بورده ميبوه پيشووند عنوان يوككوه بوههنگامي الابوين ها نامهلغت دا ااهميت دااد. اين واهه

كنوود و... افوواده مي «طووو  دا» ا«بوواهم» ا«متقابوول» ا«متقووابلي» ا«ميووان دا» ا«ميووان» ا«بووين» همچووون

(http://www.dictionary.com/browse/inter« .)فرهنگي غيوور از ا يووك صووفت اسووت. بنووابراينا ميووان«ميووان

و اينكوه چوه چيو   حقيقتواً  شوود؛ها  مختلوف ميفرهنگي و فرافرهنگي است و شامل ميان افراد از فرهنگداون

فرهنگيا از زبوانا دهودا بسوياا مهوم اسوت. آثواا اابةاطوات ميوانها  اصلي فرهنگ اا بشكيل ميها و مؤلفهيشها

عنوان مرزها  اصولي فرهنگوي نوام بها (87ا ص 2338جغرافياا قوميت و نژاد و حتي طةقه و قشر )كيليان و كريسا 

فراينود  بعريوف  عنوانبوهنژادپرسوتي اا ا (2333) رميلوو  كاسوتل (. برا  نمونها 11ا ص 2331زادها اند )يوسفبرده

افوراد  عنوانبوها ظواهر  هوا ويژگيهوا  ديگور اا بور اسواس ها  اجتماعي گروهگروها آن موجببه كنند كه مي

 (.123ا ص 2338كنند )عامليا مي بند طةقهمتفاوت يا فروبن 

دين عنصر اساسوي حيوات نا نظر آنااند. به دهعنوان ممي ه اصلي فرهنگ بوجه كربه دين بها برخي پژوهشگران

ديون دا اصول يوك »بوان بأثيرات دين بر اابةاطات اا براسي كردا برخي معتقدنود: نظر از اينكه ميبشر است. صرف
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)بيانوات مقوام معظوم « يوك ملوت هويوت»اا  فرهنوگ( و چنانچه 1721)ا. : استفن و همكااانا « فرهنگ است

بلقي كنويما عنصور ديون  )همان(« اوح و معنا  حقيقي يك ملتاا ها  فرهنگي اازش» ( و2331/آذا/23اهةر ا 

(؛ چراكوه بأكيود 272ا ص 2333زادها كننده خواهد بود )يوسفها دا فرهنگ جوامع اسلامي بعيينبيش از ساير مؤلفه

قوام فرهنگ اسلامي بوه  دليلاهمين هاست. به بيش از ساير اديان و فرهنگا اسلام بر هويت مسلماني پيروان خود

ها ماننود بويش از سواير مؤلفوها اود مسلمانان بر هويت اسلامي خوودانتظاا مي .شودويژگي اسلاميت آن مربوط مي

سرزمينا زبانا نژاد و... بأكيد كنند و ظاهراً هم دا عمل چنوين ابفواقي او  داده اسوت. عودم اسوتفاده از مشوروبات 

امروزه به يكي از بماي ات اصلي آنوان بوا سوايرين بةوديل شوده اسوت. ا گوشتمالكلي و پشم و گوشت حيوانات حرا

و بورا  « كنودهر فرد همان چيو   اسوت كوه مصورف مي»ند كه داابر اين نكته بأكيد ا و همكااانش ماابين هوبر

ا ص 1773انود )هووبر و همكوااانا اشااه به بماي ات مصرفا حرام بودن گوشت خو  برا  مسولمانان اا مثوا  زده

هوا  خواص خوود دهد كه اولااً دااا  باواها و اازشاز سو  افراد  ا  ميا فرهنگياابةاطات ميانا هرحا (. به23

بووان باواهوا اا از آنهوا منسولخ كورد و نوه نوه مي؛ اندها  معين اشد كرده و بربيت يافتههستند. ثانيااً داون فرهنگ

ناپذير  از افوراد هسوتند و عموده بخش بفكيكا ابراينا دين و فرهنگشان جدا ساخت. بنبوان آنها اا از فرهنگمي

بعلقوات »واقوع  داا بخشوداا بحقوق مي« ميوان»چي   كوه ا صواتبماي اتا ناشي از باواها  مختلف است. دااين

هنگي فرشان اصراا داشته باشندا اابةاطات ميوانبه بعلقات مذهةيا فرهنگياست. اگر طرفين اابةاطات ميان« مذهةي

ويژه پوس از بوها ها  اخيور. بر اين نكته بايد بأكيد كورد كوه دا دهوهدريگميشكل « دينيميان»دا شكل اابةاطات 

آشووكاابر گشووته و اابةاطووات ا الملوولنقووش ديوون دا عرصووه اابةاطووات و بحووولات بينا پيووروز  انقوولاب اسوولامي

برديد دا فضا  ذهني حاكميوت يبا هنگي با يك ايرانيفرفرهنگي اا متأثر ساخته است. برا  مثا ا اابةاط ميانميان

گيرد. به عةاات ديگرا اابةاط با يك ايراني و يا اابةواط يوك فورد ايرانوي بوا بر فرهنگ ايراني صوات ميا دين اسلام

دا اابةواط بوا ا گيورد. ايون ويژگويكم دا بصوا طرف مقابلا دا بستر ديني انجوام ميهاا دستفرهنگساير فرد  از 

بوودن  «عورب»كه برا  بسوياا  از مخاطةوان غيرمسولمانا ا گونهبهعنوان مسلمان كاملاً مشهود است ها بهربع

مثابوه فرهنگي مسلمان باشدا عنصر دين بهطرف اابةاط ميانكه يكهنگاميا مساو  مسلمان بودن است. دا حقيقت

فرهنگي هوم دا اابةاطات ميوانا اسي دين اسلامكننده خواهد داشت. نقش اسبرين عنصر فرهنگا نقشي بعيينمهم

 ملاحظه است. قابلا از نظر بوصيفي و هم از نظر هنجاا 

عنوان مسلمان و بوا ذهنيوت بها هاها و ايرانيكه اشااه شدا بسياا  از مخاطةان با عربهمچنانا از نظر بوصيفي

اوا آثواا مربووط مثلاً مخاطةان چيني و هاپني وجود ندااد. ازاين ةدابااا كه اين ذهنيتداحالي. شوندمسلمان مواجه مي

دهنود. ها  چينيا هاپنيا آمريكايي و مانند آن اا دا كناا فرهنوگ اسولامي قوراا ميفرهنگيا فرهنگبه اابةاط ميان

ا «اوسووي آمريكووايي»هووا  بووه ازدواجا فرهنگيهووا  ميوواندا براسووي انووواع ازدواجا فرهنگيهووا  ميووانزوجكتوواب 

يعني مسلمانان اا دا كناا آمريكواا اوسويها هنود و  پرداخته است؛« مسلمانان»و « هاهند »ا «ها  لابينآمريكايي»
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ويژگي غالب فرهنگ كشوواها  عربوي و ا يعني از نظر آنان (؛2338مانند آن قراا داده است )ا. : كيليان و كريسا 

دا بكووين ا هااكثور انسوانكنود كوه ني  بر اين نكته اذعوان مي پواليكماكشواهايي مانند ايرانا اسلاميت آن است. 

هوورچند اعوراب غيرمسولمان نيو  ؛ مسلمان هسوتند اكثر اعرابا بأثير مذهب خود قراا دااند. بحت شديداًبيني جهان

حقيقوت  برديد ايونيبوند. شهم دا نظر گرفته مي طرازِهما «بودنو مسلمان بودنعرب» ولي ثابت شدها دااند وجود

 (.2331پواا )كمالي داشوته اسوت نقش مهميا كه اسلام دا جدايي اعراب از جهان مسيحيت دااد

ها و دااا  بايسوتها اموا طواكلي پذيرفته شده استاگرچه بها از نظر هنجاا  هم اوابط مسلمانان با غيرمسلمانان

(. از 81و  82: )مازودهدهود بوأثير قوراا ميةاطي آنوان اا بحوت ال امابي است كه دا صوات پايةند  به آنا قلمرو ااب

عنوان يوك عنصور بوها استفاده از غذا و پوشا  حولا  اسوت كوه اموروزه دا كشوواها  غربويا ها  بااز آننمونه

دهود. ازآنجاكوه دعووت فرهنگي نشان ميصوات طةيعي بأثير خود اا دا اابةاطات ميانكند و به بماي بخش عمل مي

پذير نيستا اسلام به اابةاط هنجاا  بأكيد فراوان دااد و با انگي ه دعوت مخاطةوان بوه بدون اابةاط امكانا اسلام به

(. حضوا پرانوگ 113ا ص 2333زادها دهد )يوسفاسلاما كنش اابةاطي مسلمانان اا دا بستر كنش دعوبي جا  مي

 دهد.ها  فرهنگي ني  خود اا نشان ميتفرهنگيتا دا بفاودين دا فرهنگ و بأثير آن دا ملا  ميان

 بفاوت فرهنگي

انديشيما يك منيقه جغرافيايي مثل هاپنا كرها پاكستانا ايورانا برزيولا فرهنگ مي ةكه دابااهنگامي ابسياا  از ما

اابةاطوات يوك اسوتاد اابةاطوات و متخصوص دا عنوان ا بوهگر  فيليپسناما آوايم. آمريكا و مانند آن اا دا نظر مي

 كنود.داند و حتي موضوعي سياسي و يا قومي نوژاد  هوم بلقوي نميفرهنگيا فرهنگ اا مربوط به جغرافيا نميميان

و پرداختوه شوده و ساخته  الحاظ اجتماعيداند كه به الگوهايي از نمادهاا معاني و قواعد  مي  مثابا فرهنگ اا بهو 

ا فرهنوگ گوريفين(. به عقيده 331ا ص 1721دا: گريفينا  1ا ص 2331ليپسنا اند )فيانتقا  يافتها لحاظ باايخيبه 

منظوا گفتواا و اابةاطوات غيركلاموي افوراد اا بوها شناسوان(. انسان331ا ص 1721)گريفينا « كد»عةاات است از: 

بووان بوا نظور ميمعتقد است: فرهنگ اا از چهاا م هافستددليلا همين كنند. به ها ميالعه مي«كد»يابي همان ايشه

ايون اسوت كوه بيوانگر « فاصوله قودات»هم مقايسه كرد: فاصله قداتا اجتناب از نااطمينانيا فردگرايي و مردانگي. 

« اجتنواب از نااطمينواني. »انودبا چوه حود بوزيوع نوابرابر قودات اا پذيرفتها اعضايي از جامعه كه قدات كمتر  دااند

فردگرايوي دا »بمركو  . كنودبوصويف مياا ابهام و عدم قيعيوت  مواجه با داا ي ان ناااحتي افرادمفهومي است كه م

بوا  ا شوةكهداونيوا ا دهند به حا  خوود اهوا شووندر اين پرسش است كه آيا مردم برجيح ميب« گراييمقابل جمع

اداش مواد  بر اولويت جامعه برا  ابراز وجودا قهرموانيا موفقيوت و پوا «مردسالاا . »اابةاطات ن ديك قراا بگيرند

اولويوت فروبنويا همكواا ا كيفيوت زنودگي و بيوانگر سوالاا  برا  دستيابي به موفقيت دلالت دااد. دا مقابلا زن

عنوان عود پنجموي اا هوم بوهكنوگا بُپوس از انجوام ميالعوات مسوتقل دا هنگا هافستد. الةته مراقةت از ضعُفاست

اصولي او   كوه جو و نظريوالوت دادا ها  اازشوي دخةهبرا  بوصيف جنا «مدتها  بلندمدت و كوباتگير جهت»
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ا هوااين اازش .ابداع كرد« داا افراط دا مقابل خويشتن»عد ديگر  با عنوان بُا 1727دا سا   مجدداً هافستدنةودند. 

مربةط بوا كواا  دا زمين  آنها ةافتاا بالقو ةها  مختلف فرهنگيا بلكه بر شيوها با زمينهبر چگونگي افتاا انسان بنهانه

 (.1723)سموااا  بأثير دااند

هوا  فردگورا اا و فرهنگ« زمينه بالا»هايي با عنوان فرهنگگرا اا بهها  جمعا فرهنگادوااد ها ا هافستدپس از 

  ها  فردگراا داااگرا دا مقايسه با فرهنگها  جمعا فرهنگها نظر  ا نام نهاده است. به«زمينه پايين»هايي با فرهنگ

ا 2311گيرد )ها ا شكل غيركلامي صوات ميها  اجتماعي قو ا به بر هستند. بيشتر اابةاطات بافتبافت اجتماعي قو 

شوودا اهميوت هايي با بافت اجتماعي قو ا شيوه و لحون گفتواا از آنچوه گفتوه ميديگرا دا فرهنگعةاات (. به 32ص 

بيشوتر اسوتفاده « موا»شود. علاوه بر اينكها از واههايي مثل اابةاط بعةيه ميزيادبر  دااد. معنا دا زمينه و ابعاد غيركلامي 

هايي بوا بافوت اجتمواعي ضوعيف و فردگوراا اابةاطوات كلاموي غلةوه دااد و دا كه دا فرهنگداحالي«. من»كنند با مي

 (.377ا ص 1721برند )ا. : گريفينا اا به كاا مي« من»استفاده كنندا « ما»گفتگوهايشان بيش از آنچه از 

هوا  كند. به نظر و ا ما با دو نوع فرهنگ مواجهيم: فرهنگوجو ميها جستها اا دا فرهنگگونه بفاوتا اينبومي

ا سوه بمواي  مهوم بووميمنظوا بوضويح نظريوه (ا بوهHarry Triandis)هر  بريانديس گرا. ها  جمعفردگرا و فرهنگ

و « اهداف»ا «خود»ها از كند كه به اداا  اعضا  فرهنگهايي براسي مييوهگرا اا دا شها  فردگرا و جمعفرهنگميان

ها  گراا بسياا بيشتر از اعضا  فرهنگها  جمع(. اعضا  فرهنگ373شود )ا. : همانا ص شان مربوط مي«وظايف»

ت دااد. اعضوا  ايون كنند. اهداف جمعا بر اهوداف فورد اولويوفردگراا بوان خود اا برا  اعتلا  فرهنگ خود ه ينه مي

اوا دهود. ازايونبوأثير قوراا ميها  گوناگونا هم  اعضا  گروه اا بحت هاا معتقدند: بصميمات افراد دا موقعيتفرهنگ

گراا هويوت هوا  جموععةواات ديگورا دا فرهنگافتااها  اشخاصا بايد از سو  هنجااها  گروهي كنتر  گردد. بوه 

 شود افراد هويت خود اا به هويت جمعي گره ب نند.همين غلةه موجب مي   غلةه دااد.«من»يي بر هويت «ما»

اگر يكي از زوجوينا برخاسوته از يوك شود. فرهنگي ظاهر ميها  مياندا ازدواجا يكي از ثمرات مهم اين بحث

فرهنگوي ممكون اسوت  خوأايون ا محووا باشودفرهنگوي جموعنظام فرهنگ مةتني بر فردگرايي و ديگر  از يك 

اين مسوئله ا گراييجمع و عد اازشي فردگرايياهميت فراوان بُدليل  بهقراا گيرد.  آنهابرين عامل بنش دا اوابط اصلي

 .چندگانگي فرهنگي قراا گرفته است شناسانِفرهنگي و اوانمحققان ميان مواد بوجه

هوا  پيونود دااد. فرهنگومانيسوم و سكولاايسوم بوا اُا گراييبوجه اينكه فردگرايوي و جموع مهم و جالب  نكت

مي انوي ا  غربي اسوت. بوه پديدها گرابر هستند. فردگراييجمعا ها  سكولاادا مقايسه با فرهنگا گراگرا و دينآيين

عمومواً ا هوا  شورقيكه افو  بعلقات ديني دا ااوپا و آمريكا بيشتر شدها فردگرايي اف ايش پيدا كرده اسوت. فرهنگ

هوا  فردگورا عنوان مصاديقي برا  فرهنگبها فرهنگيرين مصاديق دا منابع اابةاطات ميانگرا هستند. پربكراابجمع

شودن گرايي دينيا منيق نهاد كثرت ادا مقاله زبانا حوزه عمومي ويليام گراا به بربيب آمريكا و هاپن است. و جمع

 دهد كه:ن ميبيند. او نشاو جامعه مدنيا خاستگاه مسئله فردگرايي اا دا سكولاايسم مي
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گرايي مودني و گير  سواختااها  فردگرايوي عرفويا هويوتچاشني فرهنگ آمريكايي كه منجر به ظهووا و شوكل

گرايي و خشونت بواز گرايي پُر هرج و مرج دا جامعه كنوني غربي شده استا ااه اا برا  بازبوليد اجتماعي افراطكثرت

شناختن خود فرد بدون ديگر  كشانده شده است. اسميتبه سمت به شناسي كرده است. دا نتيجها از اين طريق جامعه

خاصيت خود و هم يستي فرهنگي بي»و « مدااا  صوا  با ديگر »شناسي به برويج نوعي نهايتِ امر هم جامعه دا

 (.2337منجر شده است )نجابي حسينيا « ديگر 

ها  اجتمواعي مهلوك و وان بورا  مواجهوه بوا آسويببوهايي صوات گرفته مةني بر اينكوه ميبحث»دليلا همين به 

پرداز  ها  فرهنگيا بحراني كه ناشي از فردگرايي مدانيستي و سكولاايسومي غربوي اسوتا بوه سومت نظريوهچالش

دا اسلاما بسياا موواد بأكيود اسوت. نظوام « مايي»كه هويت )همان(. داحالي« ديني نسةت خود و ديگر  ع يمت كرد

كند اوح جمعوي اا دا كالةود استا بلاش مي هه دا بخشي از آن دا نظام حقوقي و فقهي ني  متةلوا شداخلاقي اسلاما ك

هوا  اسوت. گ ااه« موايي»معه و جماعات و مناسك جمعيا حاكي از بأكيد بر هويوت ااجتماع بدمد. اهميت حضوا دا ج

گرايي و حضووا دا جموع و بركوات آن اا بيوان وجود دااد كه اهميت جموع فراواني دا قرآن كريم و اوايات معصومين

كنند. دا حقيقتا دين اسلام هم ديني اجتماعي است و هوم از هور فرصوت بورا  القوا  ايون حوسا دا مسولمانان مي

يسوتي بوه كند كه كسب معرفوت دا آيوين حوجا باا  دا پيام حج به مسلمانان گوش د ميالله خامنهكند. آيتاستفاده مي

 (.2311/فروادين/21)بيانات مقام معظم اهةر ا  منجر شود« ي از مجموعه امت اسلاميج ز»عنوان شناخت خود به

 بغيير فرهنگي

دهد كه اابةواط امر  طةيعي است. ميالعات دا شرق آسيا نشان مي افرهنگيبغييرات فرهنگي دا عرصه اابةاط ميان

زنود. به بغييرات الگوهوا  مصورف فرهنگوي دامون ميا طوا محسوسيها به از طريق گسترش اسانها فرهنگيميان

هوا بيشوتر بمايول داانود ا اندا كرهمنود شودهعلاقه ها  هنر  كرهبه ستااها كه جوانان چينيمثا ا داحاليعنوانبه

برنود )بلوك و مي ا  غيرهاپنوي بوه سوردا انتظاا محصوولات اسوانها ها  چيني اا بماشا كنند. مخاطةان هاپنيفيلم

دا براسوي ا كوريسو  كيليوانها بسوياا مهوم اسوت. نقش اسانها اما عوامل متعدد  داادا امر (. اين1727همكااانا 

 نويسند:چنين مياينا ها  برخي از كشواها  خااجيمند  افراد به يادگير  زبانعلاقه
تمرك  كرده بوديما متوجه شديم كه زبوان خوااجي كوه دا زماني كه ما بحقيقات خود اا بر او  زبان آلماني و انگليسي م

داپي دا هواليوود بوليود ها  امانتيك و عشقي كه پيآمريكا مشتاقان زياد  برا  يادگير  داادا زبان فرانسه است. فيلم

دا ها يكي از طرفين ماجرا  عشقي شخصي فرانسو  است و يا بعريف مواجرا  عشوقي كوه شود و دا اكثر اين فيلممي

 (.33ا ص 2338)كيليان و كريسا  ها به زبان فرانسو  استعمق علاقه آمريكايي ةدهندفرانسه او  دادها نشان

ها اذعان كرد. علاقه به بماشوا  بوان به بأثير اسانهدا بحليل علاقه به يادگير  زبان استانةوليا دا شما  غرب ايران ني  مي

كه دا حوا  ا گونهمردم اين منيقها به فراگير  زبان استانةولي علاقه پيدا كنندا بهها  بركيا موجب شده بسياا  از سريا 

 فهمند.ااحتي ميها اا به وگوها  داون سريا حاضرا اگرچه بسياا از آنها نتوانند به زبان بركي استانةولي بكلم كنندا اما گفت
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هوا  كوه افوراد دا محيطمعتقود اسوت: هنگامي هافسوتدا  بسياا مهم و ظريف دا اينجاا اينكوه اما نكته

منظوا انيةاق با شرايط جديد بغيير دهند. ايون افوراد دا شوندا بايستي افتااها  خود اا بهچندفرهنگي وااد مي

ها  اابةاطي محويط جديود اا يواد بگيرنود شوند و بايد شيوهها  جديد  اوبرو ميها  جديد با چالشمحيط

كنود؛ جوايي كوه بعةير مي« محيط بكثرگرا»ا از چنين شراييي با عنوان پيتر برگر(. 172 ا ص2331)هافستدا 

ها  زندگي مختلفا ناچااند با يكديگر بماس و كنش متقابل داشته باشند. آنها ها و سةكافراد با باواهاا اازش

ديگران متفاوت اا بپذيرند و بوه آنهوا يا بايد با اين شرايط كناا بيايند و يا با يكديگر ستي  كنند. هر فرد  بايد 

گران بر همديگر اثر فرهنگيا همه اابةاطها  اابةاط ميان(. دا محيط21-22ا ص 1772احترام بگذااد )برگرا 

گذااند و به احتما  قو ا همه آنها ناچااند باحدود  خود اا منيةق كنند. انيةاق فرهنگويا داواقوع نووعي مي

مهم اينجاست كه انيةاق فرهنگيا   دهد. مسئلفرايند  نسةتاً طولاني او  مي است كه دا« پذير فرهنگ»

ا به انداسوندنةا  داشته باشد. اا به « شو  فرهنگي»بواند احساس از دست دادن هويت فرهنگي و حتي مي

ددا بواند منجور بوه بغييور اساسوي دا فورد گورمنيةق شدن با فرهنگ جديدا مي»كند: ا  مهم اشااه مينكته

(. چنانچوه هويوت فرهنگويا 18ا ص 2333)انداسونا « به و  دست دهد« بولد دوبااه»كه احساس طوا به

اوا پرسوش مهموي ااحتي از كناا اين مسئله عةووا كورد. ازايونبوان به ايشه دا هويت ديني داشته باشدا نمي

واقع ممكن اسوت هموان هويوت  شدن هويت فرهنگي كه داانگشودا مةني بر اينكه بغيير و يا كمميرح مي

ديني باشدا با چه حد مجاز است. فراگير شدن افو  هويت فرهنگي اگر دا سيح كولان اجتمواعي او  دهودا 

 جاست كه از اهميت و ظرافت برخواداا است.سازد و دقيقاً همينهويت ملي و جمعي اا ني  داگير مي

زياد  از مي ان بوجه به فرهنگ خود  و پذيرش آنا بأثير نفسا با حد بوجه اينكه هم هويت و هم ع تنكته جالب 

دهد. اين ها  فرهنگي مخاطب اا اف ايش ميهاا ميل به بغيير دا جهت اازشپذيرد. خودباختگيا دا برابر ساير فرهنگمي

ها  ويژگي شدن با شكوه ظاهر  فرهنگ غرباامر دقيقاً يكي از مسازل اساسي بسياا  از مسلمانان است كه دا مواجه

پذير  جهان اسلام از غورب اسدا منشأ فرهنگنظر ميشود. به اهميت شمرده ميغني فرهنگ اسلاميا دا نظرشان كم

فرهنگي بيشوتر ها  صنعتي غرب نيست؛ هرچه اابةاطات مياناابةاط با خودباختگي مسلمانان دا برابر پيشرفتمدانا بي

بربيبا بغيير فرهنگي امروز برا  مسلمانان هان اسلام بيشتر خواهد شد. بدينها  حضوا فرهنگي غرب دا جشودا زمينه

 بوان به آن نظر كرد.فرهنگي ميجد  است كه از منظر اابةاطات ميان« ا مسئله»

 فرهنگيبوانش ميان

كه از نظور فرهنگيا به بوانايي برقراا  اابةاط كااآمد و مناسب به هنگام مواجه شدن با افراد  است بوانش ميان

(. اين ويژگي بوا هووش فرهنگوي كوه بوه 1771گر هستند )فانتيني و برم  ا زباني و فرهنگيا متفاوت از اابةاط

هوا  چنودفرهنگي اشوااه داادا متفواوت اسوت. بووانش ها  بالقوه فرد بورا  مواجوه داسوت دا موقعيتقابليت
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ا  و بافوت محصوو  بافوت اابيوهفرهنگويا هوا  ميوانا  است. مهااتفرهنگيا موضوعي بافتي و زمينهميان

فرهنگي گيردا نيست. مهواات ميوانوضعيتي است. مهاات مستقل از اابيه و وضعيتي كه اابةاط دا آن شكل مي

نه يك وصف فرد ا كه ويژگي اابةاط ميان افراد است. بنابراينا ممكون اسوت فورد  دا يوك وضوعيتا دااا  

فرهنگيا بوه هوا  ميوانا از مهاات متوسط برخواداا باشود. الةتوه مهااتها  ديگرها  بالا و دا وضعيتمهاات

بسا افتواا  فرهنگي ني  بستگي دااد. چهها  ميانمي ان مجاز بودن فرد برا  بروز افتااها  مختلف دا وضعيت

(. 333-338ا ص 1773قةو  استا دا فرهنگ ديگور پوذيرفتني نةاشود )كويسا كه دا يك فرهنگا كاملاً قابل 

نفسا هوا  شخصويتي همچوون اعتمادبوهفرهنگي اا بوا ويژگيها  ميانكه بسياا  از بحقيقاتا مهااتداحالي

هواا افتواا بايود بوا انتظوااات فرهنوگ اغم اهميوت ايون ويژگياند. به صميميتا گشودگي و مانند آن پيوند داده

هوا  ماهرانوه اسوت. انگيو ه و كنشمخاطب متناسب بوده و به نتيجه مواد نظر منجر شود كه مسوتل م دانوشا 

 بنهايي كااايي ندااند. هاا بهيك از اين ويژگيهيچ

قةوو  اشوااه دااد. بودون چنوين ا به اطلاعات لازم دابااه مخاطبا بافت فرهنگي و هنجااهوا  قابول «دانش»

نواظر بوه كليوت ا ها. برخي دانشادها  مخاطب و انتخاب واكنش مناسب وجود نداامكان ام گشايي از پياما دانشي

غيور از ا هواهوا  كلوي فرهنگناظر به فرهنگ خاص است. دانوش مربووط بوه بفاوتا ها  فرهنگي و برخيبفاوت

ا  نكتوها ها از هم متفاوبنوديك فرهنگ خاص داشته باشيم. فهم اينكه فرهنگ ةدانشي است كه ممكن است داباا

بوه كااآمود  ا و اسوم و هنجااها  خاص هر فرهنگ ت آدابشناخ واقع دافرهنگي است. اساسي دا اابةاطات ميان

 كند.فرهنگي كمك مياابةاطات ميان

ها و بجربيوابي از قةيول باشد. احساسات به واكنش اواني برا  انديشهگر ميا شامل احساسات و نيات اابةاط«انگي ه»

هوا و احساس كلي دابااة سواير فرهنگشاد  و همچنين  و آاامش سرداگميا بعجبا بنشا خشما غما اشتياقا شاد ا

ها و افتااها  ما شود. نيت ني  همان اهداف و علازقي است كه انتخابمخاطةاني كه با آنها مواجه خواهيم شدا اطلاق مي

 ها  ما اا محدود كند.بأثير بصواات قالةي قراا گيرد و انتخاب گرانا ممكن است بحتدهد. نيات اابةاطاا جهت مي

عنوان افتااهوا  مناسوب بوها ها  مختلوفگران دا موقعيتچي   است كه دا نهايت از سو  اابةاط ا«كنش»

هوا  افتواا  فاقود مهااتا حوا كند. بنابراينا ممكن است فرد  دااا  احساسات و نيوات خووب و داعينبروز مي

زموان و مكوانا  اسوت كوه عةاابنود از:دااا  چهاا متغير اصلي ا فرهنگيدليلا اابةاطات ميانهمين مناسب باشد. به 

هوا بوه داگيور  يوا بشوديد بوجهي بوه ايون ويژگيپذير  شخصيا حفن چهره و اابةاطات غيركلامي. بيمسئوليت

بسياا مهم و كاملاً ماد ا ظورف داآمود « زمان»ا ا دا برخي جوامع غربينمونهعنوان گردد. بهبفاهمات منجر ميسوء

شوود بسوياا شونيده ميا «زموان مسواو  پوو  اسوت»ا دا آمريكوا عةواات ناوينگربعةير گردد. به و محدود بلقي مي

چراكه دا نگاه آنها مور  پايوان زنودگي نيسوت. ؛ زمان نامحدود استا كه دا شرق(. داحالي33ا ص 1772)ناوينگرا 

 (.333-338ا ص 1773هندوستان است )كيسا ا مناسب برا  ميالعه دا اين مواد  نمون
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 هوش فرهنگي

بوه ايون ا ها  فرهنگي صوحيحبه قابليت يادگير  الگوها  جديد دا بعاملات فرهنگي و ااازه پاسخا هوش فرهنگي

هوا  چنودفرهنگي اسوت. بورا  اب اا سنجش بوانايي افراد برا  اابةواط موؤثر دا محيطا الگوهاست. هوش فرهنگي

شوندا هوش فرهنگي بوه يوك بر ميوا متنوعمرها  كاا  به شوند و محيطها جهاني ميكه شركتهنگامي»مثا ا 

 (.3ا ص 1728)انگا « گرددمسئله بةديل مي

دا مقايسوه بوا ا هوا  متنووع فرهنگوياين است كه چرا برخي افوراد دا محيطا هوش فرهنگي  برين مسئلمهم

گي شوي و دااا  ابعواد شوناختيا انا فرهنگيكنند. هوش فرهنگي نيو  همچوون بووانش ميوانديگران بهتر عمل مي

ها  اقتصاد ا حقووقي و اجتمواعي و اسوم و هنجااهاا نظامآداب  ةبه اطلاعابي دابااا «بعُد شناختي»افتاا  است. 

هوا  فرهنگوي اشوااه دااد ها  اصولي اازشها  مختلف و ني  دانشي دابااه چااچوبفرهنگها و خردهدا فرهنگ

ها  چنودفرهنگي و نيو  انره  برا  قوراا گورفتن دا وضوعيتبه مي ان صرف ا «عد انگي شيبُ»(. 2333)بريانديسا 

ها  كلاموي و ني  نمايانگر بوان بروز كنش« بعُد افتاا . »شودصوات خاصي از كااآمد  و انگي ه داوني مربوط مي

 (.1773هاست )اادوان و كومااا هنگام مواجه شدن با اعضا  ساير فرهنگبه غيركلامي مناسب 

همچوون ا ها  شخصيتيهوش فرهنگي و شخصيت افراد اابةاط وجود دااد. برخي ويژگي ميانا اسدنظر مي به

از شورايط ا شوود. ايون دو ويژگوياز صفابي هستند كه دا هوش فرهنگي از آنهوا بحوث ميا گراييگشودگي و برون

افوراد بوه خيور  حيواتا حيات و بقا برا  بشر امروز است. بدون سازگاا  با محيط جديد و آمادگي برا  بجربيات نو

كوه گيرنود. همچنانها  ديگوران كموك ميبرا  حل مشكلات خودشان از بجربها گراافتد. افراد گشوده و برونمي

از ا آمي ها  خصوومتاابةاط با هوش فرهنگي نيست. بولاش بورا  فهوم متقابول دا وضوعيتميل به بوافق ني  بي

نوه بوه ابعواد ا ا بيشتر از ستي  دوست دااند. الةته ايون ويژگويبوافق اا لحاظ شخصتيها  افراد  است كه به ويژگي

علاقوه  بلنودپرواز ا شود. صفابي از قةيل قاطعيتاشناختي و انگي شي بلكه به بعُد افتاا  هوش فرهنگي مربوط مي

داد گورا قلموها  برونهوا  شخصويتبرخوي از ويژگيا ماجراجويي و مانند آن جسااتا پرُانره  بودنا وگوابه گفت

 اابةاط نيست.كه با گشودگي برا  بجربيات جديد بيا شده است )همان(

هوايي اسوت كوه دا اابةاطوات هوا  جديودا يكوي از ويژگيهوا  جديود و فرهنگبرا  بجربه جهان« گشودگي»

فرهنگوي  هوا فرهنگي بسياا مواد بوجه است و پيوندهايي ني  با هوش فرهنگي دااد. بوانايي افتاا ميابق با بفاوتميان

فرهنگيا بووه مي انووي گران عرصووه ميووانشووود. اابةوواطپووذير  دا انديشووه افتوواا مووربةط ميمخاطووبا بووه انعياف

( معتقود اسوت: گشوودگي Ang)انگ كنند. الةته از يك سوا بر عمل ميمابين موفقشان دا حل مسازل فيپذير انعياف

ي بعلق دااد؛ چراكه افراد  با چنين ويژگي بيشوتر وقتشوان اا و استقةا  از بجربه جديدا به جنةه فراشناختي هوش فرهنگ

كنند )همان(. از سو  ديگرا بمايل برا  بجربيات جديد موجوب افو ايش اطلاعوات صرف مي« بفكر دابااه بفكر»برا  

نگوي بوان گفت: گشودگي با جنة  شوناختي هووش فرهشود. بنابراينا ميها مياز خصوصيات ساير فرهنگ گرانااابةاط

پوذير ا دهود. انعيافپوذير  اا نشوان ميشود )همان(. همين نكاتا پيوند ن ديوك گشوودگي بوا انعيافني  مربةط مي
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ها  مثابه چالش و انيةاق افتاا خوود بوا انتظوااات وضوعيتها  جديد و ناشناخته بهبمايل برا  بلقي وضعيت»عنوان به

آمووز  از اشوتةاهات و سوازگاا  افتوااا بوه هنگوام ا همچوون داسپذير ها  انعيافا بعريف شده است. مؤلفه«بازه

آموزنود و بهتور عمول خواده است. افراد منعيفا بيشوتر ميضروات با بوانايي فرد برا  يادگير  از بجربيات جديدا گره 

نود. پوس كنكنند؛ چون بر پيشرفت خود كنتر  دااند و دا صووات لو وما افتااشوان اا بوا بجربوه جديود سوازگاا ميمي

 پذير  هم مانند هوش فرهنگي دااا  ابعاد شناختيا انگي شي و كنشي است.انعياف

بسياا مهمي دا براسوي هووش   گفته اكتفا گردد. نكتها  پيشصرفاً به مهااتا نةايد دا براسي هوش فرهنگي

اسوةات هووش فرهنگوي معادلات ديگور  نيو  دا محا . از نگاه اسلاميردبه آن بوجه كايد فرهنگي وجود دااد كه ب

آوادا به موفقيوت نفسي كه دا مؤمن به وجود مياز طريق اعتمادبها مثا ا بقويت اابةاط با خدا عنواند. بهباشثر ميمؤ

بوجوه ا  به كااگ ااان وزاات اموا خااجوه جالوب الله خامنهكند. بوصيه آيتفرهنگي كمك ميو  دا اابةاطات ميان

هوا  ديپلماسوي بوه كوااگ ااان وزاات خااجوه اا ضوروا  هوا و ظرافتآموزش مهااتحا  كه است. ايشان داعين

 فرمايند:(ا مي13ا ص 2333دانند )بيانات مقام معظم اهةر ا مي
هاا اابةاط خود اا با قرآن قيع نكنيدا اصراا داام هر اوز قرآن كريم اا بلاوت كنيد... از كنم ع ي ان من دا نمايندگيخواهش مي

كند و دا د  و اوح و ها قو  ميمعتةر بخصوص صحيفه سجاديه ... استفاده كنيد و لو كم؛ اينها انسان اا دا همه ميداندعاها  

 (.12كند... )همانا ص باطن خود احساس قدات و قوت مي

 فرمايد:دا بيان ديگر مي
كننده بغليب ر  طرف مقابل مذاكرهبواند مةاني فكر  خودش اا بر مةاني فككنندة قو  آن كسي است كه مييك مذاكره

پذير نفس امكانشود؛ اين با هوشمند ا ظرافتا استحكام عقلي و اعتمادبهكندا غلةه بدهد. الةته اين كاا با ها  و هو نمي

آيد )بيانات مقوام معظوم است؛ اين هم با بوكل به خدا  متعا ا با انس بيشتر با قرآنا با انس بيشتر با ادعيه به دست مي

 (.2337/آذا/1اهةر ا 

 سوءبفاهمدا  متقابل و 

(. 3ا ص 1728)مالتيوداا « دهودمدلي است كه فرستنده و گيرنده اا با پيام پيونود مي»اابةاطات دا يك بعريف سادها 

ا  است كه پيوام اابةاطات فرايند  چرخه؛ زيرا برا  دا  پياما گيرنده بايد هم زبان و هم مقصود فرستنده اا بفهمد

وجوود « چوااچوب ااجواع»ا شود. دا هر اابةاطيشود و بازخواد گرفته ميشودا به اشترا  گذاشته مين بوليد ميدا آ

با حود زيواد  فهوم ا (. فهم چااچوب ااجاع2333اهميتي اساسي دااد )بانا ا دااد كه شناخت آن برا  طرفين اابةاط

كننود كوه فهوم اابةواط بوه ايون نكتوه اشوااه ميا اهواابةواط بوين فرهنگدا كتواب ا مواابينو  باوطرف اابةاط است. 

شووند. دا كلمات گفتاا  و نوشتاا  بفسوير ميكه دا قالب هايي است با حد زياد  دا گرو فهم شيوها فرهنگيميان

هوم بوا هنجااهوا  فرهنگوي و اابةواطي  «معنوا»  داگير است. مسوئل« معنا»فرهنگي با مسئله اابةاط ميانا حقيقت

(. پسا بورا  فهوم معنوا بايود فرهنوگ اا 1773ا دا: دواانت و شفردا 1-2ا ص 1771)باو و ماابينا شود مربةط مي

نظامي بورا  ا او   هر فرهنگ دا مرحل»ا ادوااد ها ها  اساسي با يكديگر دااند. به بعةير بفاوتا هافهميد. فرهنگ

. اگرچه ما زبوان اا كانوا  اصولي اابةواط (83ا ص 2333بنثا )« ساز  و پردازش اطلاعات استبوليدا ااسا ا ذخيره
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ا كنيمداصد اطلاعابي كوه موا دايافوت موي 37با  37القو  هستند كه از دانشمندان علم اابةاطات متفقا اما دانيممي

 دهد )همان(.كه حتي خااج از آگاهي ما او  مي بنها از طريق اابةاطات غيركلامينه

معيااها  چندوجهي هسوتند كوه  آنهازيرا ؛ استهر فرهنگ  ها اازششناخت مهم ا فرهنگيدا اابةاطات ميان

برا  شناخت و مقايسوه موردم و اابةاطوات . كنندسو  افتاا افراد اا بعيين ميوجهت و سمتگوناگون ها  به شكل

هوا برا  شناخت منيق و علت افتاا افوراد و ملوتا هاها مةنا  كاا است. شناخت اازشفرهنگيا شناخت اازشميان

هوا  اساسوي هور ها  عقيودبي آنا كشوتگاه نظوام اازشمايهفرض بر اين است كه مذهب و داون. ضروا  است

ها  زندگي اسو  كورده و جنةه  هم دا مذهب كه جايي دااد؛ مصداق خاواميانه دا ويژهبه فرضا اينفرهنگ است. 

  و حتوي زنودگي شخصوي اا از يكوديگر اقتصواد اموذهةي اها  سياسيطوا اوشن جنةهفرهنگ از نظر باايخي به

هوا  هوا  آن و پشوتوانها شناخت فرهنگ خاواميانها اساساً نيازمند شناخت نظام اازشدا نتيجه. متماي  نكرده است

 معتقد است: پواكمالياوا (. ازاين133-131ا ص 2331پواا )كمالي مذهةي آن است
كنده از سوءبفاهم بوده است. اگر موا يكوي از آمريكا هموااه آ ةمتحد فرهنگي اعراب ساكن خاواميانه و ايالاتميان  اابي

ها  خاواميانه دا اين زمينه هموااه از دوگانگي ها و عربمريكاييآا بيني اا دا نظر بگيريمعناصر اصلي فرهنگي يعني جهان

 .)همان( برندانج مي

 :كشداين پرسش اا پيش مياوا ازاين
 مفروض و بصوا  يكديگرا برا  واود به جهان اگر ااهيا پردازندفرهنگي ميذيريم مردمي كه به اابةاطات بينبر نيست كه بپآيا عاقلانه

بنها باعث بشديد عدم بفاهم و حادبر شدن  نيابند اين اابةاطات گيرداوجه به هنجااها  اابوةاطات انساني دا هر فرهنگ شكل ميب كه با

 (.33-33 )همانا ص شودرمي هاداوا پيش

بااهوا آن اا ا خوود ةبيشتر مردم دا زنودگي اوزمور ؛اجتناب استشمو  و غيرقابلامر  جهانا بفاهم دا اابةاطاتسوء

متوجوه »ا «شوما منظووا مورا متوجوه نشوديد»ا «منظوا من اين نةوود»شود: گفته ميبسياا  اوقات اند. بجربه كرده

بلقي مشتر  از اين مفهووم وجوود نودااد. گواهي از آن بوا عنواويني اغم اواج و بجربه فراگيرا به«. منظوابان نشدم

(. 3ا ص 1722شوود )خيو نا و مانند آن بعةيور مي« مشكلات اابةاط»ا «شكست اابةاط»ا «اابةاط اشتةاه»همچون 

دا ويژه بوها اين پديوده يكوي از موانوع اصولي اابةاطوات .بفاهمات استناكامي اابةاطات با حدود زياد  ناشي از سوء

ها  فرهنگي و بفسوير متفواوت از عناصور فرهنگوي )همچوون زموانا اود. بفاوتشماا ميفرهنگي بهاابةاطات ميان

ناهمواهنگي ميوان نيوت گوينوده و »بفاهم طواكليا سووءبفاهمات است. بهمكانا مخاطب و...( عامل بسياا  از سوء

ا 1777هوا  فرهنگوي اسوت )نيلووپا حاو  پااازيتمعمولاً ا شود. كدگذاا  و كدگشايياطلاق مي« بفسير شنونده

كلامي و غيركلاموي بايسوتي از آن  ها پيام  فيلتر  است كه هم  مثابفرهنگ به»ا گوديگانستبعةير (. به 13ص 

موروا زموانا اگرچوه احتموالاً دا ها بوه دهد كه سوءبفاهم(. الةته ميالعات نشان مي2331)گوديگانستا « عةوا كنند

آنچوه اهميوت . دا اينجا دهندلاني و با آگاهي از فرهنگ مخاطبا جا  خود اا به بفاهم و دا  متقابل ميطوفرايند 

 آن است. ها  مقابله بابفاهمات و شيوهداادا منشأ سوء
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اگرچوه مودلي بورا  آشكااسواز  ا بوان استفاده كرد. مود  جووهر از ظرفيت مد  جوهر  ميا دا اين زمينه

(. 2333ها  همكاا  دا كااها  گروهي و سازماني است )نريمواني و همكوااانا اد فرصتبرا  ايجا شخصيت خود

و  جووزف لوفوتاز سوو  ا فرهنگي كااايي بيشتر  داشته باشد. اين مد دا قلمرو اابةاطات ميانا اسدنظر مي بهاما 

كوه ا «مود  جووهر »كرده است.  ها  اابةاطي پيدامروا جايگاه خود اا دا ميان نظريهااازه شده و به  هر  اينگهام

ا هايي برا  خودشناسي و ديگرشناسي است با دا پربوو آنشودا دااا  ظرفيتني  بعةير مي« پنجره جوهر »از آن با 

بفاهم كمتر و دا  متقابل بيشتر شود. پنجره جوهر  دااا  چهاا خانه يا ناحيه اسوت: ناحيوه آشوكااا ها  سوءزمينه

بخشي از شخصت فرد است كه هم برا  خود و هم بورا  ا «ناحيه آشكاا»پنهان و ناحيه كوا. ناحيه ناشناختها ناحيه 

ا بخشي از شخصيت است كه هم برا  خود فرد و هوم بورا  ديگوران «ناحيه ناشناخته»شده است.  ديگران شناخته

آنها اطلاع دااد و نه ديگوران.  هاا استعدادها و ايرادابي است كه نه خود فرد ازناشناخته است. اين ناحيه شامل ظرفيت

خةر استا اما ديگوران از آنهوا اطولاع شود كه خود فرد از آنها بيا به ابعاد  از شخصيت فرد مربوط مي«ناحيه كوا»

ايجواد  بفاهمها  منفي شخصيت فرد مربوط شودا بيشترين زمينه اا برا  سووءويژه اگر به ويژگيدااند. اين ناحيها به

خةرنود. بوه بخشي از شخصيت است كه فرد از آن اطلاع دااد و ديگران از آن بيا «ناحيه پنهان»هايتا دا ن. كندمي

فرهنگي ها  كوا و پنهان كاسته و به گستره بخشِ آشوكاا افو وده شوودا اابةاطوات ميوانمي ان از وسعت بخش هر

از ا نظرات ديگران دابااه خوودده از نقيهآمي بر خواهد بود. بلاش برا  خودگشودگي و شناساندن خود و استفاموفقيت

مشوحون از ا د كوه ادبيوات اسولاميكربه اين نكته اشااه بايد دهد. هايي است كه مد  جوهر  به آن بوجه ميشيوه

مثا ا اوايوابي كوه بوه حفون عنوانبواند شيوه استفاده از پنجره جوهر  اا كااآمدبر سازد. بوههايي است كه ميآموزه

دا « آينوه»مثابوه كنند و اوايابي كه نگاه ديگران اا بهبأكيد مي (8121ا ح 232ا ص 3ج ا 2313ا آمد ياسراا )بميم

هوا  اهميوت فراوانوي داانود. آموزها دهنود( مواد بوجه قراا مي333ا ص 1ج ا 2313كشف عيوب خويشتن )كلينيا 

 كنند.حدود خودگشودگي و اعتماد به ديگران اا گوش د مي حد وا اسلامي

كند با اابةاطات خود اا بهتر موديريت كنود. اابةواط بنابراينا آشنايي با پنجره جوهر  وجود هر كس به او كمك مي

ها و ضوعفشناسي دقيق استا به خودشناسي دقيق ني  نيازمند است. آگواهي از نقيهكه مستل م مخاطبموفقا همچنان

بنها شوامل فرهنگي خويشا نوهيت دااد. الةته دا اابةاطات مياناندازه شناخت مخاطب اهمها  خويشتن ني  به قوتنقيه

گيورد؛ چوون ا  او اا نيو  دابور ميهوا  فرهنگوي و منيقوهشوودا ويژگيها  و  ميشخصيت وجود  فرد و ويژگي

يبا بربمرز ا پيش از آنكه فرد اا بشناسدا احتمالاً اطلاعات كلي از منيقه زندگي و  داشوته باشود. بودينمخاطب برون

شوود. فهوم اينكوه كودام ها  كلي محل و منيقه زيست خود نيو  ميخودشناسي شامل شناخت فرهنگ خود و ويژگي

 كند.بر مينقيه از فرهنگ خود ا برا  مخاطب آشكاا و كدام باايك استا زمين  اابةاط موفق اا فراهم

 بلقي از خود و ديگر 

ها و بند كه مردم اغلوب خوود اا دا كوانون دسوته معتقد استشناس اجتماعي اوانا (Henri Tajfel)هنر  باجفل 
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نفسشان اا بالا بةرند و به خوود افتخواا كننودا بوه با علاوه بر اينكه اعتمادبها دهندديگران اا دا خااج از مرك  قراا مي

گور بوداعيا روهگوگوروه و برون(. ايون نووع بعةيور داون1771ها  خود با ديگران بأكيد كنند )بواو و مواابينا بفاوت

بند  اشااه دااد كه خود اا مي ان و معيواا بورا  داوا  دابوااه نوعي گروهمداا ا بهاست. قوم« مداا قوم»اصيلاح 

 شود.ساز  و بصواات قالةي ني  ن ديك ميبه مفاهيم كليشها منظرينادهد. ازديگران قراا مي

هوا بوا بجربيوات فرهنگوي متفواوت و بوا فوراد و گروهداپي اين اسوت كوه اا فرهنگيامروز حوزه اابةاطات ميان

الاجتمواع و حتوي دا الاذهوانا بينالاشوخاصا بيندا سويح بينا ها  ذهني و زيست اجتماعيآميختگي افقداهم

چوه مشوكلابي ظهووا ا صووات نگيورد داسوتيبوه الملل يكديگر اا دا  كنند و بدانند كه اگر اين دا  سيح بين

بوانود بوه خووانش هايي اسوت كوه ميساز  و برساخته شدن غيريتبرين مشكلاتا غيريتدهكه يكي از سا كندمي

 (.2338)خانيكيا  باايخ بر اساس فاصله بينجامد

هوا  زيواد  بور معنا  واقعوي اسوت؛ چوون دلالتبه« مسئله»يك ا فرهنگيبلقي از ديگر  دا اابةاطات ميان

وگوسوت. اقةا  و يوا عودم اقةوا  بوه گفتا للي دااد كه يكي از آنهاالمبعاملات دا سيوح ميان فرد ا گروهي و بين

بعريوف ديگور  بوه نحوو ا وگو با ديگر  وجوود دااد. يكوي از آنهوااقةالي به استماع و گفتدلايل متعدد  برا  كم

همووااه ا فرهنگي ما و ديگور  ممتنوع گوردد. ميوان موا و ديگور شود بعامل ميانب ميموجغيرفرهنگي است كه 

جا  بكيه بور عوامول فرهنگوي بماي  ما و آنها اا موجب گرديده است. اگر بههاا هايي وجود دااد كه اين بفاوتبفاوت

موقعيت جغرافياييا نفورين خداونود و... دا بعريوف عواملي غيرفرهنگي همچون نژادا  و اسومامانند دينا زبانا آداب 

 (.2333زادها   و استماع او از دست خواهد افت )ا. : يوسفامكان گشودگي دا برابر ديگر اديگر  لحاظ شود

 هاخانماني ذهنبي

اسواس نظريوه برسواخت  خانموان اسوت. بورها  بيگير  ذهنفرهنگيا شكليكي از مسازل ويژه عصر اابةاطات ميان

تي اسوت. اگرچوه شدن دا جهان امروزا امر  برسواخگير  هويت و اجتماعيا شكلبوماس لاكمنو  پيتر برگراجتماعي 

شووند. بوه نظور آنهواا ها  اجتماعي دا فرايند  ديالكتيكي ساخته ميجامعه محصو  بعاملات افراد استا اساساً واقعيت

پوذير  اسوت و بعوداً عضوو  از جامعوه شودا بلكه به هنگام بولد مستعد جامعهعنوان عضو  از جامعه متولد نميفرد به

آشونايي بوا  دهد با از طريق بعاملات اجتمواعي وپذير ا به افراد امكان مي(. جامعه2311شوند )ا. : برگر و لاكمنا مي

ها  اابةاطي خود اا بقويت كنند. دا عصر بنوع فرهنگويا آشونايي بوا نمادهوا  فرهنگويا دا نمادها  فرهنگيا مهاات

ها  اداا  فرهنوگ خوود اطلاعوات وهبنها بايد از شيوه زيستن و شيگيرد. امروزه مردمانا نهبر صوات ميقلمرو گسترده

گيورد. اينهوا دا فراينودها  اابةواطي صووات مي  ها  ادااكي ديگران اا ني  بايود بداننود. هموكافي داشته باشندا شيوه

كند كه بسياا  از مردم از طريق فهم معاني نمادهاا بوانايي موديريت خوود دا فضواها  بنيدگي جهانا ايجاب ميداهم

داشته باشند. اما معاني نمادها  كلامي و غيركلاميا چندان اوشن و ساده نيستند. برخوي از آنهوا اا بايود چندفرهنگي اا 

ها  شناختيا دا مقايسه بوا بووانش نظر برخي از علما  اابةاطاتا امروزه مهااتدليلا به همين زندگي كرد با فهميد. به 
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(. اما اين هم  ماجرا نيستا اقتةواس نمادهوا 213ا ص 1723اوينيا انيةاق با قواعد اجتماعي اهميت كمتر  دااد )اسكاني

 خانماني كند.ها  مختلفا ممكن است افراد اا از نظر ذهني دچاا سرداگمي و بياز فرهنگ

خانمان و بكثرگراا ها  ديني و اازشي است. ذهن بيجهت مسئله است كه دااا  دلالت خانمان شدن ذهنا از آنبي

خانماني ذهنا بر گرايشان و بعلقات ها و پيامدها  بيا براسي دلالتپيتر برگرها  ه است. يكي از دغدغهمحصو  مدانيت

اجتماعيا  شناختياوانبه لحاظ ا هاست. فرايند چندگانه شدنبرين پيامد بكثرگراييا بكثير انتخابمهممذهةي بوده است. 

ا برد. بعاايف ديني از واقعيتا دا نةود بأييد دازمي اجتماعي و عموميمن لت بديهي معاني ديني دا آگاهي فرد اا بحليل مي

دا ا او   ايون امكوان دا مرحلو. شوندل مييةدبدا عوض به موضوعابي انتخابي . دهندقيعي خود اا از دست ميخصلت 

ا كااه بودهمهجا  چكش كه دا گذشته بنها وسيله معاش و اب اا  به برا  نمونها دهد.سيح زندگي ماد  انسان او  مي

شوماا  دا زنودگي و ها  بيسازيم و خودا امكانامروز اب اا متعدد  دا دست ما وجود دااد كه با آنا انواع وسايل اا مي

دنيا  مدان دااا  ا برگرنظر  . بهنهادها و آگاهي ني  داست است ةدابااا همين امر. دهدها  آنا دا اختياا ما قراا ميشيوه

 (؛2333)ا. : برگور و برگور  ها  فراوان زندگي بشر  استدين ني  يكي از جنةه شماا  است؛ها  بينهادها و آگاهي

آزاد  دا انتخاب شوغلا مكوان : ا از آزاد  انتخاب بسياا  برخواداا استاسلاف خوددا مقايسه با  انانسان مدا بنابراين

 اينهواا  همو. دسترسي بوه كالاهوا  مواد  و امثوا  آن ومسرا بعداد فرزندانا گذااندن اوقات فراغت زندگيا انتخاب ه

انتخاب چي   كوه گردد. بازميها  ديگر  ني  وجود دااند كه به داون افراد ها  بسياا مهمي هستندا اما انتخابانتخاب

ا 2313)برگرا  ها  مذهةيقي و ايدزولوهيكي و انتخابها  اخلاانتخاب ؛ يعنيشودامروزه از آن به سةك زندگي بعةير مي

معني برگ يدن يك مذهب بر ساير موذاهب موجوود نيسوتا بلكوه ها  مذهةي بنها بهانتخابا ربرگ از نظراما (. 3و2ص 

اا از موذاهب  ا  ديگوراا از يك مذهب و آمووزه ا برخي آموزه. زنندها داون يك مذهب ني  دست به انتخاب ميانسان

بنهوا بوا يوك چنوين . فرض مرجعيت سنت دينوي هموراه اسوتبا پيشا بصوا بدعت. گيرند و اين يعني بدعتديگر مي

كند و از پوذيرش كليوت ديون عيت ديني اا انكاا ميمرجگذااا فرد بدعت. آمي  ابخاذ كردبوان نگرش بدعتميا مرجعيتي

ها شكل ها و گ ينشكند و نظر و نگرش كجروانه خود اا از اين انتخابنتخاب ميها اا از بين آموزهمقابلدا . زندسرباز مي

اين امكان هموااه وجود داشته است كه افراد كليت يك سنت ديني اا نپذيرند و همووااه ا ممكن است گفته شود. دهدمي

با ظهوا مدانيته بغيير يافته است. دا  ()بدعت اجتماعي اين پديده  زمين: معتقد است برگراما  .هايي وجود داشته استنوآوا 

بعكوسا . شدگذاا گسسته ميبدعت كجروانطوا ابفاقي بوسط دنيا  قيعيت دين وجود داشت و بها شرايط ماقةل مدان

ثةابي گرفتوه ييدات مذهةيا جلو  اين بيأها  ناپايداا بطوا ابفاقيا بوسط ساختهاست و بهثةابيدنيا  مدانا دنيا  بي

اما بورا  انسوان  و بود دوادست يامكان معمولاًو  ويك امكان ا بدعت برا  انسان ماقةل مدانا ديگر عةاات به. شودمي

كند كه دا آن گ ينش و انتخاب بوه ايجاد مي يا مدانيته شراييت ديگرااعة به يك ضروات بةديل شده است؛ بها مدان

ا دا واقوعبودا امروزه بوه وضوعيت فراگيور مةود  شوده و  ا ا  حاشيهيك ضروات بةديل شود. بدعت كه اوز  مسئله

 )همان(. گشته است شمو جهان
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زدايوي بوا بكيوه بور سياسوت هويوتا باشونددااان چند دهه قةول مويكه همان سرمايها سردمدااان سياسي دنيا

بوه القوا  ا بةليغات فراگيرنند و با كانگ ها اا نابود و يا كمها و بعلقات فرهنگي ملتدا بلاش هستند ايشها فرهنگي

دا شوود به مردم دنيوا القوا مويا فرهنگ جايگ ين عنوانبهفرهنگ جايگ ين دا ميان آحاد مردم مةادات وازند. آنچه 

عنوان زنودگي بربور و سوعادبمند نشوان داده بها بةليغات فراگير وسيلهبه همان سةك زندگي آمريكايي است كه  واقع

 (.228ا ص 2338)كيليان و كريسا  شودمي

ا  خود و بوا اسوتفاده از اب ااها  اسانه وسيلهبه  آنهااست.  انكااغيرقابلا زدايي فرهنگيها دا هويتنقش اسانه

هواا هوا  فرهنگوي ملوتبا نابود  ايشه . آنهاكنندها  خود به مردم مياقدام به القا  انديشها شناسانهاوان ها فن

)همان(. بوا گذشوت زموان و بحوولات  كنندمي آنهارهنگي مردم دا ذهن و قلب فرهنگ نوين اا جايگ ين انديشه ف

ايون چيو   . گورددبر ميخانماني و بضاد هويتي حادبر و پيچيودهها  اابةاطيا مسئله بيگستر فناوا سريع و دامن

دا اابةاطوات ا ااحتوي عةووا كنود. زوا  و يوا بضوعيف هويوت افوراده مند از كناا آن بنيست كه يك مسلمان دغدغه

 ا  اساسي است.طوا حتم مسئلهشودا بهزدايي از جامعه اسلامي ميبه هويتمنجر فرهنگي كه به مروا ميان

 گير نتيجه

فرهنگيا دهود كوه اصول اابةاطوات ميواننشان مي فرهنگياها  انجام شده دابااة اابةاطات ميانبراسي آثاا و پژوهش

ها  گذشوتها بوه يكوي ويژه دا دههبه ديرينه اابةاطات بشر  دااد. اما دا سدة اخيرا بها  بازه نيستا بلكه باايخي پديده

فرهنگيا ها  اابةاطات بشر بةديل شده و بوجهات زيواد  اا بوه خوود جلوب كورده اسوت. اابةاطوات ميواناز مشخصه

 وهش قراا گرفت.عنوان نوعي از اابةاطات انساني مسازل خاص خود اا دااد كه براسي آنها هدف اين پژبه

كوه بعريوف اابةواط و بعريوف فرهنوگ نيو  همچنان. دااا  مناقشات جد  استا فرهنگيبعريف اابةاطات ميان

به اين معنوا كوه ا شودفرهنگي بودن مربوط ميبه ملا  ميانا برين مناقشهمهماما ها  فراوان است. گرفتاا مناقشه

ا شووددو فرهنگ مختلف اطلاق شودا پرسشي كه بلافاصله ميرح مي فرهنگي به اابةاط دو فرد ازاگر اابةاطات ميان

ها به چه چي   است كوه ديگرا قوام فرهنگعةاات دهد. به اين است كه چه چي   مرز بين دو فرهنگ اا شكل مي

عنوان عامول مميو  گردد. دا اين پژوهش به دلايلي كه گذشوتا ديونا بوهبفاوت دا آن به بفاوت فرهنگي منجر مي

ها  ديگر دا جوامع اسلاميا اويكورد  همانند بسياا  از پژوهشا ها قلمداد شد. چون اويكرد اين پژوهشفرهنگ

 ويژه قووام فرهنوگ اسولامي قلموداد شوودا بوأثيرات خوود اا بوهبها هاعنوان قوام فرهنگهنجاا  است. اگر دين به

فرهنگيوتا بغييور دليلا برا  نمونوها ميانهمين  به فرهنگي نشان خواهد داد.شناسي اابةاطات مياندا مسئلهشني او

ممكون اسوت بوه سومت ا چون بغيير فرهنگوي؛ شودبةديل مي« مسئله»به « ديگر »فرهنگي و كيستي و چيستي 

خانماني ذهن منجر گوردد. دا نتيجوها بورا  موديريت خوود دا ها  والا و يا بيكشيدن از اازش انحياط و يا دست

از اهميوت زيواد  برخوواداا اسوت بوا بوا دا  ا ا هم بوانش فرهنگي و هم هوش فرهنگيها  چندفرهنگيمحيط

 ها به حداقل اسيده و شانس موفقيت اف ايش يابد.بفاهمهاا سوءها و شناخت داست موقعيتبفاوت
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 27/22/2331 پذيرش:و  72/71/2331 دايافت:

 چكيده
 وضوعيت بينويپيش و سوريع بحوولات و بغييورات گرفتن نظر دا گرايي به دليلآينده اويكرد باا اجتماعي بازساز  نظريه
 بور او. اسوت اين حووزه دا ميرح پردازاننظريه ازا بافلر آلوين. باشد مؤثر فرهنگي آينده ها چالش حل دا بوانندمي آينده
 بواا پوژوهش اين است. دا نموده فرهنگيا بوصيف  جهان اا بخصوص دا زمين بحولات آينده موجودا ها واقعيت اساس
 سويح دا فرهنگوي اوابوط بوسعه: جوامع آينده كه عةاات بودند ازويژگي فرهنگي مهم  پنج كيفيا محتوا  بحليل اوش
 سوندا اداموه دا. آمود دسوت بوه نهاد خوانوادها و فرد  يابيهويت معنوياتا و هااازش اشد گرايياقوميت بوسعه جهانيا
هش نشوان داد كوه گرفتند. نتايج پژو بحليل قراا هاا مواداساس اين ويژگي ششم بر برنامه بوسعه و سند 2373 اندازچشم

كوه دا بودوين اسوناد  اودموي انتظوااا بيشتر بوجه گردد. همچنوينا جهاني سيح دا فرهنگي اوابط بوسعه لازم است به
 شود. بيشتر  بوجه آيندها ها  فرهنگيبحولات و چالش بها بوسعه جديدبر

 .گراآينده اجتماعي بافلرا فرهنگا اسناد بوسعها بازساز  ها:كليدواهه
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 مقدمه

 اقوداماتا آن  و بوسوع بهةوودبورا   هموااه است لازم كه است فرهنگيا عرص  جامعه هر مهمها  عرصه جمله از

 نةوودن اوزبوه نووا ميالةوات بوه پاسخگويي و جديد نيازها  شناسايي عدم افرهنگي نظرانصاحب. گيرد انجام لازم

 جملوه از اا شودنجهاني علوت بوها آنهوا كوااايي كواهش و اابةواطي عودبُ دا ويژهبوها و ديني فرهنگي ها دستگاه

 اجتمواعي و فرهنگوي اقتصواد ا عنوان با بوسعه ها برنامه اكثر گرچه. دانندمي فرهنگ ةحوز دا موجود ها چالش

 اسوت بووده نواچي ا هابرناموه ايون دا فرهنوگ سوهم و شوودمي فرهنگي اموا به كمتر  بوجه اماا شوندمي نامةرده

 اي  قالوب بخشوياانسجام جملوه از فرهنوگا كااكردهوا  و اهميوت(. 22 ا ص2338 اسوانها و فرهنگ گ ااش)

 موديريت برا  هاييبرنامه كشواهاا از بسياا كه  است شده بموج آن بخشيهويت و محيط با سازگاا  شخصيتا

اامكوي و  آزاد) اسوت شودهشناخته ضوروات يوك عنوانبها فرهنگي سياستگذاا  ني  ايران دا. باشند داشته فرهنگ

 انجوام و موجوود فرهنگوي وضوعيت اازيوابي بوهموظف  دولت بوسعها ها برنامه داا دليل همين به(. 2332 منوا ا

 بهواجم و فرهنگي اابةاطات بوسعه از ناشي فرهنگيِ ها بحران و هاچالش شناساييبرا   لازم بحقيقات و ميالعات

 سووم قوانون 211 ةمواد) اسوت دهشو مختلوفا ها دستگاه دا فرهنگي ها فعاليت اثربخشي ني  و بيگانه فرهنگي

 بوا كنودمي كموك گرفوتا خواهنود شوكل آينوده جواموع دا ضورواباً كوه فرهنگوي هوا ويژگي شناخت(. بوسعه

شووند. دا بوين  نظربجديود پيوسوته و گيورد شوكل برگسوترده زمواني هوا افق بوه بوجه با مربةط ها اي  برنامه

دااد. ايون موي به ل وم بغيير و بازساز  دا جوامعا بوجه بيشتر  معيوفا بازساز  اجتماعي  ها  بربيتيا نظرينظريه

هوا  موجوود دا بحوران و حلبرا  اسيدن به موقعيت بهتر : معتقد است ا  كه بر آينده داادديبأكبا بوجه به ا نظريه

گرايوي گرايوي دا اداموه بازسواز آينوده موزشي بوجه شوود. اويكوردجامعها بايد از افق بالابر  به اهداف بربيتي و آ

ند كوه هسوت پوردازان بربيتويآن دسته از نظريوها گراياندا آينده بوجه خاصي دااد. آينده به وضعيت جامعها اجتماعي

هودايت هوا اا بوه دانوش كنتور  و كننود و انسوانبينوي سعي دااند با خط سير بحولات اجتماعي و فناوا  اا پيش

 كوه نهوايي و كامل نگرش يكا گرارچه بازساز  اجتماعي آينده(. گ313ا ص 2333گوبكا بحولات بجهي  نمايند )

ا جهوت بوجه به امكانات و اونود بغييورات آينوده با بوانديماما ا نيست باشدا كرده برسيم اا آينده شرايط كامل طوابه

 كوردياومعوروف  ةچهور لووين بوافلرآا ميوان(. دا ايون 121ا ص 1778)اسوكايروا  دهدنشان  حركت جامعه آينده اا

ي آينوده افوراد اا از زندگگوناگون ها  ا جنةهشو  آيندها موج سوم و بغيير ماهيت قوداتها  يي و نويسنده كتابگراندهيآ

ا  گرفتوه بوا از هاپنوي و چينوي و كوره مختلف  هازبانبه ا بافلرآثاا  ي قراا داده است.براس موادزوايا و ابعاد متعدد 

 بوه اا بشور بمودن بواايخ اسووم موج كتاب داا بافلرشده است. برجمه اسپانياييا بركي و دانمااكي و هلند  و فااسي 

  دهو از او  گفتو بوه كوه اطلاعات؛ و عصر عصر صنعتي؛ عصر كشاواز : است كرده بقسيم پيوسته موج سه حضوا

 اسوت لازما سوازدمي دگرگوون عميقواً اا چيو  همها سوم موج به واود چون: است معتقد و . است شده آغاز 2387

به براسوي ميالعوات  جهت ناي ازا اين پژوهش .باشند آماده بغييرات اين با يااوييؤا برا  قةل از مختلف جوامع افراد
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 سواختااها  جامعوه هسوتا شودن حا  دا آنچه به بوجه باا دااد به شكل بوصيفي و  قصد پرداخته است كه بافلر

 اسوت واقعوي و بجربوي هوا مشواهدات و  دا موقعيوت از برگرفتوها بافلر نظرات و هاند. بحليلك فيوصب اا آينده

بور اسواس ا و  نظور بوه. نپرداخته اسوت آينده برا  نويسينسخه به بجوي  وا خود نظريات دا او .(1773استرابرنا )

 مووج بمودن از بوافلر هوا بينيپيشا واقوع دا .گرفت خواهند شكل ضرواباً آيندهاين ا جوامع و گذشتهوضعيت حا  

 دا كوه اسوت هاييواقعيت بيان از حاكيا او نظريات .است جوامع گير شكل حا  دا همان اخدادها  آيندها و سوم

 .ندااند اختصاص جغرافيايي خاص محدوده يك به بنابراين. باشدمي وقوع حا  دا يا افتاده ابفاق جهاني وسيع سيح

ا فرهنوگ و تيوو بربجامع به هم  ابعاد موجود دا مسير بغييرات آيندها اعم از اقتصادا سياسوتا بعلويم  طوا بها بافلر

دقيوقا نسوةت بوه پيوسوتاا  و جانةههمهيك نگرش  با (. و 27ا ص 2338اابةاط بين آنها بوجه نموده است )خواازميا 

بستر كنوني جامعه بور مةنوا   ا چونبافلراز نظر  (.1727پانت ااا ) است نموده بدوين آينده اا ها فرصت و هاچالشا زمان

صونعتي خواهود  ها  سريع و پرشتاب استا ل وم شناخت بحولابي كه داپي ظهوا بمدن جديد و فرابغييرات و ناپايداا 

لازم بوه يوادآوا   .ا دا موج سوم آماده خواهد ساختها  موج دوميا افراد اا برا  حضوآمدا به همراه آشنايي با ويژگي

 و انيةواق پوژوهشا ل ومواً ايون اا نودااد؛ بلكوه هودف بوافلراست كه اين مقالها قصد نقد اسناد بوسعه بر اساس نظرات 

 از دقيقوي دا  نيستا بلكه هدف اصوليا ايجواد گويدامي جمله فرهنگ ها  مختلف اززمينه دا بافلر آنچه با همانند 

 و از سوو  ديگورا بوا هواواقعيت آن بوه بوجه سوا بااز يك با بتوان باشدمي فرهنگي حوزه دا جهاني موجود ها اقعيتو

هاا آمواده حضووا دا برابور ساز  اين ويژگيشود و با بومي پرداخته عرصه فرهنگ او پيش ملي و بوميا به مسازل نگاه

 پوردازد. دا اداموها سوندآينده مي جوامع فرهنگي ها ويژگي ابتدا به براسيدا اين ااستاا اين پژوهش . بغييرات آينده شد

 بحليل قراا خواهند گرفت. ششما از لحاظ بوجه به اين ال امات مواد براسي و برنامه بوسعه سند و 2373 اندازچشم

 گرايياهميت ساختاا فرهنگي از منظر آينده

 داا اقتصاد و افاه اقتصواد  ةگراييا اين است كه دا آيندآينده اويكرديكي از دلايل اهميت مسازل فرهنگي از منظر 

. دا .و. ها  جنوگا خشوونتا صولحدوم اهميت قراا خواهند گرفت و مسازل اجتماعي و فرهنگي مانند بحران  داج

ا ا مووج سوومد خوانواده عوامل فرهنگي مانند موذهب وا بافلر(. به نظر 381ا ص 2333بافلرا گيرند )اولويت قراا مي

دانود كوه دا حتي اين موضوع اا يك چالش مووج دوموي دا برابور مووج او  مي يابند. اواهميت مجدد خود اا بازمي

  يافتودولتوي بعليم هوا گويد: بكنوكراتبااه مي اين داا بافلرگير  انقلاب اسلامي ايران بأثيرگذاا بوده است. شكل

دانسوتند. موذهب و فرهنوگ و بوسعه اا صرفاً يك فراينود اقتصواد  ميا كردندكه حكومت بهران اا ادااه ميا غرب

ااه باشد. اصوالت فرهنگوي هچندان مهم نةودا آنچه اهميت داشت اين بود كه وضع اقتصاد  اوبا خانواده دا نظر آنان

بوه بنووعا ها  فرهنگي مووج سووم اا گورايش جمله ويژگي ازا بافلر. (337ا ص 2333بافلرا چندان معنايي نداشت )

ا او نظور بوه دانود.زندگي مي دا عمده بغييرات شروع با مترادف اا بحران و  (.373همانا ص داند )بغيير و اشد مي
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 دهود ا  افوراد آموادگي بدون كها زندگي دا اساسي بغييرات و مهم و چشمگير انتقا  هرگونه: از است عةاات بحران

شووند كوه بوه دليول بغييورات سوريعا فرهنگويا هنگوامي ايجواد ميهوا  بحرانا بنابراين(. 231ا ص 2312 بافلرا)

ا ها اا ناشوي از برخوواد فرهنوگگيرند. او بيشتر اين آشفتگيها  قديمي قراا ميها  جديد دا برابر فرهنگفرهنگ

ه و زيرا دا جريان مووج دوما بوجوه بوه بوليودات انةوو؛ داندها  نظام صنعتي ميحا  پيدايش موج سوم با انديشه دا

اموا بوا واود بوه  .جاا  خود بازبمانندا ب گرديد كه جوامع از بوجه به فرهنگموجشدها  بازاايابي برا  كالاها  بوليد

 ها  متفاوت جايگاه اصلي خود اا يافتند.بوجه به فرهنگا دواان فراصنعتي

 ها  فرهنگي اسناد بوسعهمروا برنامه

او  با ششما مواد براسوي قوراا   بوسع ها  فرهنگي ذكرشده دا اسنادنامهاجماليا بر نگاه يك دا ابتدا لازم است كه دا

هاا زيرسواخت بكميول و بجهيو  شامل بيشتر فرهنگا زمين  دا اجرايي ا اوند(2311 با 2313)او   بوسعه برنام  گيرد. دا

 امووا هماهنوگ و متحود نظوام بأسويس. گرديودموي وازشوي هنر  فرهنگي مراك  و مدااس بوسعه و احداث جمله از

 بوسوعه و بقويوت دانشجوا و استاد مةادله زمين  دا دوست خااجي كشواها  با علمي نامهبفاهم كشواا بةليغي و فرهنگي

. بودنود برناموه ايون موواد ديگور اسولاميا از و ملوي وحدت و بفاهم سيح اابقا به برا  كمك جهانگرد  و گرد ايران

 آموده فضوازل اشود و اسولامي انقولاب ها اازش برويج قالب دا ا(2313 با 2313)بوسعه  دوم فرهنگي برنام  مسازل

 بورا  بولاش جامعوها عمومي فرهنگ كيفي و كميّ اابقا و اسلامي اخلاق اساس بر فضازل اشد اين امواا شامل. است

 و موردم به اجرايي ها فعاليت واگذاا  آنا با جد  مقابله برا  اي  برنامه و دشمن فرهنگي بهاجم ها شيوه شناخت

 ضومن همچنينا دا ايون برناموه. بود دولت نظاات و گير بصميم و گذاا سياست به بوجه عموميا با مشااكت بقويت

 بوا اوحيوه مةاازه و ملي و اسلامي فرهنگيا غني موااد با آشنايي طريق از جوانان يابيهويت بر فرهنگيا بهاجم به اشااه

 وضوعيت اازيوابي بوه (ا دولوت2333 بوا 2313سووم ) برنامو  دا. است شده بأكيد غرب فرهنگ برابر ازخودبيگانگيا دا

 بوسوعه از ناشوي فرهنگويِ هوا بحران و هواچالش بورا  شناسوايي لازم بحقيقات و ميالعات انجام و موجود فرهنگي

 مختلوفا از جملوه ها دسوتگاه دا فرهنگوي هوا فعاليت اثربخشوي نيو  و بيگانوه فرهنگي بهاجم و فرهنگي اابةاطات

 هنور ا وازشوي فرهنگويا فضواها  و خودمات و امكانات گسترش سندا اين دا. است گرديده موظف جمعيا اابةاطات

موواد  فرهنگويا ها ه ينوه و بودجه بأمين جامعه و چگونگي فرهنگي بحولات شناخت و قرآنيا ديني معرفت اعتلا 

 دا سوند معتةربورين عنوانبوه 2333ا دا سوا  2373انداز سند چشوم بوسعها ها برنامه بدوين دا اوند .بوجه بوده است

 بورا  بروسويع افوق سندا برا  بةيين اسيد. اين بصويب به آيندها دا كشوا جديد ها چالش معرفي و شناسايي ااستا 

مةنوايي بورا  عنوان اجتماعي بدوين گرديد و به و سياسي اقتصاد ا علميا فرهنگيا مختلف ها زمينه ايرانا دا بوسعه

 چهااما پنجم و ششم بوسعه قراا گرفت.  ها  كلي برنامسياست

( 2333 بوا 2333بوسوعه ) چهواام  برنامو كشوواا سواله 17 اندازچشوم سوند اسواس بر شده بدوين  برنام اولين
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 ايجواد و بقويوت خواص مفهووم از فرهنوگ. است شده بوجه فرهنگ مقوله به بازبر  ديد باا برنامه اين دا. باشدمي

 بعواملات بوسوعه و هنور اقتصوادا از اعوما بر وسيع محدوده و گرفته فاصله داشت وجود قةلي اسناد دا كه هااازش

 باواهوا  و هوااازش بعميوق ايرانويا اسلامي فرهنگ هويت از صيانت برا چهاام  برنام دا. گيردمي دابر اا فرهنگي

 هوافرهنگ بعامل بقويت كشواا دا اسلامي مختلف مذاهب و هافرقه ميان همگرايي دينيا معرفت اعتلا  و معنو 

 مكلوف دولوتا همچنين. است گرديده بأكيد ملي سيح داا بومي فرهنگ گوناگون وجوه معرفي و بومي ها زبان و

 و المللويبين مناسوةات داا هواملت ميان آمي مسالمت و هم يستي خشونت عدم صلحا فرهنگ برويج ا بر بود شده

 چهووااما  برناموو ها بوصوويه ديگوور از. آواد جابووه اا لازم اقووداماتا هابموودن و هووافرهنگ ميووان وگوگفووت بحقووق

 اي  برناموه فرهنگويا و علموي  نهادهوا و هنرمندان متفكرانا نظرها  و آاا بةاد  برا  لازم شرايط ساز فراهم

 وجووه و هوازبان بقويوت هاابمودن وگو گفوت بواب دا جهاني و ا منيقه مجامع دا فعا  حضوا و مشااكت برا 

 بواا «هنر » و« فرهنگي اقتصاد اونق» مفهوم از باا اولين برا  بوسعها چهاام  برنام دا. بود بومي فرهنگ گوناگون

 داديگورا  عةواات بوه. شود اشااه ني  فرهنگي مةادلات ضعف به و آمد ميان به سخن جهاني بازااها  به واود هدف

 بوا 2337) پونجم  شد. برنامو گرفته فاصله داشتا وجود قةل اسناد دا كه فرهنگي انحصاا  محدوديت از برنامه اين

 زنا جايگواه و خانواده نهاد بقويت بر بأكيد. داد اقرا بوجه مواد جداگانه بند دو دا اا اجتماعي و فرهنگي امواا (2333

 بقويوت ديونا حووزه دا انحرافوات جريان با مقابله اسلاميا انقلاب ها آامان با متناسبا جوانان ملي هويت بقويت

 و بوليودات بوسوعه اسلامي ايرانويا بوسعه الگو  بر بأكيد خودباوا ا و كاا  وجدان اجتماعيا انضةاط گرايياقانون

 اسوتفاده بورا همچنين. بود برنامه اين ها سياست جمله از مجاز ا فضا  دا حضوا و هنر  و فرهنگي ها فعاليت

 آوادن فوراهم و فرهنگي بهاجم با مقابله نظير فرهنگي اهداف بحقق برا ا و اابةاطي اطلاعابي ها فناوا  از بهينه

 بوه مربوط دا بخشا (2377 با 2331ششم )  برنام. است دهش بأكيد ا اسانه ظرفيت از حداكثر  برداا بهره  زمين

 ميوراث اسولاميا ايرانوي زنودگي سوةك برويج و ااازه جمله ازا مواادبه اين  ماده سي ده طي اوازش و هنر فرهنگا

 دا هودف بورينمهم. اسوت شوده پرداختوه فرهنگوي و موذهةي فضواها  بوسوعه و خوانواده نهواد بقويت فرهنگيا

 فرهنگوي ابعواد بوه نگاه نوع. باشدمي پيشرفت اسلامي بفكر الگو  به اسيدن ششما  سال پنج فرهنگي ها سياست

 است. معيوف آن برويج و ايراني اسلاميا زندگي سةك به بيشتر بوسعها ششم و پنجم  برنام دا

 اوش پژوهش

 ذهنوي بفسوير بورا  بحقيقي اوش بوانمي اا كيفي محتوا  بحليل. است كيفي محتوا  بحليل نوع از پژوهشا اوش

 دانسووت سوواز مضمون و كدبنوود  منوودانظام بنوود طةقه فراينوودها  طريووق از متنووي هووا داده محتوووايي

 كيفوي محتووا  بحليول دا آنچوه. اسوت متني واحدها  شمااش از فرابر اوشا بلاشي اين(. 2337ايمان و نوشاد ا )

 داپوي محتووا دا واقوعا بحليول(. 11ا ص 1721برگسوتونا  و بوروس) اسوت داده بفسير و استا چگونگي اازيابي مهم
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 محتووا  بحليول پوژوهشا از ايون دا. است مواد نظر زمينه با اابةاط دا مختلف متون يكپااچها از ديدگاهي به دستيابي

 پديوده يوك آنا شورح هدف كه اوندمي كاا به ميالعابي دا بحليلا معمولاً نوع اين. است شدهاستفاده  متعااف يا عرفي

 اسوتخراج هواداده از غيرمسوتقيم يوا مستقيم طوابه اا هامقوله حالتا پژوهشگران اين دا(. 1778 شانوناو  يهشي) است

 ها مقالوه و هامصواحةه هوااكتاب شوامل پوژوهشا اين دا مواد استفاده منابع(. 31ا ص 2333مهربانا  عاد ) كنندمي

 از اوليوه كود 87هاا داده گردآوا  برا . باشندمي ششم  برنام بوسعه سند و 2373 اندازچشم همچنينا سند و بافلر آلوين

 مضوامين موداوم مقايسوه از اسوتفاده بوا. بودنود آينوده جوامع فرهنگي  هابيانگر ويژگي كه شد استخراج مختلف متون

 دا هايشوانشةاهت و هوابفاوت اسواس بور و گرديود مشوخص داشوتندا دلالوت مشوتر   جنةو يوك به كه هاييپايه

 .گرفتند قراا مواد براسي ايران فرادستي اسناد دا هاويژگي سپسا اين. شدند داده قراا مربوط ها دهندهسازمان

 ها  پژوهشيافته

بحليل محتوا  كيفوي مضوامين ال اموات فرهنگوي جواموع آينودها شوامل بوسوعه اوابوط   وسيلدا اين پژوهشا ابتدا به

نهواد  يوابي فورد  ومعنويواتا هويت هوا وهاا اشد اازشفرهنگخرده گرايي وفرهنگي دا سيح جهانيا بوسعه قوميت

بوا  2331ششوم ) برناموه  بوسع ( و سند2333) 2373 اندازچشم استخراج گرديدند. سپسا سند نواده از متون موادنظرخا

 گردد:به اين موااد اشااه مي اين قسمت قراا گرفتند كه دا بحليل مواد براسي و هاويژگي اين به بوجه منظر از (ا2377

 بوسعه اوابط فرهنگي دا سيح جهاني .2

ا يكوي از بوافلراسوت.  پيشورفت حوا  دا ف اينوده سرعت جهانيا با سيح دا فرهنگي اوابط شدن و بوسعهجهاني فرايند

عصر اطلاعاتا افوراد دا طوو   ازآنجاكه دا (.81ا ص 2312 بافلرا)داند عوامل اين بغيير جهت اا بحر  و مرززدايي مي

هوا  اوا بوه بفاوتگوردد. ازايونبر ميهوا نيو  كوبواهانبينند و مدت پيونود بوا مكها  بيشتر  اا ميزندگي خودا مكان

شودن دا دانود. جهانيشودن ميهوا  جهانيهوا اا از ويژگيا بوجه به اين بفاوتبافلرفرهنگي بوجه بيشتر  خواهد شد. 

 ا  فراينود ايون دا سواز  نيسوت. آنچوهها  فرهنگي و يكسانها و حذف هويتمعنا  يكدست شدن فرهنگآينده به

 خواهود صووات ااحتيآينودها بوه دا هوافرهنگ و هاملت بين فرهنگي بةادلات .است فرهنگي بعامل و بوسعه دهدامي

اسولاميا  ااشواد و فرهنوگ وزاات ااهةرد  بدهند. سند دست از اا خود هويت مختلف ها فرهنگ اينكه گرفتا بدون

 و نظوام هوا بخش سواير بوا فرهنوگ بخش ةسازند بعامل ضعفباازبرين نقاط فرهنگي اا  بوسعها ششم  برنام پايه بر

 بوا فرهنگوي بعامول دا ملوي منسوجم ها فقدان استرابژ  و جهاني فرهنگ با مواجهه دا فرهنگي اب ااها  ناكااآمد 

 از قةول اسوناد دا(. 31ا ص 2333اسولاميا  ااشاد و فرهنگ وزاات) است دانسته فرهنگي داون ضعف نقاط از اا جهان

 اوابوط بوسوعه بوه جديودا اسوناد دا خوادا اموامي چشم به بركمرنگ فرهنگي زمينه دا جهاني بعاملات اندازاچشم سند

برنامه ششوم  31مادة  .است شده بوجه بيشتر اسلامي كشواها  بين همگرايي ايجاد جهانيا با هدف سيح دا فرهنگي

بقويت ظرفيت ميوراث  فرهنگيا مذهةي و هنر  ومحصولات  دا بخش فرهنگا هنر و وازشا به حمايت از بوليدات و
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ني  سازمان ميراث فرهنگي اا بوه بودوين سوند ااهةورد   277المللي پرداخته كه دا ادامها ماده فرهنگي دا بعاملات بين

بقويوت  بخشوي وايون برناموها بور ايجواد بسوترها  لازم بورا  بنوع 278 ةبوسعه گردشگر  موظف كرده اسوت. مواد

همسايه بأكيد گرديوده اسوت. دا ايون اابيوها سوند  ويژه كشواها  منيقه وجانةه با كشواها  هدفا بهپيوندها  همه

بمودن  هنور و معرفي فرهنوگ و و ااازه بصوير اوشن از انقلاب اسلامي و اسلام جهان با انداز ني  به بحكيم اوابطچشم

اين سوند بوه بقويوت حضووا فرهنگوي جمهووا   31 . همچنينا دا بند(اندازچشم سند 37 بند) ايراني اشااه نموده است

 شده است. الملليا پرداختهبين ها سازمان اسلاميا دا مجامع جهاني و

 گراييبوسعه قوميت .1

ا ها  محلي و بووميشد. اشد گروه خواهد محسوب جهان آينده مهم مسازل از گرايياقوميت بوسعه و فرهنگي بكثر

هوا  موا شواهد كثرتا دا جهان آينده: معتقد است بافلربااه  اين دا ي آينده است.فرهنگ ها  ساختااجمله ويژگي از

(. بوه عقيوده او 313ا ص 2332بافلرا اند )كاملاً متفاوبي هستيم كه فرديت فرهنگيا قومي و ملي خود اا حفن كرده

ها  قوومي گروه زيرا؛ خواهد بردها پيش ها و قدات يافتن اقليتزداييا جوامع موج سوم اا به سمت بنوع هويتانةوه

 و فرهنگوي گرايويبكثر بواا سوويك از آينده جوامع گرفت. به دليل نيازها  متفاوت از هم فاصله خواهندا و اجتماعي

 هوم اا خوود هويوت مختلوف اجو ا  با اندبلاش دا هااقليتا ديگر از سو . شد خواهند اوبرو هاقوميت آمي  داهم

ايشوگي فرهنگوي ها  گستردها بورس از بيبه سةب مهاجرتا (. همچنين321و  133ا ص 2333بافلرا ) كنند حفن

 بوافلرا) گرايي و افوراط نيو  وجوود داادها به سمت بعصوباحتما  كشيده شدن اقليتا يابد كه دا اين ميانشدت مي

شوود مي موجوبا دهود و از سوو  ديگورمسوئله فرامليتوي اا افو ايش ميا سوو. موج سوم از يك(113ا ص 2332

به دليول عودم ا احتما  زيادا به اين ميان (. دا311ا ص 2333بافلرا گرايي كمتر شود )احساسات ناسيوناليستي و ملي

گرايي كشيده شود. دا اين حالت ممكن اسوت گرايي و ناحيهگرايي به سمت قومها  فرهنگيا مليبوجه به ناهمگني

 متعودد هوا هويت برخواد اآينده جوامع داا بافلر نظر به. ونت منجر شودخش ها به اف ايش بنش وبعااض بين اقليت

 بوه اوا آينوده جواموع دا فرهنگي ها بنش اودمي انتظااا بنابراين. دش خواهد بةديل آمي بحران ا لهئمس به گروهي

 نظور از ايورانا فرهنگوي لهئمسو بورينمهم فرهنگوي بكثور بوه بمايولا 2331 پژوهيآينده گ ااش اود. دا اف ايش

ا 2331 باناآينوده) است گرفته قراا زياد اهميت با متغيرها  اده دا محلي قوميا ها چالش است و بوده كااشناسان

 شواخص بوين دا قوومي هويت كشواا فرهنگي مهندسي نقشه فرهنگيِ ها شاخص دا حتي كهداحالي(. 287ص 

 ميوراث و فرهنوگ دينويا هويوت ملويا هويتا سند اين دا اشااه مواد ها هويت جمله از. است نشده آواده هويت

 شواخص بخوش دا فقوط موذهةي و قومي بين اوابط و هافرهنگخرده به. است سياسي هويت و اجتماعي فرهنگيا

 ميوان دا هوابفاوت وجوود بوا (.2331 دبيرخانه شوواا  عوالي انقولاب فرهنگويا)است  دهش اشااه انسجام و وحدت

گرچوه  كورد. خواهود پيودا بيشوتر  اهميوت اوزاوزبه هاافرهنگخرده سو  به گرايش جهانا مختلف ها فرهنگ

 نشوان هااما پژوهشا بود خواهد جهان و ايران فرهنگي آينده ها چالش جمله ازا گراييناحيه به گراييملي از حركت



34       ،9317چهارم، پاييز  شمارهنهم،  سال 

 صوميما) شوندنمي محسوب برانگي چالش ملي امنيت و ملي وحدت و يكپااچگي برا  قومي ها هويت كه دهندمي

هوا  متفواوت فرهنگ بوه قوميوت ا مسوتقيم اشوااهبه صوات سياست كليا  81اندازا از بين چشم دا سند (.2337

 ها  بقويت امنيوت وعنوان يكي از گ ينهبه كشواا مناطق مختلف ميان بعاد  اين سندا ايجاد 17 نشده است. دا بند

هويوت  به شكل كلي به بقويوت وحودت و ا8دا بخش اموا فرهنگي دا بند ا سندشده است. دا اين بيان اقتداا ملي 

 ده است.شهنر ايراني اسلامي اشااه  بمدن و انقلاب اسلاميا فرهنگ و مةتني بر اسلام و املي

 معنويات ها وبوجه به اازش .3

و معنويوت دا جواموع آينوده موواد  ا دينازآنجاكه بين دين و فرهنگا اابةاط ن ديكي وجود دااد؛ برخلاف دواان صنعتي

هوا  دينوي زيواد  هوا و گروهبوجه بيشتر  قراا خواهد گرفت. بمدن موج سوم و دواان فراصنعتيا شاهد ظهوا عرفان

وجو  هور مردم از او  يوأس و نوميود  دا جسوت شوند؛ زيراسرعت احيا ميگرا به خواهد بود. همچنينا مذاهب بنياد

 بوافلر(. دا بعُود موذهةيا 133ا ص 2338بوافلر و بوافلرا )به آن ايمان آواد و به آن چنگ زننودا چي   هستند كه بتواند 

(. و  بازگشوت نهوايي بوه 323ا ص 2333كنود )بوافلرا بيني مينشيني سكولاايسم اا دا كشواها  مختلف پيشعقب

داند. دا اين ميوانا سوءاسوتفاده سياسوي از ايي ميگرگرايي و علمپاشي باواها  موج دوما مانند ملتمذهب اا بازباب فرو

(. به نظر آنهاا آبش شوا و اشوتياق موذهةي 117ا ص 2333جريانات مذهةي ني  او به اف ايش خواهد افت )بافلر و بافلرا 

وا خواهد گرديد و بسوياا آسوان بوه فريةان سياسي شعلهخواه واقعي باشدا يا پوششي برا  ديگر احساساتا از سو  عوام

اسواس نظور  بااه هوشوياا باشوند. بورها و نهادها  فرهنگي دااينشود. بنابراينا لازم است دولتشونت بةديل ميبب خ

هوا كه بمدن موج سوما شاهد ظهووا عرفانا گونها دين و معنويت دا جوامع آيندها نقش مهمي پيدا خواهند كردا بهبافلر

 و شوده بأكيود نيو  پژوهيآينوده گ ااش آيندها دا جوامع دا عنويتم و دين مهم گردد. نقشها  ديني زياد  ميو گروه

 (.288ا ص 2338 باناآينده) است آمده اهميت دااا  اده متغيرها  دا غيربومي و جديد ها گراييمعنويت به گرايش

 پايوه بور ديني بصيرت و معرفت به اعتلا ا اندازسند چشم 1 و 2بند  معنوياتا دا ها ودا ااستا  بوجه به اازش

بأكيد شده اسوت.  فضازل اخلاقي ها وساز  فضا  فرهنگيا اشد آگاهيسالما همچنين و بيتاهل مكتب و قرآن

عنوان بوها بثةيوت جايگواه مسوجد گير  از اماكن مذهةي وششما بوسعه فضاها  فرهنگي و بهره  برنام 38ة دا ماد

بوه اقودامابي ا گرفتوه اسوت. دا اداموه بوجه قراا فرهنگي مواد اجتماعي و سياسيا برين پايگاه عةاد ا بربيتيااصلي

بوسوعه امكانوات  ها  فرهنگي هنر  دا مساجدا استفاده بهينه از ظرفيت معنو  اماكن زياابي ونظير بشكيل كانون

 ها بيشوتر بوه جنةوها شوده دا ايون سوند اقودمات اشوااه ها اشااه گرديده است. دا ااهكااهوا وخدمات اين مكان و

 اقتصاد  فضاها  فرهنگي بوجه شده است. ساختاا  و

 يابيهويت .3

گوردد. دا برين بيماا  معاصر كوه بحوران هويوت اسوتا نيو  ميبغييرات مداوم منجر به ايجاد شايعا بافلر ةبه عقيد

 به دليل اف ايش آگاهي افراد و بوجه به فرديتا ساخت هويت فرد  بوسط خود اشوخاص صوواتا جوامع فراصنعتي
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سواز  منجور اونود هويت ها  متعددا به ايجاد بحوران داشدن فرد با فراواني و پيچيدگي انتخاب اما اوبروا گيردمي

ها و طوا موداوم دا معورض سوةكها  آينوده بوهانسوان: معتقد استا او همچنين (.213ا ص 2312بافلرا گردد )مي

گوردد د كه اين امور سوةب بغييور مربوب هويوت افوراد ميگيرنطوا مربب دا بغييرندا قراا ميهايي كه بهكيشخرده

ها  هويتي است كه افراد دا آينده بوا آن جمله چالش . ازخودبيگانگي ني  از(213ا ص 2333ا همو؛ 281ا ص همان)

بين آنچه مواد باوا افراد است و آنچه واقعواً وجوود ا يااويي با بغييراتؤدا ا (.171ا ص 2333ا همواوبرو خواهند شد )

شود. اگر اشخاص نتوانند خود اا با اين وضعيت بيةيق دهندا نخواهند بوانست بوا محويط كنواا شكاف ايجاد ميا دااد

هوا و كيشيوابيا خوود اا بوه خوردههويتبورا  گرچوه افوراد  گيرد.بيايند و ناخودآگاه پديده ازخودبيگانگي شكل مي

ها  موجود دا آيندها مربوب بعهد و وابستگي و ناپايداا  اما به دليل عدما كنندها  متفاوت و متنوع وصل ميسةك

ها  مختلوف از ها  گروهيا شكلدامانيها به اوانبرا  افع اين بحرانا نهايت دا. دهندبغيير مي اوش خود اا هم

هويوت ملوي  و وحدت به بقويتا اندازسند چشم 8 دا بندا ها  مد و... او  خواهند آواد. دا اين اابيههاا گروهعرفان

هنور اسولامي بأكيود نمووده  بمودن و باايخ ايرانا فرهنگ و ةگاهي كافي دابااآ انقلاب اسلامي و مةتني بر اسلام و

 هويوت بوه حفون 23دا بنود  انقلاب اسلامي و ها آامان با متناسبا جوانان ملي هويت ا بر بقويت28است. دا بند 

 جوانوان سواختن آگواه بوسوعه اسناد ها ااهكاا يابياهويت زمينه اطواكلي دبه اشااه گرديده است. ايراني و اسلامي

 بورا  بلاش غربا فرهنگ برابر داا ازخودبيگانگي اوحيه با مةاازه و ملي و اسلامي فرهنگيا غني مواايث به نسةت

 اسولامي فرهنوگ هويت از صيانت آنا با جد  مقابله برا  اي  برنامه و دشمن فرهنگي بهاجم ها شيوه شناخت

 هست. اسلامي ايراني بوسعه الگو  بر بأكيد و انقلاب ها آامان با متناسب جوانان ملي هويت بقويت ايرانيا

 نهاد خانواده .8

موج سووم  خانواده داا كند. به نظر اوبيني ميبنوع ساختاا خانواده اا پيشا سوخانواده دا موج سوم از يك ةبااداا بافلر

گيورد. اموا از ا  و... اا دابور ميانواع مختلف زندگي اعم از بك والد ا مجرد ا خانواده هسوتهاود كه به سمتي مي

بوافلرا ) كنودگسترده موج او  هم بأكيود مي ا  وهستهبر بمايل جوامع آينده به بازگشت به خانواده بكا سو  ديگر

با هجوم اين موجا نظام خانوادگي همگام با نظام  موج سوما بنوع ساختااها  خانواده اا به دنةا  دااد و(. 128ا ص 2333

ا  فقط يكي از اشكا  مواد كه خانواده هستها گونهفناوا  دستخوش بغييرات خواهد شد. به ساختاا اطلاعات و بوليد و

عيت دلالت پاشدا بلكه بر اين واقهم مي شود. اين امر به اين معني نيست كه خانواده دا موج سوم ازپذيرش دا اجتماعا مي

دهدا اشكا  ديگر  از خانواده جايگ ين اش اا از دست ميا  موج دوم سليهكند كه دا همان حا  كه خانواده هستهمي

اسد؛ زيورا جواموع آينوده مووج نوعي بازگشت به بداوم ني  ميآن خواهد شد. دا كناا اين بغييراتا سةك زندگي آيندها به 

ا ا ني  ها  گذشتها ازجمله بوجه به خانواده هستهكنندا بازگشت به سنتايي پيدا ميهسوميا با جوامع موج او  مشابهت

بواند به ها  كاا دا آيندها ميكند كه شيوهبيني ميا همچنين پيشبافلر(. 133ا ص 2333گير  است )بافلرا دا حا  شكل

ها و امع آيندها انتقا  كااا بوليود و... از كااخانوهها كمك كند. و  با طرح كليه الكترونيك معتقد است: دا جوبداوم خانواده
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بواند ج يي از سوةك زنودگي (. به عةاات ديگرا انجام كاا دا خانها مي171ص پذير است )همانا ها امكانادااات به خانه

 زمان بيشتر  اا با شود كه افراد خانوادهاآينده باشد. اين نوع كااكردا دا بحكيم اوابط خانوادگي ني  مؤثر است و موجب مي

 گردد.پايداا  خانواده مؤثر واقع مي ها دا دوام وهم باشند. همكاا  اعضا  خانواده دا فعاليت

 زنودگيا خوانواده بوا اابيوه دا اساسوي و عموده موضوع چهاا ا2333 سا  دا ايراني ني  جامعه مهم مسازل ميان دا

 زنودگي سوةك افو ايش ازدواجا آمواا كواهش طولاقا آمواا افو ايش: از عةاابنود كه است شدهداده  بشخيص خانوادگي

 گرفتوه قوراا موواد براسوي خانواده نهاد ب ل   كلي محوا موضوعا با چهاا اين. جنسي ها ناهنجاا  اف ايش و مجرد 

 اجتمواعي مسوازل اصولي جمله متغيرها  از ني  38 و 33 سا  موضوعا دا همين(. 81ا ص 2333بانا آينده) است شده

 و آن جايگواه زن دا و خوانواده نهواد دفاعي به بقويت اندازا ذيل اموا اجتماعيا سياسي وچشم سند 23 است. دا بند بوده

بيوان شوده  272 ةششما دا مواد  شده است. دا سند بوسعها اشااه عرصه  قانوني بانوان دا هم استيفا  حقوق شرعي و

بوا اعايوت  جايگاه زن دا آن اقدام نمايند و و خانواده بحكيم نهاد و ويتها  اجرايي موظفند نسةت به بقكليه دستگاه كه

 اسلامي و ايراني دا اين جهت بلاش كنند. دا ادامها برا  حفون نهواد خوانوادها مقابلوه زندگي سةك و الگو ها شاخص

خوانوادها بوصويه شوده هوا دا حييوه ها  مخول اازشمنع نشر برنامه خانواده و عرصه دا نرم جنگ هوشمند با فعا  و

است. محواها  اصلي سةك زندگي اسلاميا ايراني دا اين سند عةاابنود از: حفون حرموت خوانوادها فرهنوگ افو ايش 

 ششم(.  ا برنام273 ةبرويج ازدواج و ضداازش بودن طلاق )ماد ها به خانواده وپايةند  زوج

 گير نتيجه بحث و

اساس يك  ايران بر اسلامي جمهوا  بوسعه اسناد واكاو  اويكردها  به آيندها يفرهنگ ها مؤلفه به بوجه اين مقالها با

يوا مرجعيوت « پاپ»عنوان (ا نويسنده و پژوهشگرا كه بعضاً از او به2313-1721) آلوين بافلر پرداخته است. گرانگاه آينده

زه بصوير  از آينده قراا داد كه آكنده از بويم و وقفه كاا دا اااا  خود اا بيكنند. و  بمام زندگي حرفهگرايي ياد ميآينده

چرخنودا بغييرابوي آنچنوان سوريع و گرايي پيراموون محووا بغييور ميا دابااة آينودهبافلرها و آثاا اميدهاست. هم  انديشه

هرصووات داا و فراگير اسوت كوه داكند. موج بغييراتا چنان دامنهياد مي« شو  آينده»عنوان غافلگيركننده كه از آن به

ا به سه موج از بحولات كشاواز ا صنعتيا فراصنعتي يا عصر موج سوومدا كتاب  بافلربمامي جوامع اا دابر خواهد گرفت. 

 كند. همچنينا و  داها  گوناگون زندگي بشر  براسي ميپردازد و آثاا و پيامدها  اين امواج اا دا ساحتاطلاعابي مي

ويكما چگونه معنا  قدات دهد كه دا قرن بيستا  از قدات به دست دادها نشان ميبازها معنا  جايي دا قداتجابهكتاب 

كاا يد  موج او ا به قدات پو  دا موج دوم و دا نهايتا به دانش دا موج سوما انتقا  پيداكرده  بغيير يافته و از عضله و

 ها كاويده است.موزش و ديگر حوزهطوا عميق دا اقتصاد سياستا آبه جايي قدات اااست. و  پيامدها  جابه

بدون دا نظر گرفتن وقايع و ابفاقابي كه قراا است با آنها مواجه شويما امور  دوا از ا هاكه بحقق آامانازآنجايي

هايي دا سووا چوه فرصوتها  موجودا بدانيم دا آينده از يكلازم است با دا نظر گرفتن واقعيت. دسترس خواهد بود
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بوا چوه ا از سو  ديگور. ها  جامعه بهره گرفتبوان دا جهت بحقق آامانها ميگونه از اين فرصتداايم و چ اختياا

 مسوير اي   و بدبير آنها اا به فرصت بةديل نموود. دابوان با برنامهيم و چگونه ميهست هايي مواجهبهديدها و چالش

امور  ضوروا   فراصنعتي بمدن ظهوا ل ازحاص بحولات فرهنگيِ شناخت ل وم ناپذيرااجتنابة سو  آيند به حركت

 بوودابير و فرهنووگا ةحوووز او پوويش مسووازل بووها بووومي لازم اسووت كووه بووا ايجوواد يووك نگوواها بنووابراين اسووت.

 .ها و آنچه دا آينده ا  خواهد دادا ابخاذ نمودها  هوشمندانه اا دا برابر واقعيتگذاا سياست

فرهنگوي آينوده كوه شوامل  ال امات  اسناد موجودا مضامين پايپس از بحليل محتوا  كيفي دا ا دا اين پژوهش

 نهواد و فورد  يوابيهويت معنويواتا و هوااازش اشود گرايياقوميت بوسعه جهانيا سيح دا فرهنگي اوابط بوسعه

 به دست آمدند. خانواده هستندا

 اسواس بور جهوان بوا مؤثر و سازنده بعامل ايرانيا جامعه ها ويژگي جمله ازا 2373 اندازچشم سند دا ازآنجاكه

 دا بأثيرگوذاا حضووا لحواظ به ايرانا سند اين بينياساس پيش بر و است شدهبيان  مصلحت و حكمت ع تا اصو 

 قوراا بوجه مواد بيشترا بوسعه ها برنامه دا فرهنگي اوابط كه است لازم داشتا خواهد ممتاز  جايگاه جهان سيح

ايون اسوت كوه ا ضعف اين اسناد محسوب گرددعنوان نقيهبواند بهمي بأمل است و اما آنچه دا اين مواد قابل. گيرد

گرفتوه اسوت و بوه بعواملات فرهنگوي  اقتصاد  مواد بأكيد قراا غالةاً دا جهت سياسي وا اوابط دا اسناد بةادلات و

عد صونعت فرهنگي بخصوص از بُاود كه دا اسناد بوسعه بعد ا به بةادلات انتظاا مياوا . ازاينكمتر بوجه شده است

گونوه كوه جهوت به عةاات ديگرا دولوت وظيفوه دااد همان گردشگر  به شكل دوجانةه بيشتر بوجه شود. بوايسم و

ها  مساعد  ني  بورا  حضووا كندا زمينهاي   ميحضوا ابةاع فرهنگي مختلف دا كشوا برنامه اونق گردشگر  و

ا اا ني  فراهم سازد. دا مجموعا مسير گردشگر  خوااجي اا بسوهيل و هموواا هايرانيان برا  آشنايي با ديگر فرهنگ

 بوان فرهنگ غني ايراني اسلامي اا دا سيح جهاني ميرح نمود.گونه ميسازد. اين

 وجوود موواد بوجوه بووده اسوت. بوا كمتور گرايي دا اسنادقوميت بوسعه پژوهشا اين ها يافته طةقا همچنين

گرايي قوميوت  بوسع ششما  انداز و برنامفرهنگيا دا سند چشم بكثر سو  به گرايش و فرهنگي پيوندها  گسترش

 بوه گرفتوه شوده و بوجوه قوراا ملوي موواد يكپوااچگي قالوب انسوجام دا بومي با بوجه به وحدت و ها و فرهنگ

 اويوه ابخواذ بوا ملي وحدت برقراا  جريان دا بايد بوجه داشت كه .است دهشن مستقيم ا اشااه فرهنگي ها بفاوت

 قوومي حوذف شووند. ازآنجاكوه دا هوا فرهنگ خاص نيازها  است ممكن ادااد وجود گراييبقليل احتما  يكسانا

 كنواا دا دولوت كوه اسوت لازم. گرددمي كمتر گراييملي و ناسيوناليستي احساسات افرامليتي مسئله اف ايش باا آينده

 ديووده گوورفتننمايوود. نا هووا بوجووهفرهنگخرده بووه نسووةت ملوويا وحوودت بحكوويم سياسووت و گرايوويملي اويكوورد

 اسوت ضوروا اوا . ازاينشد خواهد مختلفي فرهنگي و اقتصاد  اجتماعيا ها آسيب بروز به منجر هاافرهنگخرده

 نيازهوا  ويوژه از باشود و متعهد هاقوميت فرهنگي و اجتماعي ها خواست و نسةت دولت كه دا اسناد جديد بوسعها

 ني  دا نظر گرفته شوند. ها  مادا  دا كناا زبان اسمي كشواله آموزش زبانجم
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دا بيشتر مووااد  اماا است شده خاصي بوجه معنويات و هااازش زمينه دا ساز فرهنگ به گرچها بوسعه اسناد دا

 عودااهةردهوا بيشوتر بوه بُاين ا همچنين اند.ها  اوبناييساخت مربوط به محواها  في يكي و شدها ااهكااها  ااازه

بوجوه كمتور  شوده اسوت. دا ا معنويوت واز  وبه ابعاد ديگر دين و بأكيد داانداسمي كشوا مناسكي دين  آييني و

اوند اجرايي ايون اقودامات از  كشوا نشده است. دا ها  مذهةي موجود داا  به اقليتاابيه با دينداا  ني  هيچ اشااه

 هوا  فرهنگوي وفعاليت سواز به همگوونا از سو  ديگر فرهنگي بأكيد شده و ها فعاليت خودگرداني برا سويك

دا ايون ميوانا بوأثير سواختاا بمرك گورا و آمرانوه بور . ده اسوتشودولوت اشوااه  بوسوطا نظاات بر اوند اجرا  آنها

 عنويوات بيشوترسواز  و بوجوه بوه معد فرهنگشده دا بُ اسدا ااهكااها  ااازهبه نظر ميساز  آشكاا است. فرهنگ

اسوت. ايون  گرفتوه قوراا نظور مواد كمترا هاانسان عامليت و فرديتا نتيجه دا. شده دااندبعيينو ازپيش بيروني جنةه

پوذير  نگواه كننود. جامعه و قانونمنود  عودبُ معنوو  از به وظايف فرهنگي و جامعه شود كه افراد وب ميا موجنكته

واز  بيشوتر ميودان دا عرصوه ديونا اجتماعي افوراد به بوسعه بوانمند  فرد  ولازم است كه اسناد جديد ا بنابراين

 دينداا  اا مدنظر قراا دهند. همه ابعاد معنويت و داده و

 و فرديوت و دامنه فراگير اطلاعات از سوو  ديگورا آگواهيا سوها  متعدد از يكدا آينده به دليل وجود انتخاب

خت هويت بوسط خود افرادا صووات خواهود گرفوت. ازآنجاكوه هويوت انسوان دو ساا نتيجه دا يافته و اف ايش افراد

 دهشو بوجوه كمتور خوود هويت ساختن داا افراد فرد  نقش بر دا اسنادا اسدجمعي داادا به نظر مي فرد  و  وجه

نقوش ا فورد بوودن فعوا  بوه هاا نظاات و دستواات بيرونيا نسةتگير  هويتاست. دا ااهكااها  مربوط به شكل

شوده به صووات جمعوي و هدايت اسلامي ايرانيا هويت بر بأكيد با بوسعه اسناد دا يابيپرانگي دااند. هويت غالب و

 بيشتر  شده است. بر هويت جمعي بأكيد خواد ومي چشم به ملي يكپااچگي ااستا  دا

اسوت.  بينوي نموودهپويش بوافلرخيرابوي اسوت كوه  ها ودا موج سوم اطلاعاتا نهاد خانواده دا معرض چالش

بوسوعه  دا هموه اسونادا باشود. ايون نكتوهها  زندگي آينده مياز ضرواتا حفن اين نهاد بحكيم خانواده وا بنابراين

گوذااان كشوواا از سياسوت اي ان ولازم اسوت برناموها گرفته است. دا اين اابيوه قراا كيدأب مواد جمهوا  اسلاميا

 شورايط و هرقودا كوه بتووان ازا مثا  عنوانبه نند.كهايي برا  اين منظوا استفاده عنوان فرصتهايي آينده بهچالش

هوا  بواننود زمانها  شغلي به داخل خوانواده اسوتفاده شوودا افوراد خوانواده ميانتقا  فرصتبرا  امكانات فناوا  

و اسوناد بوسوعه جديود بايود بوجوه بيشوتر  بوه كوااآفريني ا اسودد. به نظور ميبيشتر  اا دا كناا هم سپر  نماين

هوا  شواغل از منود  زوجايجواد قووانين اجرايوي ماننود بهرها برا  خانوادگي نشان دهند. همچنينها  آپاستاات

ا حضووبورا  بورا  موردان شواغل ا ها  خاصكاا  زنان و اختصاص مرخصي كاا ا بقليل ساعاتها  دواقانون

داا بيشتر دا خانها لازم است بمهيدابي دا نظر گرفته شود. دا كناا بوجه به زنان شاغلا بسهيل اوند بيمه زنوان خانوه

عنوان ااهكااهوا  لازم است اين موااد دا اسناد آينده بها بواند دا بحكيم نهاد خانواده مؤثر واقع گردد. بنابراينني  مي

ديوده  نگاه سيستمي بوه مسوازل جامعوه بيشوتر مجموع دا سند بوسعه ششما داعملي دا نظر گرفته شود.  اجرايي و
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كوه ايون برناموه شوامل طوا به. انودگرفته بوجوه قوراا ساختااها  مختلف جامعه مواد اج ا وا از اين لحاظ. شودمي

ا همچنوان بوه امو. مربةط نگاه خاصي شده است مسازل داگير وهم  گردد و بقريةاً به بيست بخش اساسي جامعه مي

ايون  بوه بوجه باا آينده ها اي  كند كه برنامهها  اقتصاد  بوجه بيشتر  گرديده است. اين مهم ايجاب ميبرنامه

هوا  بحوولات و چالش بوه كوه دا بودوين اسوناد بوسوعه جديودبر اودمي انتظاا شوند و بجديدنظر پيوسته بغييراتا

 گردد. بيشتر  بوجه مربةطا فرهنگي
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 ها سياسوت سوند اساسويا قوانون اسواس بر ايرانا فرهنگي ها سياست محتوا  بحليل»ا 2332 بقي و نوح منوا ا اامكيا آزاد
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 و فینبرگ از منظر مارکوزه انتقادپذیری تکنولوژی درآمدی بر

  Mariji@bou.ac.irدانشگاه باقرالعلومشناسي دانشياا گروه جامعه/  الله مريجيشمس

 باقرالعلوم دانشگاه اجتماعي علوم  فلسف دكتر  دانشجو /  عليرضا محدث Mohaddesalireza@gmail.com 
 23/22/2331 پذيرش:و  17/71/2331 دايافت:

 چكيده
بووان امتوداد ايون مي. بوده استاش ها  مكتب انتقاد  فرانكفوات دا انتقاد از جامعه جديد و اج ا  سازندهاغلب بلاش

بر نيازمند  هور نووعي ا طرفانه از بكنولوه  ني  اديابي كرد. اين مكتببه بلقي بيا نگاه اا دا واكنش انتقاد  اين مكتب
اويوااويي انسوان بوا بكنولووه  اا نيازمنود بينشوي انتقواد  ا وازد و با همين مةنواكيد ميأاز دانستن به نقاد  و اصلاح ب

اسناد  به انتقادپذير  بكنولووه   و با اوش بحليلياين پژوهشا كند. به نقد بكنولوه  واود ميا ين منظرااد و از انگامي
نتوايج پوژوهش حواكي از وجوود از ديدگاه مااكوزه از دانشمندان ميرح اين مكتب و شواگردش فينةور  پرداختوه اسوت. 

ست؛ هر دو انديشومند اويكورد اب ااانگواا  بكنولووه  يعنوي جودايي هايي ميان ديدگاه اين دو انديشمند اها و بفاوتاشترا 
هوا اا ناداسوت و اازش از دانش و بكنيك و اويكرد جةرانگاا  بكنولوه  يعني نقدناپوذير  و عودم امكوان بغييور بكنولوه 

مووكرابي ه كوردن بكنولووه ا دانند. اما دا ااهةرد بغيير يعني گسترش هنر به سياست و دپذير ميباا و بغييربكنولوه  اا اازش
 كشيده و يا عموم مردم و مي ان اميد به بغيير با يكديگر متفاوبند.سيح بغييرا مجريان بغيير يعني طةقات محروم و انج

 .باا  بكنولوه مكتب انتقاد ا مااكوزها فينةر ا اازش ها:واههكليد
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 مقدمه

ا  نيو  دا سواحات اجتمواعيا هوا  عمودهچالشا اندكوه داشوتهها هموااه دا كناا نقواط مثةتوي بكنولوه برديد بي

ها و زنودگي انسوان ةا  دا شويواند و موجب بغييرات گستردهها ايجاد كردهفرهنگيا اقتصاد  و محيط طةيعي انسان

چنوين اا  سوازوكچگونوه و بوا چوه  ها دقيقاًاما اينكه بكنولوه . اندحتي دا نوع نگاه و بفسير آنان از عالم و آدم شده

خوود بكنولووه  و ماهيوت و اهوداف ة با دابااداا كرد ا  است كه انديشمندان اا والهئاندا مسثيرات عميقي گذاشتهأب

هوا  عملوي موا دا قةوا  هموراه واكنشه ها  موا بواست كه نوع پاسخ شنوامل و ميالعه جد  بپردازند. أبه بآنا 

همگوي بسوتگي بوه طورز بلقوي موا از ماهيوت ا هواا و واكنشهبكنولوه  و همچنين پيامدها و بةعوات ايون پاسوخ

يعنوي ا لهئايون مسو له ضروا  و حيابي اسوت. اساسواًئيك مسا دا  ماهيت بكنولوه بنابراينا دااد. « بكنولوه »

دهود كوه بودانيم نخسوتين مواجهوات عينوي و زماني اهميت خود اا نشان ميا دا  و بلقي ما از چيستي بكنولوه 

دا  مهموي كوه معموولاً  اما نكت. از ااه مواجه با بكنولوه  بوده استا با جهان غرب دا دواه معاصرا نملموس ايرانيا

اا  هثر از اين مواجهوأا  از بحولات فرهنگي و اجتماعي متبواند حداقل پااهو مي هشدمواد غفلت  هبحليل اين مواجه

با چه اويكرد  به بكنولووه  غوربا انجوام  همواجه ن است كه اينايدا بيش از يك سده اخير دا ايران بةيين كندا 

بوه  انوهجةرانگااو اويكورد بقودير  ا اويكرد غالب بر اوشنفكرانِ صودا او  مشوروطها اسدگرفته استر به نظر مي

دا مواجهوه بوا بكنولووه  ا دا باب نوع نگواه اوشونفكران صودا او  مشوروطها احمدجلا  آ بكنولوه  بوده است. 

كردنود كوه اسواس اجتمواع و القو  بودند و بفهمي نفهموي احسواس ميشايد همه دا اين نكته متفق »...نويسد: مي

. به دنةوا  آنا (11ا ص 2331احمدا آ « )سنت كهن ما دا قةا  حمله جةر  ماشين و بكنولوه  باب مقاومت ندااد

. از گيوردرعت و شوتاب ميسوا اعتقاد به ضرواتِ هضم شدن فرهنگ و هويت ايراني اسلامي دا ماشين جةر غربوي

ا  نوداايم ها  فرهنگي و اجتماعي و مديريتي آن اين شد كه ما برا  پيشورفت چوااهامتدادها و دلالتيا نيقنظر م

از اين پس بحوت قضوا و قودا خودا  ماشوين ا كه از مغ  سر با نو  پا غربي شويم و زيست فرهنگي و اجتماعي ما

دانوش هوا ماننود ير حوزهسااخذ بمدن فرنگي دا »: معتقد است خانملكما كنيكبا همين پندااه از ب. خوادغرب اقم 

ا 2333پااسوانياا )« انجوام شوودو دا انفعالي محض و بدون اعما  سليقه صوات ني  بايد به همين  اجتماعي مديريت

و خنثوي  (. دا زيست فرهنگي و اجتماعي فعلي كشوا ني  هنوز نگرش غالب به بكنولووه ا نگورش ابو اا 231ص 

سياسوتگذاا ِ  ةسوالااانه و بكنوكرابيوك اا دا حووزهايي از اين نگورش فنبا نگرشي انتقاد . شايد بتوان اگها است

دا ا كه اعتقاد به نگرش اب اا  و فراغت اازشي بكنولووه داحالي. واادات بكنولوه  به داخل كشوا ني  مشاهده كرد

 ان اسوت كوه بكنولووه ايوها  جد  واقع شده و اويكورد غالوب بور مواد نقدا «فلسفه بكنولوه »ا  به نام اشته

و  ا  سورد و سوخت و كنوده شوده از بافوت فرهنگويوااهنه شيا ا  و هنجاا  خود استها  زمينهبازباب اازش

داصدد اثةات مودعا  خوود و ا باايخيو  ها  فراوانِ اجتماعياويكرد  كه به بفصيل با موادكاو ؛ باايخي خويش

له و ئاهميوت مسواوشن بيان برا  اين پژوهشا دا . (211-281ا ص 2333دووايسا طرفدااان جد  است )دااا  



  29 نبرگيو ف از منظر مارکوزه ری تکنولوژیيانتقادپذ درآمدی بر

دا كناا ابعاد سخت و سرد آنا ديدگاه دو بن از انديشمندان متعلق به مكتوب ا باا بكنولوه بوجه به ابعاد گرم و اازش

آنوداو و  هربورت موااكوزه؛ گيوردمقايسوه قوراا ميو براسوي باا  بكنولوه  موواد دا باب اازشا فرانكفوات آلمان

مكتوب انتقواد  فرانكفوواتا اشوتراكات زيواد  بوا سواير  ةشود ا از جمله انديشمندان شوناختههربرت مااكوزه. فينةر 

ا با وجود اختلاف نظرهايي با اسوتادشا بحوت بوأثير او مااكوزهني  از شاگردان  آنداو فينةر انديشمندان اين مكتب دااد. 

مكتةش قراا گرفته است. اما پيش از واود به اين بحثا لازم است بوضويحي دا بواب اويكردهوا  كولان دا فلسوفه و 

ها  مكتب فرانكفوات بيوان خواهود شود كوه بوه فهوم برين ويژگيبكنولوه  ااازه گرددا آنگاه به اجما ا برخي از مهم

ا هريوك جداگانوه بوه اوش فينةر و  مااكوزهديدگاه  كند. سپسادا باب بكنولوه  كمك مي فينةر و  مااكوزهديدگاه 

 بحليلي و اسناد ا براسي و دا نهايتا نسةت ديدگاه هريك با ديگر ا بوأم با نقدها و ملاحظابي بيان خواهد شد.

 اويكردها  كلان دا فلسفه بكنولوه . 2

هوا و پيامودها  اجتمواعي و دلالتا بوان سه اويكرد كلان و حاكم بر بكنولوه  اا برشمرد كه هر اويكردحداقل مي

بوه پيامودها  هريوك ا و اين سه اويكردبيان به ينجا دا اا لهئ. با بوجه به اهميت اين مسخود اا دااد فرهنگي خاص

بوان اويكردها  كلان دا فلسفه بكنولوه  به اعتةاا نسةتي كه انسان بوا بكنولووه  ميا كليطواخواهيم پرداخت. به

 سامان داد.« بنقيد »و « بقدير »ا «بخيير »سه اويكرد  كندا ذيلبرقراا مي

 اويكرد بخيير . 2-2

بوه خودمت  خوود ا اين انسان است كه خودمختواا اسوت و بكنولووه  اا دا ااسوتا  اهوداف«بخيير »دا اويكرد 

. اازشوي اسوتاب اا  خنثي دا خدمت ميامع و اهداف انساني و برخواداا از فراغوت ا بكنولوه  دا اين نگاه. گيردمي

ها و شوودا هودفمتصف به خوب و بد مي ابصافي مجاز  است و آنچه حقيقتاً ابصاف بكنولوه  به خوب و بدا صرفاً

اب ااهواا : نظور دا ايون عرصوه معتقود اسوتها  صاحباز شخصيت ايوان ايليچا نمونهرا  افتااها  انساني است. ب

بلكوه ايون صوفات از خوواص  ايوا بودا مفيود يوا مضور نيسوتند نفسه خير يا شرا خووبهاا فيها و بكنولوه بكنيك

 ها  اجتمووواعي مفيووود يوووا مخووورب باشوووندبواننووود واسووويهميا اند. اب ااهووواهوووا دا حوووين اسوووتفادهبكنولوه 

انتقواد ا گردد. دا اين اويكردها به نحو پسيني و دا مقام كاابرد ميرح مياازشا دا اين نگاه .(13ا ص 2337بوكلا )

؛   و غيرمنفعل با بكنولوه  وجود دااد؛ اما دا ابةه كاابرد است و نه دا ابةه ساخت و پيودايش بكنولووه و مواجه فعا

به مثابه افتاا كواابران ا هاا متوجه كيفيت استفاده از بكنولوه يعني انتقادها به نحو پسيني و با نظر به اهداف و اازش

ايون اويكورد موجوب نووعي  :كه بيشتر خواهد آمدا معتقد استبا بوضيحي  فرانكفواتمكتب انتقاد  ا اوينااست. از

عامول ا از ايون منظور. شودها  موجود دا داون خود بكنولوه  ميكاا  عامدانه و يا غفلت نسةت به اازشمحافظه

به نيازهوا  داخول بوجه با عيف  ها اا صرفاًبوان بكنولوه ميساسا ابرويج خودآگاهي كاذب و ناداست است. براين

ها  داستا نهايت بهره اا برد و دا صوات يواس و ناكوامي دا وااد كرد و با ابخاذ سياستا كشوا و اهداف مواد نظر
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بوه ا . دا غيور ايون صوواتوااد كردن بكنولوه  ناموفق بوده اسوتنيل به اهدافا بنها دا صوات وجود نقص فنيا 

اگر پس از واادات بكنولوه  دا حوزه خاصويا موا . دشوعوامل انساني و كيفيت استفاده از بكنولوه  فرو كاسته مي

دچاا نوعي بغيير و بحولات فرهنگي و اجتماعي ناميلوبي شديما ايون پيامودها بوه كوبواهي و قصووا يوا بقصوير 

شوود و نوه بوه خوود بكنولووه ؛ سياستگذااانا دا سيح كلان و كاابران بكنولوه ا دا سيح خرد ااجاع داده مي

ا  كنده شده از كشوا سوازنده آن اسوت كوه بوه وااهاويكردا بكنولوه  خودش امر  خنثي و شيچراكه دا اين 

كننده منتقول شوده اسوت. ا  به كشووا سوازندها بوه كشووا مصورفبدون آغشتگي و وابستگي فرهنگي و زمينه

سوالاا يوا  غورب قافلهاند و اجموالااً دنخييها  برخواداا از اشد بكاملي و واجد باايخي بكاوا بكنولوه ازاين

اندا يا بوسوعه نيافتوه و از سالاا دا حا  بوسعهسالااند كه يا به دنةا  قافلهاين اوند بكاملي و ديگران پيروان قافله

لو وم »انود. ايون اويكوردا معموولاً پيوام خوود اا بوا عةوااتِ شوايعِ اوند بك خيي بوسوعه بكنولووهيكي جامانده

هوا و مهندسوان از كنود. بلقوي اغلوب بازاگانوانا بكنوكراتابوراز مي« بكنولوه  ساز ِ داستِ استفاده ازفرهنگ

(؛ يعني قضاوت اازشي دابااه بكنولوه  اا به مقام كواابرد و دا نسوةت 287گونه است )همانا ص بكنولوه ا اين

ا و بغييوراتِ هودهند. از منظور حقووقي و اخلاقويا دا ايون نگواه مسوئوليت بخريبميان اب اا با اهداف حواله مي

ها نيسوت و از آنهوا ها و بكنسوينناميلوب دا محيط زيست و محيط اجتماعي و فرهنگيا متوجوه بكنولوهيسوت

شوودا اعوم از كواابران دا سويح شودا بلكه مسئوليت متوجه مقام كاابرد از سو  كواابران ميسلب مسئوليت مي

   فرهنگيا سياسي و اقتصاد .خردا مانند افراد و دا سيح ساختاا  و كلانا مانند نهادها
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ا اين بكنولوه  است كه خودمختاا و برخواداا از يك سازوكاا داخلي و متصولب اسوت كوه بحوت «بقدير »دا اويكرد 

دهود. دا گيردا بلكه بعكس بحوولات اجتمواعي بوابعي از جةور خوود قوراا ميبأثير بحولات انساني و اجتماعي قراا نمي

اوا اب ااهوا و اهوداف از هوم هداف انساني بايد خودش اا با ذات متصلب بكنولوه  و ال امات آن همسو كند. ازايننتيجها ا

اندا هوا  خواصا اموا متصولب و بغييرناپوذير شودهانود كوه حامول اازشمستقل نيستندا بلكه اب ااها به قدا  نفوذ كرده

ا  جو  كننود و انسوان چوااههوا  انسواني اا مضُويقّ ميگ ينشكه شيوة زندگيا بلكه بفسير زندگي اا مقدا و طوا به

بسليم دا برابر لوازم و پيامدها  آن ندااد. دا اين اويكردا بر خلاف اويكرد بخيير ا بغيير وضوع موجوود بسوياا دشووااا 

و  هايودگر بووانآلود و سوبژكتيويتها به محاق افته و امكان پرسش از بكنولوه  به محا  ن ديك گشوته اسوت. ميسأي

ا بكنولووه  اا دا سويح هايودگر(. 81ا ص 2333شواخص ايون اويكورد قلموداد كورد )ميچواما هوا  اا از چهره ايلو 

داند كه بور بشور اسوتيلا دااد و گيرد. و  بكنولوه  جديد اا برخواداا از انكشاف گشتلي ميمتافي يكي آنا به پرسش مي

گيرد. بكنولوه  از ايون منظورا دااا  مواهيتي بكنيكي مواد استفاده قراا ميخامي است كه دا فرايند  ةجهان به مثابه ماد

پوذيردا بلكوه بور يابد و از بحولات اجتماعي اثر نميثابت است كه دا مسير  مشخص و با منيقي خودمختاا بوسعه مي

دهود كوه جوا قوراا ميا بيا نوعي بعرض است كه طةيعت اا دا مقابل اين انتظاهايدگرگذااد. گشتل دا لسان آنها اثر مي
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كنندة انره  باشد كه بتوان آن اا استخراجا حةس و عرضه كرد و اصراا به حوداكثر بوازدهي و حوداقل ه ينوه دااد. بأمين

گويود: بوه دليول بسولط و پديوداا مي هايدگرشود. باش برا  بعرض دا نظر گرفته ميعنوان منةع لاي ا  و آمادهاشياء به

انكشاف گشتلي(ا از بكنولوه  بر ذهون انسوانا بكنولووه  بوه صووات امور  خودمختواا بور او شدن چنين چااچوبي )

 كننوده اسوت( و بغييور ايون بفسوير و بةوديل آنا بوه چوااچوبي ديگور مأيوس28ا ص 2313منكشف شوده )هايودگرا 

ختواا )انكشواف از يك سووا ذات بكنولووه  اا بوه گونو  امور  خودم هايدگركه (. ازآنجايي33ص  ا2333دوويريسا )

كند و از سو  ديگرا ااهكاا مشخص و معيني برا  خروج از اين نوع انكشاف و اسويدن بوه گشتلي بر انسان( بفسير مي

گرايي ن ديكتر استا با اويكرد انتقاد . به هور حوا ا اگور دهد. ديدگاه و  به اويكرد ذاتانكشافي فعا  و نقاد ااازه نمي

كااگير  آن دا خدمت اهداف مواد نظر نگاه كنيما دا صووات سوييره و ات بكنولوه  و بهاز دايچه اين اويكردا به وااد

خواننود و گسترش بكنولوه  و ناكامي دا اسيدن به اهدافا سياستمدااان بسليم وضع موجود شده و مدام آيوه يوأس مي

ناپوذير فنواوا  موتهم حوولات اجتنابخةور  از دا  بدانند. گاه مخالفان خود اا به جهول و بيناپذير ميبغيير اا امكان

كنند. دا اين اويكردا نوع مواجه با بكنولوه  و پيامدها  آنا بسياا منفعالانوه و انقيادپوذير اسوت. موديريت بغييورات مي

سواز پوذيرش انفعوا  و ولنگواا  فرهنگوي اسوت. بواايخ فرهنگي و اجتماعيا ناشي از بكنولوه  بقريةاً منتفوي و زمينه

 ي اجتماعيِ سدة اخير ايرانا كم و بيش بحت بأثير اين نوع نگاه به بكنولوه  بوده است.بحولات فرهنگ
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باا  بكنولوه ا معتقد به انتقادپوذير  و است كه ضمن پذيرش اازش« انتقاد »يا  «بنقيد »اويكرد سوما اويكرد 

كوه انسوان بوه انقيواد بكنولووه  دا ا دوم )بقودير (بر خلاف اويكورد ا امكان مهاا بكنولوه  است. دا اين اويكرد

ا  انتقادپوذير معنوا كوه بكنولووه  پديودهبدين؛ بوان آن اا به انقياد انسان دا آوادآيدا اين بكنولوه  است كه ميمي

نكوه ماننود اينوه ا دا مربةه ساخت و زمينه پيودايش بكنولووه  اسوتا شود. جايگاه انتقاد دا اين اويكردمحسوب مي

ا  بسوياا ايون اويكورد امكوان مواجوها دا مربةه كاابرد مواد بوجه قراا گيورد. بنوابراين انتقاد صرفاًا ويكرد بخيير ا

بوا ناسوب هوا  بوومي و مويژه دا حوزه سياستگذاا  بكنولوه  و ساخت بكنولوه هبا بر و با خلاقيت بيشتر فعا 

ا  دا و زمينوه فرهنگوي ها  متكثروجود اازشا بر اينكههمكند. مفراهم ميكشوا ما ها  فرهنگي ها و زمينهاازش

ا  دهود؛ بلكوه چهورهخيوي و بكواملي اا نميدا يك نگاه بك هابكنولوه  اشد ها  مختلف اجتماعيا اجازهجهان

نقوش عوامول سياسويا ا كشد. دا اين منظرا  و بومي به بصوير ميبا آغشتگي زمينها هامتكثر و متنوع از بكنولوه 

موادكواو  ا هوادا كناا علوم پايها بجربي و كواابرد  دا پيودايش و قوةض و بسوط بكنولوه ا قتصاد  و فرهنگيا

بواننود از پذير باشوند و نميوليتئبه لحاظ اخلاقي و حقوقي بايد مسوا هاها و بكنسينبكنولوهيستا دا نتيجه. شودمي

محييي ها و بغييورات فرهنگوي و زيسوتير انسانساقوق بر حا وظايف حقوقي خود دا قةا  نتايج و بةعات بكنولوه 

يوك  هورا ها  اقتصاد  و سياسي ني  دا قةا  نتايج و آثاا بكنولوه شانه خالي كنند. سياستمدااان و صاحةان قدات

اويكورد انتقواد  ااه اا بور هرگونوه ا و پاسوخگو باشوند. دا واقوع هدروليت كئبايد احساس مسا ثيرگذاا أبه مي ان ب
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آنوان كوه بوه احيوا و اسوتقلا  فاعول ؛ ها ميرح استبيشتر دا حلقه فرانكفوابيا بندد. اين اويكردكاا  ميفظهمحا

كشوند. بوضويح داا  اا فريواد ميانديشند و خير سييره بكنولوه ِ سواختاا  و ويرانگورِ سورمايهشناسا )سوبژه( مي

 بيشتر اين اويكرد دا ادامه خواهد آمد.

 انكفواتمكتب انتقاد  فر. 1

بووده اسوت؛ هرچنود ة آن دا جهت انتقاد از جامعه جديد و اج ا  سازندا ها  مكتب انتقاد  فرانكفواتاغلب بلاش

گيورد؛ اموا ت ميئدا قالوب جةرگرايوي اقتصواد  نشو مااكسفلسفي و انتقاد   ها از انديشها نقيه آغاز اين مكتب

خوانودا معيووف داا  نووين ميها  جامعه سورمايهواقعيتگير  مكتب انتقاد  به سيح فرهنگي و آنچه كه جهت

ها  فرهنگوي همچوون فرهنوگ بوودها بوه پديودها ؛ به اين معنا كه كانون بسلط دا جهان نوين از اقتصاداست بوده

ضومن بوجوه ا مكتب فرانكفووات .(17ا ص 2333نوذا ا ) شناسي و هنر انتقا  يافته استصنعت فرهنگ و زيةايي

« خوود»نسةت بوه ني  ها  فرهنگي )بجليات و نتايج ناشي از آگاهي انسان( داشتا بوجهي خاص ديدهكه به پ ايابس

 وبحليول اوانكاوانوه آن هوم داشوتويوژه دا مفهووم بج يوهبوها شناسويعنوان كانون انديشه و عمول و نيو  اوانبه

از چنگ ساختااها  بحميول شوده اهايي سوهه برا  دا اين مكتبا « خود»بوجه ويژه به  .(12ا ص 2313بابومواا )

ااهكواا  و بر او و بازگشت به خويشتن است. نقد اجتماعي خودآگاهانه و سرپيچي از دفاع ج مي و بحميلوي از اصوو 

 شود.ها  كاذب و مشكلات موجود محسوب ميكلان اهايي از آگاهي

 يااويي با بكنولوه ؤنياز ابينش انتقاد  پيش .2-1

يوااويي انسوان بوا ووازد. بوا هموين مةنواا اهر نوعي از دانستن به اصلاح و نقواد  بأكيود موياين مكتبا بر نيازمند  

طرفانوه از بكنولووه  انگااد. از جمله مصاديق آنا واكونش انتقواد  بوه بلقوي بيبكنولوه  اا نيازمند بينشي انتقاد  مي

كنود. مكتوب ه نقود بكنولووه  واود مياوا بوانگواا  آن از اازش( اسوت. ازايون)نگرش ابو اا  بوه بكنولووه  و بهي

ها  آشكاا  هم دا فهوم و بحليول موا ها  اوشناختي بر پوزيتويسم داشت كه دلالتفرانكفوات از دايچه اوشا انتقاد

هايي چون حلقه وينا داصدد كشف قووانين اجتمواعي بوا هموان نهد. پوزيتويستشناسي بكنولوه  بر جا  مياز هستي

ها اين نگرها موانع ب اگوي بور سور ااه عمول و دگرگووني نين في يكي بودند. از منظر فرانكفوابياعتةاا و اوش كشف قوا

ا نقود هواكهوايمرو  آدوانوو( 2333) ديالكتيوك اوشونگر عنوان نمونوها بخوش او  كتواب آواد. بوهاجتماعي به وجود مي

هايي هسوتند كوه موجوب بخشي به متد اثةابي است با جايي كه از نگاه آنان علم و بكنولوه  دا آيندها ايدزولوه اصالت

بودوين  2337-37ني  دا چنودين مقالو  خوود كوه دا دهوه  مااكوزهگردند. ساز آن ميپيدايش انواع جديد سليه يا زمينه

(ا ضمن بشريح نظريه اجتمواعي ديالكتيوكِ خوودا بوه مخالفوت بوا علووم 2332) خرد و انقلابويژه دا كتاب كرده بودا به

ياز  به قوانين ثابت و ج مي اجتماعي هستندا بوه ناچواا اجتماعي اثةابي پرداخت. او معتقد بود: علومي كه به دنةا  دست

(. بوه هرحوا ا اازيوابي 2381شووند )موااكوزها ويژه دگرگوني نظام اجتماعي محسووب ميمانعي برا  عمل اجتماعيا به
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داا  پيشرفته قرن بيسوتما يكوي از محواهوا  عنوان شكلي نو از سليه سرمايهانتقاد  از عقلانيت علمي و بكنيكيا به

كاا  ا محافظوهموااكوزهويژه كه از نگاه انديشمندان اين مكتوبا بوها گونهاساسي مواد بوجه مكتب فرانكفوات بودا به

اسوت  شوودا امور سليها كه به بازبوليد وضع موجود و دوا  جستن از نقد انقلابي منجور ميبا نظام  سياسي و سازش

مربةط با نگرش اثةابي به علم و بكنولوه . همين اعتقاد موجب شد با بلاش بورا  آميو ش معرفوت بوا هودف و عقول 

دا بداوم يابود و شوالوده نقود نظر  با عقل عملي كه به صوات يكي از مواضع فلسفي و بنيادين مكتب فرانكفوات دا آم

 (.38ا ص 2313اين مكتب اا كه دابااة جدايي واقعيت از اازش استا پديد آواد )بابامواا 

 باا بودن عقلانيت بكنيكياازش .1-1

طرفانه به علم و بكنولوه ا نوعي برويج و بلقين خودآگاهي كواذب اسوت كوه بوا بر اساس همين نقد بنيادينا نگرش بي

آن از نقد است. ايش  اين نگورش ضودانقلابيا بوه  كااانها داصدد حفن نظام سليه و مصونيتاويكرد  ايستا و محافظه

ا آنوداو فينةور و شواگردش  مااكوزهاوا هاست. ازاينها و زمينهجدانگاا  علم و عقلانيت بكنولوهيكي از باايخ و اازش

آن فهوم كننود و همو  « كليوت»كنند كوه بكنولووه  اا دا هموان باا  بكنولوه  معتقدند و بلاش ميهر دو به اازش

و از بحليل قوراا دهنود وشناسي بكنولوه  موواد براسوي و بج يوهعوامل اساسي سازنده كليتِ مذكوا اا دا سيح هستي

ا  كنَده شده از بافت فرهنگي و باايخي و هنجواا  خوودش جلووگير  كننود و نشوان وااهمثابه شيفهم بكنولوه ا به

بيشوترا  موااكوزهها و بكنولوه  امر  ايدزولوهيك است. هرچند دا اين ميوان دهند كه عقلانيت بكنيكي ني  بااداا اازش

كوه بولاش  فينةور باا  بكنولوه  ااازه دهود. بورخلاف شني از اازشدغدغه خود اا ميرح كرد و نتوانست سازوكاا او

 ا به بوضيحي كه خواهد آمدا بحليل مشخصي از آن به دست دهد.«بعين ناقص»كند بر اساس ب  مي

 مااكوزه و بكنولوه . 3

وان يافوت. بوا ايون بعنوان نظريه انتقاد  بكنولوه  و  نميبند  مشخص و منظمي بها صواتمااكوزهدا هيچ يك از آثاا 

ها  كلي دا باب ديدگاه او نسةت بوه بكنولووه  دسوت يافوت. دا ايون بوان از طريق بأمل دا آثاا و ا به اهيافتوجودا مي

ها( و بكنولوه  ميلوب )ااهكااها( به صووات دا دو بخش بكنولوه  موجود )آسيب مااكوزهنوشتااا بلاش شده است ديدگاه 

 اوشن گردد. فينةر ها  كلي ديدگاه و  دا باب بكنولوه  با ديدگاه كه بماي ها و شةاهتا گونهگذاا ااازه شودا به

 ها  بكنولوه  موجودآسيب .2-3

 انگاری تکنولوژیآسیب معرفتی: خنثی .1-1-3

بوودن بكنولووه  نسةت به بلقي خنثي دها  خوها و نوشتهدا مواضع مختلف از گفته مااكوزها واكه اشااه شدطهمان

 وبور مواكس نظريوه»بوا موضووع  (132ا ص 2331آاونا ) آبشين گيرد. و  دا قالب يك سخنراني نسةتاًموضع مي

پردازد. هرچند بفكيك ميان عقول ذابوي و يم وبربه نقد جدايي اازش از دانش ا «كردن صنعتي و داا سرمايه ةداباا
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اما بر اساس بلقي خويشا بفكيوك ميوان دانوش و اازش اا نوه بنهوا دا علوم ا است مااكوزها مواد قةو  وبرصوا ِ 

بايود »داند و به بعةيور خوودش دا بكنيوك آنچوه كوه ا  از اازش و دانش ميبلكه بكنيك اا ني  آميختها پذيردنمي

 گونوههويچ و شوماادبرمي «طورفبي» اا خوود كوه بخشود. علمويا بجسم مي«نچه كه هستآ»خود اا دا ا «باشد

 ها قودات خودمت داقود بمام اا خوود واقوع دا؛ دهدنمي نشان خود ازا باشد بايد چه اينكه قضاوت دا «كوششي»

دا ا با اين مةنوا مااكوزه. (21ا ص 2381 مااكوزهاهست ) چه و باشد بايد چه كنندمي بعيين كه دهدمي قراا اجتماعي

گردد كه از منظور ا  ميبخشي به فرديت و سوههكند و موجب آگاهانتقاد از بكنولوه  موجود اا فراهم مي  واقع زمين

 داا ِ خ يده دا بكنولوه  داآمده است.اينك دا جهان نوين به اساات سرمايها او

 نقد عقلانیت ابزاری وبر

گويد: اهداف و منافعِ ويژه سليها چي  مضاعف و بحميلي بر بكنيوك مي وبريِ )نظر ( طرفي عقل بكنيكو ا دا نقد بي

نيستا بلكه آنها دا داون ساختمان دستگاه بكنيكي وجود دااد؛ چراكه بكنولوه  خود نتيجه پروهه بواايخي و اجتمواعي 

سوت كوه عقلانيوت بكنيكويا بوه هوا دانسوت. اينجااز اازش« ناب و خوالص»بوان عقل بكنيكي اا اوا نمياست. ازاين

پردازنود. جامعوه داا  دا شوكل نووين خوود ميشود و ديگرباا بكنيك و عقل به احياء بوردهعقلانيت سياسي بةديل مي

كندا بحت كنتر  انحصااات سياسي و اقتصواد  قوراا دااد. جودايي ا  كه دا آن همه چي  آزاد و منيقي جلوه ميمةادله

پنوداادا بوابع برناموه موديريت جامعوه ا نتيجه ضروا  عقلانيت بكنيكوي و بجريود  ميوبره كااگران از وسايل بوليد ك

ها  الكتريكوي كوه داا  است كه موفقيت ب ا  خوود اا دا اايانوهشود اين عقلانيتِ صرفِ سرمايهصنعتي پيچيده مي

عه بوه آاا  عموومي دا اقتصواد و گيرد. دموكراسيِ بوده خلقا بةديل به مراجقادا به خدمت به هر نوعي استا جشن مي

ها  بندگي )ساخته شده بوسط عقول بكنيكوي بوه بعةيور معنا كه بودة خلقا اهةران خود اا دا خانهشود؛ بدينجامعه مي

اساساً معتقد به وحدت اوش ميان علوم طةيعوي و اجتمواعي نةووده  وبر(. هرچند 31-32كند )همانا ص وبر( انتخاب مي

طرفوي اازشوي )دا مرحلوه   بماي  ميان ابط اازشي )دا مرحله انتخاب موضووع بحقيوق( بوا بياست؛ و  دا بلاش برا

طرفي اازشي ني  يك اشته ملاحظات پراهميت ديگر  با خود به هموراه دااد. از جملوه جودايي ها( بود و بيبفسير پديده

« قضوايا  واقعوي»از « ضوايا  بايسوتنيق»ناپذير  اسوتنتاج ها و امكانها و جهان اازششدن ميان جهان واقعيتلزقا

بواند به كسي حكوم كنود كوه بر اين نظر بود كه يك علم بجربي هرگ  نمي وبراوا (. ازاين378-373ا ص 2333)كوزاا 

(. 378خواهد انجام دهدا برايش اوشن سوازد )هموانا ص بواند و ميبواند آنچه اا كه او ميچه بايد بكندا هرچند كه مي

 گردد.ميبر« قضايا  واقعي»از « قضايا  بايستني»ناپذير  استنتاج هم به همين نكته يعني امكان زهمااكوانتقاد 

 های عملی تکنولوژیآسیب. 1-2-3

 تضعیف آنتی تز انقلاب .الف

بوان دايافت كه بكنولوه  مانع جود  بور سور ااه بحقوق انقولاب اسوت. به بكنولوه ا مي مااكوزهاز بأمل دا نوع نگاه 
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هرچند بحقق انقلاب دا جوامع پيشرفت  صنعتيا خواه بابع نظام كاپيتاليسم و خواه سوسياليسوما امور  حتموي و  كوزهماا

دانود؛ هموان ها  متوسط )پرولتاايوا( نميهايي بحت عنوان گروهداندا اما وقوع انقلاب آينده اا از ناحيه گروهضروا  مي

شودند و نقوش اساسوي دا بوليود انقولاب داا  )بو ( محسووب ميمايهبو ِ سورآنتي مااكسهايي كه دا ديالكتيك گروه

هوا  داند كه كااگرانا كشواوازان و گروهسوسياليستي )سنت ( داشتند. و  ايش  مشكل اا دا سييرة نظام بكنولوه  مي

چوه كوردها متوسط اا از ااه اف ايش دستم د و افاه نسةي دا نظم مستقرِ موجوودا مسوتهلك و بوا طةقوه بوواهواز  يكپاا

ا  او بوه ا نگرشي مأيوسوانه بوه بغييور نظوام بكنولووه  و آينودهمااكوزهبه حاشيه اانده است. اما  خودآگاهي طةقابي اا

هواا هواا خااجيخانمانها  طةقات محرومي چوون بيها  دانشجوييا شواشاهايي ندااد. و  اميدواا است كه جنةش

ب  و دگرگووني فراگيور ها  ديگر و بيكااان و فرومايگان و نابوانانا يك آنتيكشيدگان نژادها و انگاستثمااشدگان و انج

(. كساني كه هنوز سوييره بكنولووه  فرديوت و ذهنيوت آنهوا اا 12و  17ا ص 2311اجتماعي اا فراهم آواند )مااكوزها 

 ن نگرفته است.كامل بسخير نكرده و وسايل اابةاط جمعي فرصت انديشيدنا گريختن و فرابر افتن اا از ايشا

 ساحتی شدن انسانتک .ب

گرا و صنعت فرهنوگا اعِموا  سوليه بكنولوه  با ايجاد برخي ظرايف مربوط به كنتر  و اواج منيق ماد ا مصرف

اسوةاب افواه و گوناگون ها  عموميا بفريحات و انواع سرگرميا بربيببر ساخته است. بدينبيروني بر انسان اا ااحت

واقع محصو  بكنولوه  هستندا همگي دست به دست هم داده و بوه بضوعيف عقول انسوان و آسايش ماد  كه دا 

به ظهوا انسواني انجاميوده كوه هويوت اصويل و . اين فرايند است شدن و  كمك كردهاف ايش انفعا  و آلت دست 

ذهنيت فورد   ساحتي گشته است و ساحت داوني وبفكر نقاد خويش اا از دست داده و برده كالاها  مصرفي و بك

وقووف ؛ كه امكان ابراز مخالفت دا برابر وضع موجود داادا دا جامعه نوين مستهلك شده و از فعاليت باز ايستاده است

بوا ا اندبه ازخودبيگاني اا برا  افراد  كه از طريق زندگاني ماد  و صوا  خود با جامعه صنعتي پيوسته و متحد شده

 .(31دشواا  مواجه كرده است )همانا ص 

 خواهگیری نظام توتالیتر و تمامیتشکل .ج

آواند كه آمي ند و نظامي به وجود ميها  فرهنگا سياست و اقتصاد دا هم ميداا بودن بكنولوه ا فراينداز اهگذا جهت

داا ه جهتشدبلعند و نوعي مديريت عقلانيبا دخالت دا هم  شئون زندگاني افرادا حتي دا انديشه و دايافتشانا آنها اا مي

جوامع  مااكوزهگردد با نظام كنتر  جمعي اا ادااه كنند. به همين دليلا هايي ميكنند كه اب ااِ سلي  بواوكراتاا بثةيت مي

ا دا جوامع غربي نوعي عدم مااكوزهداند. بر پايه بحليل ها  بوباليتر ميها  دموكراسي ليةرا  اا ني  نظاممعاصر حتي نظام

 (.183ا ص 2333؛ نوذا ا 33و 21ا ص 2311ام و دموكرابيك حاكم است )مااكوزها آزاد  معقو ا آا

 ااه اسيدن به بكنولوه  ميلوب .1-3

معنوا كوه آن اا امور  بدين؛ دشمن بكنولوه  نيست  از نگرش اب ااگرايانه به بكنولوه ا و مااكوزهبا وجود انتقادات 
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هوا  همووااه نسوةت بوه سويما  غيرانسواني و كااويژها هموااكوزمتصلب و خودمختواا و غيرقابول اصولاح بدانود. 

 .(31ا ص 2311موااكوزها )اشت نوعي اميد به آينده هم دا اما دا كناا اين نگرانيا زدا  بكنولوه  نگران بودانسانيت

اسوت « خودآگاهي»احيا و سربرآوادن مجدد آن  متضمنِ فرايند  باايخيِ  من لا بهمااكوزهفرايند ديالكتيك از منظر 

او از بكنولووه  اهوايي . (117ا ص 2333نووذا ا بةعات بكنولوه  بضعيف و بحريوف گشوته اسوت )  واسيكه به

به عرصوه سياسوت بغييور داد. ا شناختيبوان بكنولوه  اا از ااه بعميم مقاومت زيةاييمي: گفت و معتقد بودسخن مي

  اموا دا انديشو. جا  جهان كنوني ايجاد كنود بها ديگر بلاش كرد جهان ا با بةيين نظريه انتقاد  خويشا مااكوزه

كوه بوسوعه و بكامول ازآنجوايي. هوا  اجتمواعي كنووني وابسوته اسوتسازندگي جهان فردا به نفوي و اد نظاما و 

دا بوجيه نظريه خودا بوه هنور  مااكوزهكامي و گرفتاا  نداشته استا حاصلي ج  بلخا «فرد»بكنولوه  موجود برا  

هوا و از ناكاميسرشواا ا  پراكنوده و ها  جامعوهشناسي عامل شناخت بودبختيهنر و زيةاييا د. از نگاه و آوااو  

دا طورد و ا هاثربرين نيرو  شناخت و خردمنود  انسوانؤماوا ازاين. ها  انجام نشده استاميدها  برنيامده و وعده

ااه احيوا  فرديوت ا موااكوزهبوه اعتقواد  .(22ا ص 2311موااكوزها آيود )شماا ميها بهها و ناكامينفي اين بدبختي

بوه عرصوه ا شوناختيها  بكنولووه ا بعمويم مقاوموت زيةاييباايخيِ قداتِ بوليود و پيشورفت  شده دا بوسعهضم

سواحتي و جامعوه مصورفي نسةت بوه آينوده اا بورا  خوروج از جامعوه بكا سياست است. او داشتن ديد زيةاشناسانه

شوناختي به برخي از ج زيات عموميت بخشويدن بوه مقاوموت زيةاييا گفتاا  دا اهاييدا كتاب دانست و ضروا  مي

اما اين واقعيت يوك ا طواكلي به پيشرفت فني و برقي علم وابسته استبها اهايي و آزاد ا مااكوزهپرداخت. از منظر 

ا  برا  نيل به آزاد  شودا بايد جهوت كند: برا  اينكه علم و بكنولوه  وسيلهشرط اساسي اا از نظر پنهان ميپيش

هوا  بايد متناسب با احساسي نوو و ميوابق بوا مقتضويات غري ها و هدف آن دگرگون گردد. ساختاا علم و بكنولوه 

بينوي و بورا  پيشا بوان از بكنولوه  اهايي سخن گفت كه محصو  انديشه علموي آزادميا زندگي بغيير كند. آنگاه

خالي از انج و استثماا باشد. اما ايون ابو اا علموي بنهوا پوس از حصوو  انقيواع بواايخي دا  طراحي دنيايي انساني و

 .(32ا ص 2337مااكوزها ا  از نيازها  نوع جديد  از انسان متصوا است )عنوان نشانهزنجيره سليها و به

 فينةر  و بكنولوه . 3

ا دا باب بكنولوه  صاحب ديودگاهي اسوت كوه آن اا اولوين بواا دا است مااكوزهكه خود از شاگردان  انداو فينةر 

ا  جامع دا باب بكنولوه  ااازه نظريها بند  كرد. هدف و صوات نظريه انتقاد  بكنولوه دا كتابي با نام  2332سا  

ه ابعواد كوااكرد  اشوااه بوا عد بكنيكا )بكنيكا ( و طراحي است. بُ عد فنيبكنولوه  دااا  دو بُا فينةر بود. از نگاه 

 گيورد و بخوش سورد و سوخت و نسوةتاًبكنولوه  دااد كه بر پايه كشف اوابط علوّي موجوود دا طةيعوت انجوام مي

ا  و اجتمواعي دا بكنولووه  ها  زمينهاشااه به حضوا اازشا عد طراحيشود. بُغيرانضمامي بكنولوه  محسوب مي

بكنولووه  مودلو  كوه دهد نشان ميا گرايانه اجتماعيات برساختكاو  و با استناد به ميالعدااد كه به صوات مواد

شوود بخش گرم و نرم بكنولوه  محسوب ميا اوكند. ازاينسياسي است كه به آنها خدمت مي و ها  اجتماعينظام
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ن   ايوكوه بتووان بوا بغييرآگاهانوهطووا هبوا آوادهايي از جنس سياستگذاا  فرهنگي اا فراهم ميدخالت  و زمين

 هاا بغييرابي دا نظام بكنيكي ايجاد كرد.سياست

 بعين ناقص»ب   .2-3

و « اب ااسواز  اوليوه»دا دو سويح ا و بحليول ابعواد بكنولووه « بعوين نواقص»كند با ااازوه بو  بلاش مي فينةر 

 .(3ا ص 2338فينةور ا باا  بكنولوه  ااازوه كنود )و بحليل اوشني از چگونگي اازشوكاا زساا «اب ااساز  ثانويه»

فلسوفه علووم اجتمواعي  ةثر از سوه حووزأبيشتر متوا بند  نظريه خوددا صوات فينةر : طواكلي بتوان گفتشايد به

دا ا فينةور گرا( اسوت. شناسي بكنولوه  )باايخي و ساختكواين( و جامعه )مكتب فرانكفوات(ا فلسفه علم )ب  دوزم

ا ثر از مكتب انتقاد  فرانكفوات و به طووا خواصأبيشتر متا بكنولوه باا  له و طرح ادعا  اازشئبوجه به اصل مس

طرفي بكنيكوي و جودايي واقعيوت از طوا كه گذشتا بيهمان مااكوزهويژه هبا هااست. فرانكفوابي مااكوزهاستادش 

دا فلسفه علوم  ندوزم كوايثر از ب  أمت فينةر باا بودن بكنولوه ا كنند. اما دا بشريح چگونگي اازشاازش اا اد مي

ا يك فرضيه )فرضيه اصلي( هرگ  بوه بنهوايي بوه مصواف دوزم كواينبر اساس ب  . (13ا ص 2333فينةر ا ) است

ا  از بلكوه دا شوةكه؛ پذير اا نوداادبينوي مشواهدهقودات پيشا اود و بدون استفاده از فرضيات كمكيآزمايش نمي

دا بوصويف مسوير ا ود. همانند معادله گرانش عموومي نيووبنشفرضيات كمكي و اصليا به بوبه آزمايش گذاشته مي

 )بوصيف مسير حركت اواانوس( موفق بود. حركت سيااات كه دا بمام موااد ج  يك مواد

بووان فرضويه اا بوه صووات قيعوي و ا نميپووپرا به مجرد مشاهده يك مواد نقض برخلاف ديودگاه دوزمبر اساس ب  

يافتها باطل اعلام كردا بلكه با دستكاا  فرضيات كمكيا به فرضيات جديد )فرض سيااه جديد  )نپتون(ا دا مكاني بعين

بيني دوابر از اواانوس نسةت به خواشيد و بأثير جرم و فاصله آنا بر مسير حركت اواانوس و ايجاد اختلا  دا حركت پيش

ا  بعديل كرد كه با نتيج  آزمايش قابول بأييود باشود )گيلويسا بوان فرضيه اا به گونهنا بر پايه معادله نيوبن( ميشده آ

هوايي كوه ني  متأثر از همين نگاه و الةته با استفاده از بحقيقات انضومامي و موواد كاو  فينةر (. 211-213ا ص 2337

كند با نشان دهد صرف محاسوةات و معيااهوا  ده استا بلاش ميگرا  بكنولوه  انجام ششناسان ساختبوسط جامعه

ا صرف فرضويه اصولي بورا  دوزمطواكه دا ب  بخشي كامل به طراحي بكنيكي كافي نيست. همانبكنيكيا برا  بعين

و  بخشيدن به طراحي بكنيكي ناكوافيپذير كافي نةودا دا اينجا هم مجرد ملاحظات فنيا دا بعينها  مشاهدهبينيپيش

بوانند كااكرد  يكسان يا مشابه يكديگر اا ها  مختلف با احتفاظ كامل بر اجرا  اصو  فنيا ميناقص است؛ زيرا طراحي

شوود و ها  اقيب قلموداد نميايجاد كنند. اين يعني بعُد بكنيكي بكنولوه ا مرُجِّح قاطعي برا  برجيح يك طرح بر طرح

عاملي كه بعوين نواقص اا  فينةر اوا بكنيكيِ ممكنا بلامرجح است. ازاين ها معيااها  بكنيكيا نسةت به بمام طرح

 داند.ا  ميها  زمينهدا حوزة فرهنگ و دخالت دادن اازش كنداكامل و بكنولوه  اا محقق و مجسم مي

 ها دا بكنولوه بشكيكي بودن حضوا اازش. 1-3

معنوا بودين؛ شوماادپذير برميها اا امر  بشكيكبكنولوه ها  فرهنگيِ خ يده دا هرچند و  وضوح و خفا  اازش
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آشوكاا ولوي  ها  بكنيكيِ ممكنا بقريةاًها دا برجيح يك طرح بر ديگر طرحدخالت اازشا ا  از مصاديقكه دا پااه

بوه ا هوا اسوت. دا اداموهها  اجتماعي و بوجه به سير بحوولات بكنولوه دا اغلب مواادا محتاج ميالعات و پژوهش

 شود.عد طراحي بكنولوه  اشااه ميها دا بُچند نمونه از موااد دخالت اازش

ها  مختلفِ آنا بوه كه طراحيطوا ها دا طراحي اب ااآلات گوناگونا دا نگاه نخستا مخفي است بهدخالت اازش

ابعاد دست ب اگسوالانا  شود. مثلااً طراحي اب اا كااا هماهنگ با محل كااا قد وملاحظات بكنيكي خالص بقليل داده مي

هوا  گرددا نه به خاطر ممنوع شدن كاا كودكان دا صنعت و حاكم شدن اازشمعلو  بوجهات بكنيكيِ صرف بلقي مي

ا  از حضووا آشوكاا (. طراحي زيرگوذاهايي بورا  ابوبوان نيويووا ا نمونوه33ا ص 2333جديدا به جا  آن )فينةر ا 

ها  شهر  كوباه بود. بنابراينا مردم س. اابفاع اين زيرگذاهاا قدا  برا  ابوبوداا  دا بكنولوه  استها  سرمايهاازش

كردند و برا  سفرشان به ابوبوس متكوي آيلندا به اين منيقه سفر ميفقير  كه از مانهابانا برا  بفريح دا سواحل لانگ

ها  نژاد  و مهندسيا دابرگيرندة گرايش بودندا از اين سفرها محروم شدند. دا اين موادا يك عدد و اقم ساده دا طراحي

انگواا  فورض خنثي(. نمون  ديگرا مثا  دوچرخه است كوه گواه برخوي بوا پيش12ا ص 2333طةقابي است )فينةر ا 

( و 331ا ص 2337گفتند: آيا دوچرخ  دينوي و غيردينوي داايومر )حسوني و همكوااانا بكنولوه ا به حالت بمسخر مي

ها  انجام گرفتوه دابوااه بواايخ پيودايش نخسوتين ا با استناد به موادكاو فينةر كردند: اما ميباا بودن آن اا اد اازش

دهد كوه دوچرخوه نيو  دا هموان مربةو  دوچرخه دا اواخر قرن نوزدهم ميلاد  و بر پايه ب  بعين ناقص خودا نشان مي

ا  و فرهنگي طراحان آن اسوت. دا زموان ينهها  زمپيدايش خودا نه دا مقام اوش كاابرد يا اهداف كاابرا پژوا  اازش

ا برا  طراحي دوچرخه مواد اقابت و بوجوه قوراا گرفوت: «ايمني»و « هيجان»ا  گير  دوچرخه دو اازش زمينهشكل

عنوان اب اا  برا  حمل و نقل )ايمن(. بر پايه گ ين  او ا يعنوي انگي ( و يا بهدوچرخه به مثابه اب اا سريع وازشي )هيجان

انگي  اا فاقود ايمنوي عت و هيجانا اابفاع چر  جلو بلندبر از چر  عقب بود. اما موافقان گ ينوه دوما طراحوي هيجوانسر

كردند. سرانجام هم بر اازش اقيبا غلةه كردند اندازه شدها بأكيد ميها  همدانستند و بر كوباه بودن چر  جلو و چر مي

 (.37-13ا ص 2333ه شدند )فينةر ا و موفق به ب ايق اازش خود دا هستيِ دوچرخ

 ااه اسيدن به بكنولوه  ميلوب: دموكرابي ه كردن بكنولوه . 3-3

جةرگورا و  بكنولوه  نه اب اا  است خنثي كه بنها بابع اهوداف انسواني باشود و نوه ذابواً فينةر از نگاه ا بربيببدين

 ا  كواملاًمواجهوه  زمينوا عد طراحي دا بكنولوه بُ طواكه گفته شدا وجودبلكه همانا خودمختاا كه انتقادپذير نةاشد

به انتقاد از بكنولووه  موجوود ا بر اساس همين بحليل از بكنولوه  افينةر سازد. آگاهانه و نقادانه از آن اا فراهم مي

اصوولي معضوولات برخاسووته از بكنولوووه  اا بووه افتااهووا  پداسووالااانه نظووام بروكرابيووك و   ايشوو. و  پووردازدمي

بور موردم ا عد طراحي(عد نرم و گرم بكنولوه  )بُداند كه از طريق سييره و مديريت بر بُداا  ميكنوكرابيك سرمايهب

از ااه گسترش دانوش و ا دا ااهةرد كلان اا دموكرابي ه كردن بكنولوه ا ااه بغيير اين اويها فينةر شود. بحميل مي

 داند.ها ميدموكرابيك دا مرحله طراحي بكنولوه ها  دادن اازشخودآگاهي عمومي و دخالت
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 مقايسه ميان ديدگاه مااكوزه و فينةر . 8

اجتماعي و اعتقاد به وجود اهوداف ويوژه سوليه دا  و عنوان يك پروهه باايخيبها به بكنولوه  مااكوزهبرديد نگاه بي

جود  بوه فهوم داسوت از هسوتي ها  بوجوه زمينوها (32ا ص 2381موااكوزها داون ساختمان دستگاه بكنيكوي )

فوراهم آواد و او  فينةور گرايانه بكنولوه  اا برا  بكنولوه  و ابعاد اازشي آنا ميالعات اجتماعي و بحقيقات ساخت

 اا دا صوابةند  نظريه انتقاد  بكنولوه  مساعدت بخشيد.

 اد نگرش چندپااه به مدانيته. 2-8

دانسوت بكنولوه  اا حاصل شناخت اوابط عليّ و آفاقي صورف مي كها ماكس وبربه صراحت با اين عقيده ا فينةر 

. (23ا ص 2338فينةور ا كنود )دادا مخالفت ميگير  بكنولوه  دخالت نميو عوامل انفسي و فرهنگي اا دا شكل

.. سياسويا اقتصواد  و. ةها  اازشي مستقل از قةيل حووزبه حوزها پااگي جهانمدانيته با بفكيك و چندا وبراز نگاه 

بواننود آزادانوه و بودون ميا كننود. بنوابراينشود كه برحسب اهداف و اوش و منيق داوني خود عمل ميشناخته مي

اند. دا عصر صنعتي شودن دااا  اشود مسوتقليا وبرثيرات خااجي پيش اوند. علم و بكنولوه  ني  از نگاه أب م احمتِ

نگرش بفكيكي بوه مدانيتوه اا بوا بمسوك بوه ا فينةر دااد. ا  وجود نكنندهبيني يكپااچههيچ جهانا خلاصه اينكه

: او با دفاع از نگرش يكپااچگي و فهم كليوتِ مدانيتوه معتقود اسوت .كندگرايانه اجتماعي اد ميها  برساختاوايت

معنواا فراينودها  بكنولوهيوكِ موا فاقود ا اوازايون. هموااه ابعاد سياسي و اجتماعي ني  دا خود بكنولوه  وجوود دااد

. اوشون (3-3ا ص1771اسوتم،ا ) ناپذير و نقدناشدني و غيرقابل بغييور نيسوتندمستقل و خااج از كنتر  ماا پرسش

طرفي عقلانيوت بكنيكوي و ا  بردن بيؤس با زيرا مااكوزه. داندمي وبربر  مااكوزهست كه او اين بوجه اا مديون نقد ا

بكنولووه  بوه افوراد منتقول كنود.  ةي و اجتماعيِ داسوتي دابوااخودآگاهي باايخبا  بازخواني مجدد آنا بلاش كرد

اند كه بعدادا عمر مفيدا قداتا موقعيوتا حتوي شوناختِ نيواز ا  طراحي شدهها به گونهبكنولوه : معتقد بود مااكوزه

( و اعتراضوات موردم هوم 13و  13ا ص 2337موااكوزها ) همگي دا دست صاحةان قدات و نظام سليه اسوتا آنها

 م حل شده است.نظابلكه دا همين ا   بغيير اين نظام به جايي نرسيدهبرا

 او  شهروندانه والديني بكنولوه  بثيرات شةهأب. 1-8

ها و معاني اا گويد: نيازمند آن هستيم كه اازشاوا مياا بكميل كند. ازاين مااكوزهبه دنةا  اين است كه پروهه  فينةر اساساً 

اندا به خودآگاه منتقل كنيما با بتوانيم بحليل داستي از نسةت خود بوا بكنولووه  و اجتماعي ما پيوستهكه به ناخودآگاه باايخي 

گوذاادا بور كنيم و بور موا اثور ميگويد: بكنولوه  همانند هوايي كه دا آن بنفس مويمي مااكوزهداشته باشيم. او بحت بأثير 

والديني او  شوهروندان دااد و آنهوا اا ذااد. بكنولوه ا بأثيرات شوةهگها  ما اثر ميها و آزاد چگونگي زندگي و محدوديت

 pگفته بود كه جوامع عقلاني بحت بوأثير صونعت 2317دا ده   آدوانوكند. شةيه آنچه نهايتاً سازگاا با محيط خود بربيت مي

دهودا سوازگاا ايش او  ميبرين الگوها  افتاا ا خود اا بوا آنچوه بورفرهنگ به جايي اسيده است كه حتي دا مواد هاف

و بحليل ابعواد بكنولووه ا دا دو سويح « بعين ناقص»كند با با ااازه ب  بلاش مي فينةر (. 31ا ص 2313سازد )بابامواا مي
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گويد: بعُد باا  بكنولوه  ااازه كند. او ميا سازوكاا و بحليل اوشني از چگونگي اازش«اب ااساز  ثانويه»و « اب ااساز  اوليه»

ا 2338حي بكنولوه ا معلو  معيااها  بكنيكي صرف نيستا بلكه محصو  ملاحظات اازشي و فرهنگي است )فينةر ا طرا

هوا و ا ا طرحهوا  فرهنگوي و زمينوهبوان بر حسب ذهنيتپذير است؛ يعني ميبرداا و كثرت(. ملاحظابي كه اقابت3ص 

شناسي بكنولوه  ها به سيح هستياوشن است كه اينجاا اازشها و سلايق مختلفي اا دا خود بكنولوه  دخالت داد. اازش

داا ( دا داون ساختمان دستگاه بكنيكي ها  سرمايهها )الةته اازشاز آن به حضوا اازش مااكوزهكه گونهكند؛ همانواود مي

ها اا دهد. اب ااگريانا اازشن مي( و وجه بماي  آنا با ديدگاه اب ااگرايان اا به خوبي نشا32ا ص 2381كرد )مااكوزها بعةير مي

و  موااكوزهكننود. اموا كااگير  آنا به نحو پسيني و غوايي شناسوايي ميبيرون از هستي بكنولوه  و دا مقايسه با اهدافِ به

دانند. اف ون بر ايونا بو  بعوين شناسي بكنولوه  و دا داون ساختمان بكنيكي ميها اا دا همان مربةه هستيا اازشفينةر 

اند. گرايان اا ني  برجسته كردها معتقد به چموشي و خودمختاا  بكنولوه ا با ذاتفينةر و  مااكوزهناقص وجه افتراق ديدگاه 

ا هر دو معتقد به بغييرپوذير  ذابوي فينةر و  مااكوزهاوني خود و نقدناپذير است. اما گويند: بكنولوه  دااا  منيق دآنها مي

 (.18ا ص 2333ا قادا به بسط ديدگاهش به صوات بمام و كما  نشد )فينةر ا مااكوزهها هستند. هرچند بكنولوه 

 گير . نتيجه1

 ا دا باب بكنولوه  اا دا موااد ذيل خلاصه كرد.فينةر و  مااكوزهها  ديدگاه ها و بفاوتبوان اشترا مجموعا ميدا 

 باا است.و جدايي اازش از دانش و بكنيكا اازش وبر. بكنولوه  امر  خنثي نيست. برخلاف نگرش بفكيكيِ 2

 .ا  نيست كه آن اا از نقدپذير  و امكان بغيير مصون داادباا  بكنولوه ا به گونهاازش. 1

بور دمووكرابي ه  فينةور اموا ا بر بوسعه هنر و زيةاشناختي به حوزه سياسوت اسوتا دا ااهةرد بغيير مااكوزهكيد أب. 3

 وازد.كردن بكنولوه  اصراا مي

اموا ا دانودسيح بغيير برا  اهايي از سليه اا با مرز انقلاب و دگرگوني اساسي دا علوم و بكنولووه  ميا مااكوزه. 3

معتقد به استحاله علم و بكنولووه  نيسوت. الةتوه بور پايوه  هااسد دا مرحله اصلاح باقي ماندبه نظر مي فينةر 

 .اينكه بكنولوه  بديل دا قلمرو افرم است نه انقلاب

هوا  به دليل اعتقاد به هضم شودن طةقوه پرولتاايوا دا نظوام سوليها مجريوان بغييورِ انقلابوي اا جنةش مااكوزه .8

كشويدگان هواا استثمااشودگان و انجهواا خااجيخانمانچوون بيهمها  طةقات محروموي شدانشجوييا شوا

داا  جديود اا بواز  بو  سورمايهداند كه نقش آنتيها  ديگر و بيكااان و فرومايگان و نابوانان مينژادها و انگ

 گيرد.ر مياسد عموم مردم اا به مثابه مصلحان بكنولوه  دا نظبه نظر مي فينةر اما ا كنندمي

بايود بوا مورز  موااكوزها كمتر است؛ چرا كه بغيير مفيد از نگاه فينةر ا اميد به بغيير دا مقايسه با شاگردش مااكوزه. دا نگاه 1

شناختي است دگرگوني و انقلاب دا علم و بكنولوه  پيش اود. اف ون بر اينا ااهةرد كلان اين بغيير هما بكيه بر زيةايي

ا به دليول فينةر كند. اما ا سياست برا  مخاطب دشواا است و همين مي ان اميدِ به بغيير اا كم ميكه دا  قرابت آن ب

 هاا اميد بيشتر  برا  اصلاح و اجرا دااد.عد طراحي بكنولوه ها  عمومي و دموكراسي دا بُبأكيد بر دخالت دادن اازش
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اسد دا بعُد طراحيا قازل گرايانه دااد؛ اما به نظر مياقعدا بعُد بكنيكا ِ بكنولوه ا مشي ازاليستي و و فينةر هرچند 

ساز دااويني شناسي به حيوان فرهنگبوان مةاني اين نگاه اا از جهت انسانهاست كه ميگرايي معاني و اازشبه برساخت

و  دا بعُود بكنيكوا   شناختيها بازگرداند. لازم  مةاني معرفتو نوكانتي كانتها  شناختي به ديدگاهو به لحاظ معرفتي

نمايي معرفت است. اما دا بعُد طراحيِ بكنولوه ا كه مربوط به حوزه عقول عملوي بكنولوه ا پذيرش عقل نظر  و واقع

نمايي عقل عملي و ااجواع آن بوه عقول بربيبا امكان واقعها است. بديناستا و  قازل به برساختي بودن ميلق اازش

پس  فينةر دا بخش بكنولوه  جايگ ين است.  فينةر حل دها  ناشي از اين مةانيا ااهنظر  وجود ندااد. از جمله پيام

ها  بكنولوه  موجود از اثةات امكان انتقاد از بكنولوه ِ موجودا وقتي به ااازه بكنولوه  جايگ ين برا  خلاصي از چالش

هوا  ها  مختلفا بتوانند اازشحل او دموكرابي ه كردن بكنولوه  است؛ به اين معنا كه عموم مردم از صنفاسدا ااهمي

كامل بكنولوه  استا دخالت بدهنود. اموا ايون ااهكوااا چوون مةتنوي بور مةواني  خود اا دا بعُد طراحيا كه بعين بخش

شناختي )اومانيستي و داوايني( ااازه شده است و اعتقاد  به وجود ها( و انسانشناختي )برساختي بودن معنا و اازشمعرفت

كنولوه  جايگ ين اا فراهم نخواهد آوادا ها  معياا نداادا اميد به بوافق بر باازش  مثابها  ثابت و غيربرساختي بهاازش

خي   بينجامد كه به جوا  اهانيودن از سوليه بلكه ممكن است به نوعيا پلواالي مِ متمايل به بروكرابيكِ پنهان و سليه

داآواد و منازعه بر سر قدات دا بعُد طراحي  ماكس وبرها سر از قفس آهنين داا  خ يده دا بكنولوه ها  سرمايهاازش

 ها  حاكم بر آن بكاهد.ها اا به شدت اف ايش دهد و نتواند از ابهامات موجود دا باب آينده بكنولوه  و اازشولوه بكن

مثابه امر  صورفاً شناسي فير ا عليت غاييا ذابمند  معناا عدم بلقي نياز بهاما از منظر حكمت اسلامي و بر پايه انسان

ته نيازها  ثابت و متغيرا صادق و كاذب و امكان ااجاع عقل عملي به عقل نظر ا باايخي و بقسيم نيازها  انسانا به دو دس

هاا همسو با نيازها  واقعي ها  كلي و بايست  ناظر به نيازها  متغير انسان اا دا مرحله طراحي بكنولوه بوان خط و مشيمي

افو ون بور  .2گفته اا كمتر كوردفت و به اشكالات پيشو ثابت انسان مواد بازخواني و انتقاد قراا داد و به نتايج بهتر  دست يا

مثابوه بكنولووه  اينا اشكا  مةناييا به لحاظ بنايي ني  اين اشكا  قابل طرح است كه طورح دموكراسوي دا بكنولووه ا بوه

اجرا و  برانگي  دموكراسي و هم دا چگونگيجانشين و ااهةرد كلانا دا حل معضلات بكنولوه ا هم به لحاظ مفهومِ اختلاف

ها محل بأمل است و بايد دا جا  خود بدان پرداخت. اين بسياا مهم است كه معلوم شود بيةيق آنا بر بعُد طراحي بكنولوه 

ها  كاذبا دا بعُد طراحي بكنولوه  دا ااستا  اصلاح آن سود جست. بوان از دموكراسي آلوده نشده به آگاهيكه چگونه مي

هواا دا بعُود طراحوي دا شود كه آيا بغييرات انجام شده از طريق دخالوت دادن اازشيرح ميعلاوه بر اينا اين پرسش هم م

ا  و پراكندهر اگر دهدا يا به صوات ج يرهمثابه يك نظام ا  ميها  مختلفا بها  و منسجم ميان بكنولوه اابةاطي شةكه

ها اا نشان بك بكنولوه باا ِ بكاصل اازش فينةر لِ حالت او  مراد باشدا نيازمند بحليل بيشتر  است. اين مي ان از بحلي

 مثابه اج ا  يك شةكه متناظر نيازمند شرح بيشتر  است.باا  آنهاا بهدهدا اما اازشمي
  

  ______________________________________________________ هانوشتپي

 ا  ديگر دنةا  خواهد شد.كه گفته شد دا نوشتهگونهاين سخن همان شرح. 2
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 مطالعه میزان سرمایه اجتماعی کاربران ایرانی اینستاگرام

 دانشگاه بهران استاد گروه علوم اابةاطات اجتماعي دانشكده علوم اجتماعي/  حميد عةداللهيان habdolah@ut.ac.ir 
 hanizahrai@gmail.com نوا بهران واحد بحصيلات بكميليشناسي پيامدانشجو  دكتر  جامعه/  محمداضا زهرايي

 71/22/2331 پذيرش:و  23/71/2331 دايافت:

 چكيده
ميليوون  8/13با وجوود حودود گذاا  عكس و فيلم بر او  بلفن همراه است. اشترا ا شةكه اجتماعي مجاز  اينستاگرام

شوود يوا موجب ايجاد منافع حاصل از اوابط كاابران ميا ا معلوم نيست كه فعاليت دا اينستاگراماماينستاگردا كاابر ايراني 
نسوةت بوه ا كاابرانِ اينسوتاگرام ةسرمايه اجتماعي بوليد شداسدا ا فرضيه پژوهش اين است: به نظر مياساس. براينرخير

سرمايه اجتماعي غيركاابرانِ اينستاگرام بيشتر است. برا  آزمون فرضيها دو گوروه كواابران ايرانوي اينسوتاگرام و ايرانيوان 
عنوان جامعه آماا  بورا  مقايسوه سورمايه اجتمواعي دا نت اا بهدااا  بلفن هوشمند متصل به اينترا غيركاابر اينستاگرام

نظر گرفتيم. بر مةنا  بعريف پوبناما سرمايه اجتمواعي اا دااا  ابعوادا سورمايه اجتمواعي پيونودبخشا سورمايه اجتمواعي 
ه بوا اوش بعيوين . حجم نمونوش پيمايش آنلاين وااونه استاا هااوش گردآوا  دادهم. پيوندمداا و اعتماد دا نظر گرفتي
ا هوامقايسوه ميوانگينل ااسا  شد. ايمي 28777نامه برا  لينك پرسش .بعيين شد 2733حجم نمونه برا  جوامع كلانا 

ا بفواوت هوا  سورمايه اجتمواعي دو گوروه عضوو دا اينسوتاگرام و غيرعضوو دا اينسوتاگرامن است كه ميانگينايگويا  
بيشوتر از ا معناست كه سورمايه اجتمواعي مجواز  افوراد عضوو دا اينسوتاگرامناين بديمعناداا  با يگديگر نداشته استا 

عود سورمايه ين سرمايه اجتماعي مجاز  پيوندبخش و پيوندمداا با ايون دو بُچنهم اجتماعي افراد غير عضو نيستا سرمايه
ايون . تر از محيط اينستاگرام اسوتبيشا اجتماعي افراد غيركاابر اينستاگرام بفاوبي نداادا ولي مي ان اعتماد دا محيط واقعي

 به نظر ناشي از عدم مجاوات في يكي دا اين محيط مجاز  است.ا كاهش اعتماد دا اينستاگرام

 .ها  اجتماعي مجاز ا اعتمادسرمايه اجتماعيا بلفن همراه هوشمندا اينستاگراما شةكه ها:كليدواهه
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آواند كوه بوه بنهوايي چي هايي اا به دست ميا يداا ساختن اين اوابطاعضا  جامعه با برقراا  بماس با يكديگر و پا

بوانند موواد اسوتفاده عنوان سرمايه ميمنابعي هستند كه بها ها  اابةاطي افرادقادا به دست آوادن آنها نيستند. شةكه

بوا ا قوراا گيرنود. دا ايورانبوانند مواد سنجش و مقايسه همان سرمايه اجتماعي هستند كه ميا اين منابع قراا گيرند.

ميليوون كواابر شوةكه  33لفن همراه هوشمند متصول بوه اينترنوت و حودود بميليون كاابر  33وجود جمعيت بالا  

عنووان جهوان مةتني بر بلفن همراه هوشمند بوها ها  اجتماعي مجاز اسان بلگراما اهميت شناخت اوابط شةكهپيام

هوا  اجتمواعي مجواز  اسوت كوه يكي از شةكه ااينستاگرام. (1721ايسپاا ) كندمواز  دنيا  واقعي اا دوچندان مي

گذاا  عكس و فيلم است كه به سرعت دا بوين موردم شود و يك شةكه اشترا او  بلفن همراه نصب مي بر ال اماً

متصول بوه ميليون و ششصد ه اا كاابر بلفن همراه هوشمند  38با احتساب ا برآواد اين بحقيق ايران گسترش يافت.

ب موجواست. ولي آيوا فعاليوت دا اينسوتاگرام  31ميليون عضو ايراني اينستاگرام با انتها  سا   8/13حدود ا اينترنت

هوا اا منافع حاصل از اوابط كاابران خواهد شدر با بوجه به اينكه بهترين مفهومي كه منافع حاصل از اوابط دا شوةكه

سوت كوه آيوا سورمايه اجتمواعي احقيق به دنةا  پاسخ بوه ايون پرسوش اين ب ادهد سرمايه اجتماعي استنشان مي

 با فعاليت دا اينستاگرام اف ايش خواهد يافترا كاابران ايراني

 چااچوب نظر 

ا پيور بواديوو مديون فعاليت علمي و نظر  سه شخصيت علمي دا دواان معاصور اسوت.« سرمايه اجتماعي»مفهوم 

« سورمايه اجتمواعي»دا پورواش مفهووم ا ديگورانبه ك دااا  سهم زياد  نسةت يهر  اابرت پوبنامو  جيم  كلمن

( 1777) پوبنوامدااا  عناصور مشوابه نظريوه ا (2337) كلمون( و 2331) بواديوهرچند نظريه سرمايه اجتماعي  دااند.

  گير  نظريوكااهب . دليل(2331)فيلدا  كنيماستفاده مي پوبناماز نظريه ا باشندا برا  پاسخ به پرسش اين پژوهشمي

بوا ا «شةكه»بعريف و  از  .)همان(ا شةكه از عناصر اصلي سرمايه اجتماعي استپوبناماين است كه دا بعريف  پوبنام

هوا هسوتند ا  از اسوانهگونوها ها  اجتماعيها  اجتماعي همچون اينستاگرام سازگاا است. اسانهها  اسانهويژگي

پيام منفعول  ةكنندبه اين معنا كه دايافت؛ كنندپيام اا فراهم مي ةكننديام و دايافتپ ةكه امكان بعامل ميان بوليدكنند

پوردازد و امكوان بغييور و ه پيوام ميزويند ااسا ا دايافت و بسوتر اااانةوده و به بعامل فعالانه با پياما فرستنده پياما فر

هوا  شوةكه (.217ا ص 1777پوبنواما نشور دهود )باز ها  خود اابركيةي از انديشها بازنشر پيام ااسالي اا دااد و پيام

امكوان ا ها  اجتماعي هستند كه بيشترين شةاهت اا به جامعوه انسواني داانود و بوه فوردا  از اسانهگونها اجتماعي

ها  زموانيا فااغ از محودوديتا (31-32ا ص 2331كاب  و اسپيدنا برقراا  اابةاط با شماا فراواني از افراد ديگر اا )

از  پوبنوام(. هسوته مركو   بعريوف 1ا ص 1772كراوت و همكااانا دهند )مكانيا سياسيا فرهنگي و اقتصاد  مي

اين بعريف با شةكه اوابوط دا اينسوتاگرام . ا  از اوابط و پيوندهاستبه اين نكته اشااه دااد كه شةكه مجموعها شةكه
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عنوان بصوير  از نقاط و خيوط بين اين نقاط موواد بها اان جرالد آاوند  بباا بوسط شةكه برا  اولين سازگاا  دااد.

 .(18ص ا 2331 اباان ) و بحليل اوابط اجتماعي قراا گرفت استفاده

بووان پيگيور  مي پوبنامگروهي اا دا نظريه پيوندها  ضعيف و قو  و ني  سرمايه اجتماعي پيونددهنده و داون

نيازمند بفكيك انواع سرمايه اجتمواعي از ديود نظور  هسوتيم. دا  ابرا  پاسخ به پرسش اصلي بحقيق .كرد )همان(

 عناصور اصولي سورمايه اجتمواعي هسوتند.ا بسوتان و اعتموادهاا هنجااها  معامله متقابل يوا بودهشةكها اين نظريه

يه موداا هسوت. سورمابخش و سرمايه اجتماعي پيوندعد سرمايه اجتماعي پيوندسرمايه اجتماعي دااا  دو بُا همچنين

ا سرمايه اجتمواعي پيونودبخش. معني منابع حاصل از پيوندها  اجتماعي قو  و صميمي استبها اجتماعي پيوندمداا

 گروهوي و گورفتن اطلاعواتبورا  اوابوط بوين معني منابع حاصل از پيوندها  ضعيف اجتماعي است كه معموولاًبه

ب افو ايش سورمايه اجتمواعي موجوشود. برا  پاسخ به پرسش بحقيوق كوه آيوا فعاليوت دا اينسوتاگرام استفاده مي

عنوان يوك متغيور وابسوتها و دو گوروه شودر دا ابتدا بايد سرمايه اجتماعي بوليد شده دا اينستاگرام اا بهكاابرانش مي

ثير أعلاوه بورا  سونجش بوبوه. ايه اجتماعي دا نظور بگيوريمكاابر و غيركاابر اينستاگرام اا برا  مقايسه مي ان سرم

ميو ان فعاليوت ا همچنين كنيم.پيوندها  ضعيف و قو ا آن اا به سرمايه اجتماعي پيوندبخش و پيوندمداا بج يه مي

 گيريم.عنوان متغير مستقل دا نظر ميدا اينستاگرام و عضويت دا اينستاگرام اا به

(ا دايوافتيم كوه 2333افي كونش كواابران ايرانوي اينسوتاگرام )عةوداللهيان و زهرايويا بر اساس نتايج ميالعه اكتش

كند. بنوابراينا اعتمواد كاابران اينستاگرام به هم اعتماد ندااند. اينستاگرام زمينه ايجاد پيوندها  ضعيف اا بيشتر فراهم مي

 عةوداللهيانگيوريم. همچنوينا بعُد ديگر دا نظر ميطوا مج ا دا كناا دو عنوان يك عنصر ذابي سرمايه اجتماعيا بهاا به

بوو ا بويش از (ا دا بحقيقي اظهاا كردند كه ميانگين سرمايه اجتماعي پيوندبخش كواابران فيس2331) شيخ انصاا و 

بوو  و سورمايه اجتمواعي كساني است كه عضو نيستند و همةسوتگي مثةوت معنواداا ا بوين شودت اسوتفاده از فيس

بو  به لحاظ ساختاا ا بشكيل و بقويت پيوندها  ضوعيف اا بو  وجود دااد. همچنينا فيسن فيسپيوندبخش كاابرا

بوا  .(2ا ص 1721؛ پويجا 1771)اليسونا ها  گذشته هم بأييد شده استبسهيل كرده است. اين نتايجا به وسيله بحقيق

 يابد.ةت محيط واقعي اف ايش ميگيريم كه سرمايه اجتماعي پيوندبخش دا اينستاگراما نساين حا ا نتيجه مي

 پژوهشفرضيه 

ا سرمايه اجتماعي بوليدشوده دا اينسوتاگرامِاسدا عةاات است از: به نظر ميپژوهش ا ا فرضيه ؤبرا  پاسخ به اين س

 كاابرانِ اينستاگرام نسةت به سرمايه اجتماعي غيركاابرانِ اينستاگرام بيشتر است.

 پژوهشاوش 

دااا  بلفن هوشمند متصول بوه  گروه كاابران ايراني اينستاگرام و ايرانيان غيركاابر اينستاگرامبرا  آزمون فرضيها دو 

هوا  ايون ناموهعنوان جامعه آماا  برا  مقايسه سرمايه اجتماعي دا نظر گرفتيم. برا  بودوين پرسوشاينترنت اا به
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فراد  كه عضو اينستاگرام نيستندا ابتودا ابعواد نسةت به اا بحقيق و مقايسه مي ان سرمايه اجتماعي كاابران اينستاگرام

به سرمايه اجتمواعي پيوندموداا و سورمايه اجتمواعي پيونودبخش ا (1777) پوبنامسرمايه اجتماعي اا بر اساس نظريه 

 (2333) سوام( و مقياس 1773) اليسونمقياس با بركيب ا نامهها  پرسشبرا  بدوين پرسشا يم. سپسردبقسيم ك

گيور  هوا  انودازهشواخصا 3بوا  2ها  شومااه كنيم. پرسشسازگاا با زمينه پژوهش اقدام ميا هاو بومي كردن آن

وسيله پيونودها  قوو  و ن ديوك منابع ايجاد شده بها عد از سرمايه اجتماعياين بُ؛ سرمايه اجتماعي پيوندمداا هستند

ان گذاشوتن مشوكلات خوانوادگي اا ها  سپردن فرزندا استراحت دا من  ا قرض گورفتن پوو  و دا ميواست. گويه

سورمايه اجتمواعي پيوندموداا ا م. همچنوينرديلحاظ كو« پيوندمداا»ها  سنجش سرمايه اجتماعي عنوان شاخصبه

برا  سنجش سرمايه اجتماعي پيونودبخش ا 21با  8ها  شمااه اكتسابي است. پرسش غيرخانوادگي وا محاسةه شده

بوا ا ها  ضوعيف اسوتسرمايه اجتماعي كه منابع ايجواد شوده بوه وسويله پيونود عد ازمواد استفاده قراا گرفت. اين بُ

ها  داشتن دوستاني با بفاوت سني زيادا سةك زندگي متفاوتا بفاوت جنسيا بفاوت پايگواه اقتصواد ا بفواوت گويه

بودوين ا ا حقووقي و اخةواا سياسوي ها  گورفتن اطلاعوات اايانوه)بفاوت گروهي( و گويه گرايش سياسي دوستان

دا نظور گورفتيم. دو « به افراد چقدا اعتمواد داايودر»با عنوان ا يك گويه هم برا  سنجش اعتمادا به علاوه كرديم.

نامه اا به اوش اعتةاا صووا  اين دو پرسشنامه اا برا  اين دو گروه بهيه كرديم و دا گوگل داايو قراا داديم. پرسش

هواا اوش پيموايش آنلايون نجش قراا داديم كه بأييد شد. اوش گوردآوا  دادهو پاياييا با آزمون آلفا  كرونةا  مواد س

اف اا سوپر ايميل اسپايداا بعوداد  ايميول بوه دسوت آواديوم و لينوك نرم  ابتدا به وسيل .(2332)عةداللهيانا وااونه است

ا حجوم نمونوه بوا اوش بعيوين ها به طوا بصادفي ااسا  كرديم. با بوجه بوه پاسوخگويي اوليوهها اا به ايميلنامهپرسش

( و متغيور ميو ان سواعت فعاليوت دا 88وو 33ا ص 2331د  نوبر ا حجم نمونها برا  جوامع كلان )عةداللهيان و زنده

 28777شود. با ااسا  لينك بورا  مي 2733ا 18/2داصد خيا و ضريب اطمينان  8/7با  3818/7اينستاگرام با ميانگين 

نفور  331نفور پاسوخ دادنود؛  833ا 731/7ه طوا بصادفيا مي ان نر  پاسخگويي به ايميل گروه بلگرامي ب 377ايميل و 

داصد افراد دااا  بلفن همراه هوشومند متصول بوه  11نفر غيركاابر اينستاگرام پاسخ دادند. يعني  233كاابر اينستاگرام و 

 ها  آماا  قراا داديم.مواد آزمون spss اف ااوسيله نرماينترنت عضو اينستاگرام هستند. نتايج پاسخگويي اا به

 ها و بحث نظر يافته

 دهيم.ها  آماا  استنةاطي اا به بفكيك مواد بحث نظر  قراا ميدا اين بخشا نتايج حاصل از آمااها  بوصيفي و آزمون

 ها  آماا بوصيفييافته

دهنود. داصد اا مردان بشوكيل مي 1/33داصد از پاسخگويان عضو اينستاگرام اا زنان و  3/87ا 2طةق نتايج جدو  

دهند. بوا بوجوه داصد اا مردان بشكيل مي 3/83داصد از پاسخگويان غيرعضو اينستاگرام اا زنان و  1/38همچنينا 

داصود كواابران ايرانوي اينسوتاگرام اا زنوان  3/87: بوان گفوتاندا ميطوا بصادفي انتخاب شدهه ها بنمونها به اينكه
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دا بحقيقوات گذشوته ا كه اين نسوةتباشد. داحاليداصد  مربوط به مردان مي 1/33كمتر  دهند و سهمبشكيل مي

ا ها  اجتماعي هسوتند. همچنوينداصد بيشتر از زنان عضو شةكه 8كه دا ايران مردان طوا هباشدا بعكس اين مي

ا نش جمعوي زنوان ايرانويمعني است كه كها  اجتماعي هستند. اين بديندا جهان مردان بيشتر از زنان عضو شةكه

زنوان ايرانويا ا بربيوبير جواموع اسوت. بودينساها  اجتماعي و ير شةكهسادا انتخاب اينستاگرام متفاوت با انتخاب 

 دانند.ها  مجاز  خود ميهايي مناسب برا  كنشاينستاگرام اا دااا  ويژگي

 

 

 

 

 

 
 جنس حسب بر اينستاگرام دا عضو پاسخگويان بوزيع. 2 نموداا

 

 

 

 

 

 
 جنس حسب بر اينستاگرام دا غيرعضو پاسخگويان بوزيع. 1 نموداا

 . فراواني پاسخگويان به بفكيك جنس و عضويت دا اينستاگرام2 جدو 

 جنس عضو دا اينستاگرام غيرعضو دا اينستاگرام كل

 فراواني داصد فراواني داصد فراواني داصد

 زن 177 3/87 37 1/38 137 3/33

 مرد 233 1/33 273 3/83 373 2/82

 كل 333 277 233 277 833 277

 استنةاطي ها  آماايافته

به جمعيت آماايي كه ايون نمونوه از ا ها  حاصل از بحليل يك نمونهپذير  يافتهآماا استنةاطي برا  استنةاط بعميم

هوا  اسوتنةاطي ما دا ايون بخوش از آزمونا بنابراين (.2777ا ص 2331بةيا ) شوداستفاده ميا آن گرفته شده است

 .شدها استفاده برا  آزمون فرضيه
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 گذااد.جنس بر سرمايه اجتماعي اثر مي .2فرضيه 
 ياجتماع يهجنس و سرما ينب يانگينم يسهآزمون مقا يجنتا .1 جدو 

 Tآزمون  آزمون لوين )جنس( ميانگين متغير

 سرمايه
 اجتماعي

 عضو دا اينستاگرام
 آزاد   داج t داا اسيح معن F مرد زن

سيح 
 داا امعن

31/31 33/38 773/7 311/7 237/3 338 771/7 

 782/7 231 311/2 371/7 131/7 31/31 37/33 غير عضو دا اينستاگرام

هوا  ن است كه ميانگينايگويا  ا باشدمي 78/7كه سيح معناداا  آن كوچكتر از  1ا ميابق جدو  Tنتايج آزمون 

بفاوت معناداا  با يگديگر داشته و ايون دو گوروه بوا سويح ا اجتماعي دو گروه زن و مرد عضو دا اينستاگرامسرمايه 

( 33/38ميوانگين سورمايه اجتمواعي موردان ) هم مشابه نيسوتند. دا ميانگين سرمايه اجتماعي باا داصد 38اطمينان 

انود نتوانسوتها است كه زنوان دا محويط اينسوتاگراممعني ( است. اين بدين31/31) بيشتر از زنانا عضو دا اينستاگرام

 پا  مردان شةكه پيوندهايشان با ديگران اا گسترش دهند.هم

 گذااد.عضويت و عدم عضويت دا اينستاگرام بر سرمايه اجتماعي اثر مي .1فرضيه 

 ماعياجت سرمايه و ينستاگرامدا ا يتو عدم عضو عضويت ينب يانگينم يسهآزمون مقا يجنتا. 3 جدو 
 Tآزمون  آزمون لوين ميانگين متغير

 اجتماعي  سرماي
 داا اسيح معن آزاد   داج t داا اسيح معن F غير عضو دا اينستاگرام عضو دا اينستاگرام

21/33 18/38 733/3 773/7 111/2 383 173/7 

هوا  ن است كوه ميانگينايگويا  ا باشدمي 78/7كه سيح معناداا  آن ب اگتر از  3ميابق جدو   اT نتايج آزمون

بفاوت معناداا  با يگديگر نداشوته و ايون دو ا سرمايه اجتماعي دو گروه عضو دا اينستاگرام و غيرعضو دا اينستاگرام

فرضويه ا بربيوبهوم مشوابه هسوتند. بودين دا ميانگين غيرعضو دا اينستاگرام بواا داصد 38با سيح اطمينان  گروه

بوانود پيونودها  ميا بو فيسهمچون اغم فرض ما كه اينستاگرام ي است كه عليمعناين بدين ييد نشد.أبحقيق ب

نتوانسوته سورمايه اجتمواعي بيشوتر از ا ها  خاص خودبيشتر  اا به نسةت محيط واقعي ايجاد كندا به لحاظ ويژگي

پوايين بوودن اعتموادا بوانود بوه دليول عودم مجواواتا مويامور محيط واقعي دا بين كاابران ايراني بوليد كند. ايون 

اسان يا عوامول ديگور ها  اجتماعي مجاز  و پيامير شةكهساها  خاص اينستاگراما استفاده افراد غيرعضو از ويژگي

دا واقع سرمايه اجتماعي بوليد شده دا محيط اينستاگرام است كوه موا بوه ا باشد. سرمايه اجتماعي كاابران اينستاگرام

حاكي از اين است كه سرمايه اجتماعي مجواز  دا ا گوييم. پس نتايج اين بحقيقيم« سرمايه اجتماعي مجاز »آن 

سورمايه كوه بفواوبي نداانود. بايود دا نظور داشوت ا با سرمايه اجتماعي بوليد شده دا محيط واقعيا محيط اينستاگرام

طلاعوابي از سورمايه مجموع سرمايه اجتماعي مجاز  اينستاگرام و محيط غيراينستاگرام اسوت و موا اا اجتماعي فرد

ممكن اسوت ا اجتماعي غيرمجاز  كاابران اينستاگرام نداايم. اين عدم بفاوت ميان سرمايه اجتماعي مجاز  و واقعي

ها  اجتماعي مجاز  باشد. بوا ايون ير شةكهسااز  اينستاگرام به دليل استفاده بالا  دااندگان بلفن هوشمند غيرعضو
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ب اف ايش سورمايه اجتمواعي ا موجها  اجتماعي مجاز ير شةكهسااست بيشتر از حداقل اينستاگرام نتوانسته ا فرض

ير سواسهم بيشتر حضوا زنان دا اينستاگرام و پايين بودن سورمايه اجتمواعي زنوان دا اينسوتاگرام از ا شود. همچنين

كوان ايجواد پيونودها  اينستاگرام بوا وجوود امحا ا عدم اف ايش سرمايه اجتماعي دا اينستاگرام است. با اين  عواملِ

بوه نسوةت ا نتوانسته موجب اف ايش سرمايه اجتمواعيا به دليل پايين بودن اعتمادا بسياا زياد و فااغ از زمان و مكان

بوانود نميا بنها به دليل امكان ايجواد اابةواط فوراوانا يك اب اا اابةاطيفت: گبوان ا ميبربيبديگر اب ااها شود. بدين

بورين عامول مهوم وانود سورمايه اجتمواعي اا بوالا بةورد.بن اعتماد است كه ميايبلكه ا لا بةردسرمايه اجتماعي اا با

ها  اجتمواعي مجواز  از دا اوابط شةكها عدم مجاوات في يكيا كاهش سرمايه اجتماعي دا اينستاگرام ةكنندبةيين

 .(233ا ص 2333گيدن ا ) جمله اينستاگرام است

 .گذاادمي اثر پيوندمداا اجتماعي سرمايه برا اينستاگرام دا عضويت عدم و عضويت .3فرضيه 
 اجتماعي پيوندمداا  و سرماي نتايج آزمون مقايسه ميانگين بين عضويت و عدم عضويت دا اينستاگرام. 3جدو  

 Tآزمون  آزمون لوين ميانگين متغير

  سرماي
اجتماعي 
 پيوندمداا

 داا اسيح معن آزاد   داج t داا امعن سيح F غيرعضو دا اينستاگرام عضو دا اينستاگرام

22/33 28/31 332/18 777/7 313/2 331 233/7 

هوا  باشدا گويوا  ايون اسوت كوه ميانگينمي 78/7كه سيح معناداا  آن ب اگتر از  3ا ميابق جدو  Tنتايج آزمون 

اجتماعي پيوندمداا دو گروه عضو دا اينستاگرام و غيرعضو دا اينستاگراما بفاوت معنواداا  بوا يگوديگر نداشوته و   سرماي

معني داصد دا ميانگين سرمايه اجتماعي پيوندمداا با هوم مشوابه هسوتند. ايون بودين 38اين دو گروها با سيح اطمينان 

اسوتا ولوي ن ديوك بوه ميو ان  87بر از متوسوط ا اگرچه پاييناست كه پيوندها  قو  ايجاد شده دا محيط اينستاگرام

 كننده صميميت و اعتماد بالايي است.پيوندها  قو  ايجاد شده افراد دا محيط واقعي است. پيوندها  قويي كه بيان

 اابيه وجود دااد.ا پيوندبخش اجتماعي  سرماي و اينستاگرام دا عضويت عدم و عضويت ميان .3فرضيه 
 پيوندبخش اجتماعي  سرماي و ينستاگرامدا ا يتو عدم عضو عضويت ينب يانگينم يسهآزمون مقا يجتان. 8 جدو 

 Tآزمون  آزمون لوين ميانگين متغير

سرمايه 
اجتماعي پيوند 
 بخش

 سيح معناداا  داجه آزاد  t سيح معناداا  F غيرعضو دا اينستاگرام عضو دا اينستاگرام

81/33 31/33 283/8 713/7 731/7 333 313/7 

هوا  ن است كوه ميانگينايگويا  ا باشدمي 78/7كه سيح معناداا  آن ب اگتر از  8ا ميابق جدو  Tنتايج آزمون 

بفواوت معنواداا  بوا يگوديگر ا سرمايه اجتماعي پيوندبخش دو گروه عضو دا اينسوتاگرام و غيرعضوو دا اينسوتاگرام

هم مشابه هستند. ايون  دا ميانگين سرمايه اجتماعي پيوندبخش باا اصدد 38نداشته و اين دو گروه با سيح اطمينان 

معني است كه پيوندها  ضعيف ايجاد شده دا محيط اينستاگرام كه برا  گورد هوم آوادن بقسويمات متفواوت بدين

 با محيط واقعي به يك مي ان است.ا اجتماعي است

 گذااد.مي اثر اجتماعي اعتماد مي ان برا اينستاگرام دا عضويت عدم و عضويت .8فرضيه 
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 ينستاگراما دا عضويرعضو و غ يانپاسخگو يندا ب ياعتماد اجتماع ي انم يسهمقا يجدو  بقاطع .1 جدو 
   عضو دا اينستاگرام غيرعضو دا اينستاگرام كل

 اعتماد اجتماعي

 فراواني 31 27 31
 خيلي كم

 داصد 11 2/8 3/21

 فراواني 272 37 232
 كم

 داصد 3/18 1/18 1/11

 فراواني 283 37 133
 متوسط

 داصد 3/33 8/38 3/32

 فراواني 87 11 221
 زياد

 داصد 3/21 3/33 3/23

 فراواني 7 2 2
 خيلي زياد

 داصد 7 8/7 1/7

 فراواني 332 233 833
 كل

 داصد 277 277 277

 اجتماعي اعتماد و اينستاگرام دا عضويت عدم و عضويت بين اابيه نتايج آزمون: اسكوزر كا  آزمون. 1 جدو 

  مقداا داجه آزاد  حدود اطمينان

 كا  اسكوزر پيرسون 383/11 3 777/7

ا 78/7و دا سويح خيوا  كووچكتر از  38/7( بوا اطمينوان 183/11) اسوكوزربا بوجه به مقداا كوا ا 1طةق جدو  

 اابيه وجود دااد.ا اينستاگرام و اعتماد اجتماعيبةين عضويت و عدم عضويت دا بوان گفت: مي
 مي ان اابيه بين عضويت و عدم عضويت دا اينستاگرام و اعتماد اجتماعي آزمون و  كرامر:. 3جدو  

 آمااه مقداا حدود اطمينان

 و  كرامر 318/7 777/7

. داا اسوتامعنو 78/7از و دا سويح كووچكتر  318/7آموده برابور بوا دسوتا شدت همةستگي به3طةق نتايج جدو  

دا سويح بسوياا ا مي ان اابيه بين عضويت و عدم عضويت دا اينستاگرام و اعتماد اجتمواعي: بوان گفتميا بنابراين

بيشوتر از ا مي ان اعتماد اجتماعي دا بوين پاسوخگويان غيرعضوو دا اينسوتاگرام: بوان گفتميا قو  است. دا نتيجه

اين است كوه چورا پيونودها  قوو  مةتنوي بور شود ميرح ميالي كه ؤولي س پاسخگويان عضو دا اينستاگرام است.

الةته ممكن اسوت هموه  به يك مي ان استر دا اينستاگرام و محيط واقعي بقريةاًا اجتماعي پيوندمداا(  اعتماد )سرماي

حيط واقعوي باشود همان پيوندها  بين افراد دا ما دا محيط اينستاگرام يا بخش زياد  از پيوندها  قو  ايجاد شده

شوب اسوتراحت كوردن دا منو   »و « فرزنود اا بوه آنهوا بسوپاا  داشتن دوستاني كوه»كه بداوم يافته است. گويه 

 ا مةتني بر اوابط هم حضوا  في يكي است.«دوست

عود افوراد غيرعضووا سورمايه اجتمواعي دا دو بُبوه نسةت ا بين كاابران اينستاگرام با وجود پايين بودن اعتماد دا

معنوي اسوت كند. اين نتيجه بسياا عجيب است. اين بودانبغيير  نميا پيوندبخش و پيوندمداا كاابران و غيركاابران

اجتمواعي پيوندموداا و   بوا معنوايي از اعتمواد كوه دا سورمايا به افراد دا ذهن افراد است« اعتماد»كه آنچه از معني 

ناشوي از پيونودها  ا اجتماعي پيوندمداا  اعتماد موجود دا سرمايمتفاوت است. ا هايي كه نياز به دايافت دااندحمايت

اعتمادا مربوط به ايجاد پيونودها    عد اعتماد يا گويكه بُداحالي. گذشته يا گسترش و پيوند آن به محيط واقعي است
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عي پيوندموداا قو  جديد است. با بوجه به كاهش اعتماد اجتماعي دا محيط اينستاگرام و بشابه مي ان سرمايه اجتموا

اسد كاابران بخش عمده ا  از اوابيشانا بداوم اوابوط بوا به نظر ميا و پيوندبخش كاابران و غيركاابران اينستاگرام

دوستان و آشنايان محيط واقعي باشد. اگر اين نظر داست باشدا آنگاه اينستاگرام محيط مناسوةي بورا  بوليود اوابوط 

جملوه  ها  ساختاا  اينسوتاگراما ازدليل ويژگيه بواند بميا اين نتيجه باشد.يجديد گسترده بوسط كاابران ايراني نم

گوها  طولاني و عميقا اصالت داشتن بصوير نسةت بوه موتنا عودم امكوان ايجواد لينوك و وضعف دا ايجاد گفت

 گوها و اصل نياز به مجاوات برا  اعتماد باشد.والحاق محتوا دا گفت

 .گذاادمي اثر اجتماعي سرمايه بر اينستاگرام دا يتفعال و مصرف شدت. 1فرضيه 
 اجتماعي سرمايه و اينستاگرام دا و فعاليت مصرف شدت ينب يرسونپ يهمةستگ يبضر. 3 جدو 

 بعداد سيح معناداا  ضريب همةستگي پيرسون متغير وابسته متغير مستقل

 331 773/7 **233/7 اجتماعي سرمايه شدت مصرف فعاليت دا اينستاگرام

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

و سويح خيوا  كووچكتر از  33/7بوان گفت: بوا اطمينوان ا با بوجه به نتايج آزمون همةستگيا مي3طةق نتايج جدو  

دااد. مقوداا  ا اابيوه وجوود773/7ا بين سرمايه اجتماعي و شدت مصرف فعاليت دا اينستاگرام دا سيح معنواداا  72/7

كه با بالا افتن شودت مصورف معنيباشد. بديناست كه به صوات مستقيم و دا حد ضعيف مي 233/7اين اابيه برابر با 

بربيبا فرضويه بحقيوقا بأييود شود. ايون نتيجوها يابد. بدينفعاليت دا اينستاگراما مي ان سرمايه اجتماعي ني  اف ايش مي

كند؛ يعنوي فعاليوت ( اا بأييد مي2331) و همكااان عةداللهيان (ا2338) بةاااكةر و  يه ااجريةاز جمله بحقيقات گذشته 

شود. طةيعي است كه افراد با صرف وقت بيشتر دا يوك محويط بيشتر دا اينستاگرام موجب اف ايش سرمايه اجتماعي مي

علاوها دا كننود. بوهبقويت و بثةيت مي كنندا يا پيوندها  گذشته دا محيط واقعي اااابةاطيا پيوندها  بيشتر  ايجاد مي

آواند. هرچند فعاليت بيشتر دا اينستاگرام موجب افو ايش سورمايه وگو و مةادله پياما اعتماد بيشتر  به دست مياثر گفت

كوه دا بحقيقوات گذشوته )عةوداللهيان و همكوااانا شودا ولي اين اف ايش به مقداا ضوعيف اسوت. داحالياجتماعي مي

بو  موجوب افو ايش سورمايه اجتمواعي بوه ميو ان قوو  بووده اسوت. (ا فعاليت بيشتر دا فيس1771سونا ؛ الي2331

 بو  بوليد سرمايه اجتماعي كند.اسد اينستاگرام به لحاظ ساختاا  نتوانسته به اندازه فيسبربيبا به نظر ميبدين

 گير نتيجه

غيركاابران مشوابه هسوتندا ولوي سورمايه اجتمواعي موردان كواابر كه سرمايه اجتماعي كاابران اينستاگرام و حاليدا

كه نتوانسته سرمايه اجتمواعي بيشوتر از محويط واقعوي بوليود اينستاگراما از زنان كاابر بيشتر است. اينستاگرام داحالي

م نتوانسوته كندا موجب شده كه زنان نتوانند شةكه اوابيشان اا به اندازه مردان گسترش بدهند. همچنوينا اينسوتاگرا

 بو ا بوليد سرمايه اجتماعي كند.به اندازه فيس

ا كمتر از محيط واقعوي اسوتا اعتمواد دا محويط اينسوتاگراما با بوجه به اينكه مي ان اعتماد دا محيط اينستاگرام

اجتمواعي   سورمايه اجتمواعي كول و سورمايا عولاوههبو شود.معنا  امكاني برا  ايجاد پيوندها  جديد دا  ميبه
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بخشي از پيونودها  افوراد دا محويط ا بنابراين. مشابه هستند پيوندمداا و پيوندبخش كاابران و غيركاابران اينستاگرام

اينستاگرام نتوانسته بوه انودازه محويط حا ا بداوم پيوندها  قديمي و مربوط به محيط واقعي است. با اين ا اينستاگرام

 كند.هرچند به بقويت پيوندها  قديمي دا محيط واقعي كمك مي. بوليد سرمايه اجتماعي كندا واقعي

بوانود سورمايه نميا بنها به دليل ايجاد اوابط فراوان فااغ از زمان و مكانا يك شةكه اابةاطيا نتيجه ديگر اينكه

اها  دهود و ايجواد اعتمواد سوازوكابلكه اعتماد است كه سرمايه اجتمواعي اا افو ايش ميا اجتماعي اا اف ايش دهد

 مخصوص به خود اا دااد.
 ميالعه مي ان سرمايه اجتماعي مردم ايران .2 ةنامه شمااپرسش

 شما كه هستند اينستاگرام محيط دا نه و واقعي محيط دا افراد  آشنايانا از ما باشد. منظواآشنايان شامل والدينا فرزندا براداا خواهرا عموا عمها دايي و خاله نمي مهم: دوستان و  نكت

 كنيد. خودداا  نامهپرسش اين كردن رپُ  از داايد فعاليت اينستاگرام محيط دا كهصوابيدا است بديهي. كنيد مراجعه آنها به بوانيدمي و شناسيدمي اا آنها

 سن:  ☐دكتر   ☐كااشناسي ااشد  ☐كااشناسي  ☐ديپلم  ☐بحصيلات: زيرديپلم  ☐مرد  ☐جنسيت: زن 

 دا هر پرسشا گ ينه موا نظر اا انتخاب كنيد:     ☐ا نداام ☐به بلفن همراه هوشمند متصل به اينترنت دسترسي: داام 

موافق نيستم  اصلاً سؤا 

 )نداام(

نفر و  27 نفر 3با  8 نفر 3با  1 نفر 2

 بيشتر

      كنيد فرزند داايد(دا ميان دوستانا افراد  هستند كه بتوانم فرزندم اا به آنها بسپاام: )فرض 
بوانند دا ميان دوستانا افراد  هستند كه شب بتوانم دا من   آنها استراحت كنم )دوستان مي

 ا  دا من لش استراحت كنيد(.دوستاني دا شهرها  ديگر باشند كه بدون پرداخت ه ينه
     

      ه اا بومان( از آنها قرض بگيرم.دا ميان آشنايانا افراد  هستند كه مةلغ زياد  پو  )بالا  پانصد 

      حل با آنها دا ميان بگذاام.دوستاني داام كه بتوانم مشكلات خانوادگي خود اا برا  ااازه ااه

      دوستاني داام كه بسياا ثروبمندبر از من هستند.

      سا  و بيشتر( دااند. 28دوستاني داام كه با خودم بفاوت سني بسياا زياد  )

      دوستاني داام كه با خودم گرايش سياسي متفاوت دااند.

دوستاني داام كه سةك زندگي متفاوت با من دااند )پوشش متفاوتا آاايش ظاهر متفاوتا علازق 

 متفاوت(.

     

آشناياني از جنس مخالف داام )مؤكداً منظوا والدينا براداا خواهرا داييا خالها عمو و عمه 
يا دوستاني كه با او بعامل داشته باشيد و اينكه بتوانيد برا  برخي كااهاا پرسيدن نيست. آشنايان 

 سؤا  يا ااهنمايي به طوا حضوا  يا بلفني يا هر وسيله اابةاطي جديد از او كمك بگيريد(.

     

اف اا حل مشكلات مربوط به كامپيوبرا گوشي بلفن همراه يا نرمآشناياني داام كه بتوانم ااه
باشدا كه بتوان از آنها بگيرم )مؤكداً آشنا منظوا والدينا فرزند يا فاميل داجه يك نمياا 

 بدون پرداخت وجهي كمك كند(.

     

ا  يا حقوقي اا از آنها بگيرم )مؤكداً آشنا آشناياني داام كه بتوانم اطلاعات مربوط به اموا اداا ا بانكيا بيمه
 باشدا كه بتوان بدون پرداخت وجهي كمك كند(.يك نمي منظوا والدينا فرزند يا فاميل داجه

     

      آشناياني داام كه آخرين اخةاا سياسي اا از آنها بگيرم.

خيلي  نداام به افراد چقدا اعتماد داايد.

 كم

 خيلي زياد زياد كم

 اجتماعي كاابران ايراني اينستاگرام  ميالعه مي ان سرماي .1 ةنامه شمااپرسش

طوا مكرا و مداوم با آنها بعاملا بةاد  كامنت و لايك داشته باشيدا يا بتوانيد ه به صفحات هم سر ب نيد و ب دوستان و آشنايان دا اينستاگرام منظوا افراد  هستند كه مربةاً  .مهم  نكت

كه دا اينستاگرام فعاليت داايد داصوابي باشد.ندا براداا خواهرا عموا عمها دايي و خاله نميبرا  كمك و ااهنمايي با آنها به هر نحو  اابةاط برقراا كنيد. بديهي است منظوا ما والدينا فرز

 فرم اا پر كنيد
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   سن: ☐دكتر   ☐كااشناسي ااشد  ☐كااشناسي  ☐ديپلم  ☐بحصيلات: زيرديپلم  ☐مرد  ☐جنسيت: زن 

 ...............طوا ماهيانه: ...همي ان ساعت فعاليت دا اينستاگرام ب.............................. طوا اوزانه: ..همي ان ساعت فعاليت دا اينستاگرام ب

 گ ينه موا نظر اا انتخاب كنيد:

موافق نيستم اصلاً  سؤا 

 )نداام(

 نفر و بيشتر 27 نفر 3با  8 نفر 3با  1 نفر 2

      فرزندم اا به آنها بسپاام.دا ميان دوستان دا اينستاگراما افراد  هستند كه بتوانم 
دا ميان دوستان دا اينستاگراما افراد  هستند كه شب بتوانم دا من   آنها استراحت 

ا  بوانند دوستاني دا شهرها  ديگر باشند كه بدون پرداخت ه ينهكنم )دوستان مي
 دا من لش استراحت كنيد(.

     

مةلغ زياد  پو  )بالا  پانصد ه اا  دا ميان آشنايان اينستاگرام افراد  هستند كه
 بومان( از آنها قرض بگيرم.

     

دا ميان آشنايان دا اينستاگرام دوستاني داام كه بتوانم مشكلات خانوادگي خود اا برا  ااازه 
 حل با آنها دا ميان بگذاام.ااه

     

      دا اينستاگرام دوستاني داام كه بسياا ثروبمندبر از من هستند.

      سا  و بيشتر( دااند. 28دا اينستاگرام دوستاني داام كه با خودم بفاوت سني بسياا زياد  )

      دا اينستاگرام دوستاني داام كه با خودم گرايش سياسي متفاوت دااند.
دا اينستاگرام دوستاني داام كه سةك زندگي متفاوت با من دااند )پوشش متفاوتا آاايش 

 علازق متفاوت(.ظاهر متفاوتا 
     

دا اينستاگرام آشناياني از جنس مخالف داام )مؤكداً منظوا والدينا براداا خواهرا داييا 
خالها عمو و عمه نيست. آشنايان يا دوستاني كه با او بعامل داشته باشيد يعني به طوا 
يا  دوطرفه بةاد  كامنت يا لايك به طوا مكرا و سر زدن به صفحات هم داشته باشيدا

اينكه بتوانيد برا  برخي كااهاا پرسيدن سؤا  يا ااهنمايي ب  طوا حضوا  يا بلفني يا 
 كامنت يا هر وسيله اابةاطي جديد از او كمك بگيريد(.

     

حل مشكلات مربوط به كامپيوبرا گوشي بلفن دا اينستاگرام آشناياني داام كه بتوانم ااه
)مؤكدا آشنا منظوا والدينا فرزند يا فاميل داجه يك  اف اا اا از آنها بگيرمهمراه يا نرم

 باشدا كه بتوان بدون پرداخت وجهي كمك كند(.نمي

     

ا  يا دا اينستاگرام آشناياني داام كه بتوانم اطلاعات مربوط به اموا اداا ا بانكيا بيمه
باشدا يك نمي حقوقي اا از آنها بگيرم )مؤكداً آشنا منظوا والدينا فرزند يا فاميل داجه

 كه بتوان بدون پرداخت وجهي كمك كند(.

     

      دا اينستاگرام آشناياني داام كه آخرين اخةاا سياسي اا از آنها بگيرم.

 خيلي زياد زياد كم خيلي كم نداام دا اينستاگرام به افراد چقدا اعتماد داايد.
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 مبتنی بر متون دینی؛ های شهر اسلامیها و مؤلفهشاخصفراتحلیل کیفی 

  fadak4381@gmail.comاستادياا دانشكده علوم اجتماعيا دانشگاه امام حسينمحمد جةااپوا / 
 abbasi.ro@gmail.com استادياا دانشكده علوم اجتماعيا دانشگاه شاهدالله عةاسي / اوح

  / يزاي   شهر ا دانشگاه علامه طةاطةابرنامهدانشجو  كااشناسي ااشد سيدحسين سيده Shseyede@gmail.com 
 71/27/2331 پذيرش:و  13/73/2331 دايافت:

 چكيده

دا بسوياا  از . مشابه يكديگر اسوت اامروزه سيما  عمومي شهر دا شما ا جنوبا شرقا غرب و دا آداب و اسوم متنوع
ها و براسوي مذهةي و اجتماعي شهر ندااد. اسوتخراج شواخص اين شكل از شهر هيچ سنخيتي با محيط فرهنگياا موااد

  ها  مهوم دا زمينوبا بوجه به شرايط موجودا همووااه يكوي از دغدغوها ها  شهر اسلاميمي ان و امكان بحقق ويژگي
شهرساز  و معماا  بوده است كه بوجه محققان اا به خود جلب نمووده اسوت. هودف ايون پوژوهشا اسوتخراج و نقود 

بورين مهما   ميرح شده دا زمينه شهر اسلامي است. دا اين بحقيوق بوا ميالعوه منوابع بوه صووات موروا هاشاخص
گانه استخراج شده است با با اين وسيله فهوم كلوي از دا قالب عناصر پنجا ها  ميرح شده دا زمينه شهر اسلاميشاخص
بورين و اد نقد و براسي قوراا گرفتوه و مهمها مواين شاخصا دا اين چااچوب شكل گيرد. سپس« شهر اسلامي»مفهوم 
 استخراج شده است.ا باشندساز  متناسب با شرايط موجود اا دااا ميها كه قابليت پيادهداابرين شاخصاولويت

 گانه شهرا سيما  عمومي شهر.متون دينيا شهر اسلاميا عناصر پنج ها:كليدواهه
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 مقدمه

 داا جديود شهرسواز  و معضولات هابوه نابسواماني واكونش داا مختلفوي ها نظريوه و انتقادها اخيرا ها سا  دا

(. اموروزه بوا بوروز مشوكلات و 3ا ص 2333اسوت )پوااحمود و موسوو ا  ميرح شده كشواها  اسلامي شهرها 

 گيورد ووا  شكل ميبر پايه سود و بهرها بخصوص دا جوامع اسلامي سازمان فضايي شهرهاا ها  متعددناهنجاا 

ساختي شدن انسان و ناهمواهنگي آنچنان مواد بوجه نةوده و دا حا  بضعيف است. بكا عرص  معنو  زندگي انسان

ها  دا دهوها ها  غيربومي بر پيكره فرهنگي جواموعداپي گسست فرهنگي و ب ايق مؤلفها دا ساختاا شهر اسلامي

بوه بقليود از ا رها  اموروز دا ممالوك اسولامي(. شه31ا ص 2333زندها بخش و د اخير به وجود آمده است )جهان

عنوان الگو  آامواني جهوان سووم ميورح اسوتا سويما و فضوايي همسوان و زمين ساخته شده و بهآنچه دا مغرب

بنها با شرايط فرهنگي و محييي و اقليمي و حتي اقتصاد  جامعوه بناسوةي اند كه دا بسياا  موااد نهشكل يافتههم

هويوت از دا بقابل و بضاد است. به همين دليلا غالةاً وقتوي بحوث ا با آنچه ملي و بومي استا نكه فرابر از آ نداشته

شووند كوه ايون هوا  بواايخي مينظرات متوجه بافتا آيدشهر يا حفن و حراست از هويت و معرفي آن به ميان مي

نهوا دا كنواا بةليغوات مثةتوي كوه آت يي و ساير مشكلااها ني  غالةاً به دليل بةليغات سوزي كه دا مواد عدم كاابافت

 (.233ا ص 2333زادها ا  برا  كااا فعاليت و زندگي ندااند )نقيوجهها ها  جديد به عمل آمده استبرا  بوسعه

شووند كوه برخوي از ايون بند  ميدا سه قلمرو اقتصواد ا كالةود  و اجتمواعي دسوتها خصايص شهر اسلامي

ها  اجتمواعي نظيور ااا مسجدا محله هستند. برخي ديگرا ني  به شكل سازمانخصايص دااا  بةلوا ظاهر  نظير باز

دا « شوهر اسولامي»شوند. براسي ماهيوت اجتمواعي گ يني مذهةي و قومي ظاهر ميا ا جدايياصنافا ابحاد محله

ةوق نظورات از سو  برخي از انديشومندان و محققوان حكايوت دااد. طا منابع مختلفا هموااه از برديدها  ابراز شده

بخصووص دواه قورون وسويي بفواوت بسوياا  دااد ا ماهيت اجتماعي شهر اسولامي بوا شوهر غربويا انديشمندان

 (.11ا ص 2333)پوااحمد و موسو ا 

پايوه و اسواسا ها  متفاوت و گاه بيباشدا همين برداشتبرين مسئله دا اين زمينه ميرح ميعنوان مهمآنچه كه به

جر به بفكيك و بنووع آاا دا خصووص شوهر اسولامي شوده اسوت. ايون بنووعا منجور بوه از شهر اسلامي است كه من

اسلامي شده است. با يك نگواه جوامع  و ها  متنوعي از شهر اسلامي و يا اويكرد بلفيقي شهر ايرانيگير  ديدگاهشكل

هايي وص موثوقا شواخصاند كه با ميالعه متون و نصوها و مقالات ميرح شدها سعي داشتهبوان گفت: اكثر پژوهشمي

مةتني بر اصو  كلي استخراجي از قرآن اا ميرح كنندا ولي اين استخراج ني  بايد مةتني بور سواير عوامول ميورح باشود. 

 عنوان مثا ا اجرا و بحقق امنيت دا شهر اسلاميا نةايد منجر به ازبين افتن عدالت دا اين شهر گردد.به

با بوجه به شرايط موجودا همووااه ا ها  شهر اسلامين بحقق ويژگيها و براسي مي ان و امكااستخراج شاخص

ها  هدف اين پژوهشا استخراج و نقود شواخص .ها  مهم دا زمينه شهرساز  و معماا  بوده استيكي از دغدغه

ها  بورين شواخصبا ميالعه منابع به صووات موروا  مهما ميرح شده دا زمين  شهر اسلامي است. دا اين بحقيق
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دا ايون « شهر اسلامي»وسيله فهم كلي از مفهوم گانه استخراج شده است با بديندا قالب عناصر پنجا سلاميشهر ا

ها داابرين شواخصبورين و اولويوتها مواد نقد و براسي قراا گرفته و مهمچااچوب شكل گيرد. سپسا اين شاخص

 استخراج شده است.باشندا ساز  متناسب با شرايط موجود اا دااا ميكه قابليت پياده

ا به دنةا  اوشن كردن دلايل عدم بحقق شهر و شهرساز  اسلامي دا دواان معاصور و همچنوينا اين پژوهش

با براسوي و ا باشد. اين هدفاز سو  انديشمندان و محققان ميا ها  ميرح شده دا زمينه شهر اسلامينقد شاخصه

 برين اهداف خرد اين بحقيق عةاابند از:گردد. مهمميالعه آثاا موثق و مستند دا اين زمينها براسي مي

گانوه دا قالوب عناصور شوهر  پونجا شهر و شهرساز  اسلامي  ها  ميرح دا زمينها و ويژگياستخراج شاخص -

 مسجدا مسكنا بازااا معابر و محله.

ها  داوني و بيرونيا عيني يا ذهني بودن و بر اساس بأثيرگذاا  دا ابعاد مختلوف هاا دا بخشبند  شاخصطةقه -

 . كالةد ا اجتماعيا اقتصاد  و...اعم از شهر  

 اوش پژوهش

دا پونج ا ها  موجود دا مواد عناصر شهر اسلاميدا اين پژوهشا با بوجه به ماهيت و موضوع بحقيقا ابتدا شاخص

 منظواا دو دسته منابع قابل براسي است:د. بدينيمسجدا مسكنا بازااا خيابان و فضاها  همگاني احصاء گرد محواِ

و  جوواد  آملويالله آيت  نوشت ةالحیامفاتیحكتاب  ابراسي و ميالعه متون منابع ديني ا بر . مطالعه متون دینی:1

هوايي گانه معرفي شده براسويا و ويژگيدا عناصر پنج شهر ا محمد  الله آيتا بفسير اهل بيتمجموعه كتاب 

از طريق ميالعه و براسي بحليلي مفاهيم موربةط بوا شوهر و شهرسواز  ا برا  آن برشمرده شده هاباكه دا اين كت

موواد براسوي و ا صووات كوه كليودواهه دا ايون منوابعدا قالب عناصر ذكر شده استخراج شده است. بدينا اسلامي

 قراا گرفته و مفاهيم و دستواات مربةط با آن مشخص شده است. بحقيق

ا  اسوتفاده شوده اسوت از اوش كتابخانوها ميالعه شهرها  مسلمين ا برا همچنين . مطالعه شهرهای مسلمین:2

كه با ميالعه متون مربوط به شهرها  كاشانا كوفها اصفهانا ا  و... كه بوسوط انديشومندان مختلوف بوه نگوااش 

 گانه شهر  استخراج شده است.براسي و مفاهيم مربةط با عناصر پنج اداآمده

ها  مسجدا بازااا مسكنا خيابان و فضاها  همگاني هاا با براسي اين متون انةوهي از ويژگيپس از احصاء شاخص

 يوه عةاابند از:گردند. اين سه شبند  ميها به سه شيوه بحليل و طةقهبند ا اين شاخصباشد. برا  دستهدا دسترس مي

ها  اسوتخراج شوده دا موواد و انت اعوي: شواخص ها  في يكي عينيها بر اساس ويژگيبند  شاخصطةقه. 2

هوا  ها  عيني مانند اابفواعا سوقفا متوراه بنوا و... و ويژگيها  مختلف به صوات ويژگيدا بخشا شهر اسلامي

بند ا بعداد  شواخص دا دو بخوش و بور حسوب ن دستهآيد. طةق ايذهني مانند محرميتا آاامش و... به دست مي

ها  عيني مسوكنا محول داب واود ا آشوپ خانها پنجوره و... و د. برا  نمونها ويژگيوشميگانه براسي عناصر پنج

 مانند حس آاامش دا مسكنا محرميت و... .ا ها  انت اعي آنويژگي
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گانوه و ها  داوني هريوك از عناصور پونجويژگي بر اساس براسي خود عنصرا سازه وا هابند  شاخصطةقه. 1

ها  خود عنصر بوه بنهوايي و ويژگيا دا اابةاط با ساير عناصر بيروني: با ميالعه متون معرفي شدها براسي اين عنصر

گانوه دا قالوب عناصور پونجا هوادا اابةاط با ساير عناصر استخراج و مواد براسي اسوت. ايون ويژگيا ها  آنويژگي

دا اابةاط بوا سواير عناصور و ويژگوي سواده ا گردد. برا  مثا ا ويژگي نشانه بودن مسجدبند  ميطةقها شدهمعرفي 

 باشد.عنوان يك ويژگي عنصر  ميبها بودن ظاهر مسجد

بند  شوهر و اوح آن اا بشوكيل ها  مختلف شهر ا دا قالب عناصور اصولي كوه اسوتخوانبند  ابعاد و لايه. طةقه3

آمده دا قالب پنج بخش كالةد ا اجتماعيا اقتصاد ا فرهنگي و دستها  بهمنظواا شاخصگردد. بدينابي ميدهندا اازيمي

 منظوا قلمرو و محدوده بأثيرگذاا  هر شاخص اوشن گردد.بند  شده است با بدينمحيييا دستهمذهةي و زيست

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 ساختاا و اوند پژوهش. 2نموداا 

 مةاني نظر 

  معنا  خواص شهرنشويني و از ايشوعنوان نمود عيني و قابل مشاهده هر فرهنوگ و بفكور ا بوها به«بمدن» واهة

دستاوادها  مواد  و   مجموع(. بمدنا 38ا ص 2333؛ جةااپواا 233ا ص 2333مدنيت گرفته شده است )پااسانياا 
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فكر  و فرهنگوي هور جامعوه كوه   يافتمعنو  بشر دا يك منيقها كشوا يا عصر معين يا حالات پيشرفته و سازمان

پوس وقتوي  .(313 ا ص2333انووا ا )   اجتماعي و سياسي اسوتت دا علم و هنر و ظهوا نهادهارفنشان آن پيش

اسلاما فرهنگ اسلامي و بفكر اسولامي  ها  زندگي اجتماعي كه متأثر ازن ويژگيآيعني ا بمدن اسلامي: گوييممي

بورين شهرها هستند. معماا  و شهرساز  از اوييا هاكي از باازبرين مظاهر بمدني (.33ا ص 2331)صادقيا  است

كننود. نسةت بين بمدن و فرهنگ و بفكر اا بازنمايي مويا ها  بمدني هستند كه معمولاًبرين نمادها و مؤلفهو اوشن

اا بوا هسوتي و حقيقوت آفتوابي ها و نسةت آنها بوان زمانه و وقت ساكنانش اا دايافت و اولويتبا ديدن شهرها مي»

 (.81ا ص 2331)بيگدليا « نمود و دايافت كه ساكنان اين شهرها كيستند و به دنةا  چيستند

برين كوريم كوه آخورين و كامولها  ميورح شوده دا قرآنبمدن نوين اسلاميا يعني شهرنشيني به سةك ايده

 بمودن دا شوهر نيا ظهوا  هاو عرصه  از نمودها يك(. ي81ا ص 2332نسخه هدايت الهي برا  بشر است )قانعا 

د عنوان يكي از عناصر  است كه بايوكه به است يبمدن اسلام  ريگشكل  عنوان بسترهابه ياسلام و شهرساز 

ا سواختاا في يكوي و هوويتي شوهرا ها  حقيقي و اب اا  بمدن اسلامي باشد. بوا ايون برداشوتنمود هم مان مؤلفه

نموود  از بجلوي و ا شوهر  انسوانِ. ا دا اختياا حقيقت و ماهيت اسلام و ااهنمودها  آن استنمود  عيني از اب ا

 (.318ا ص 2333خليفه خداوند دا آن است )عليان و سرازيا 

يا حرم و مكان مقدس شكل گرفته بودند و مسجد دا مركو  ايون دا مدينه اسلاميا همه عناصر حو  يك مسجدا 

آن ا عملوي و وجود داشت و شئون فرهنگويا امي آنچه يك بمدن ديني به آن نياز داشتبما شهرها بود. دا كناا مسجد

مانند دااالعلوما دااالجويشا دااالاموااها دااالتجوااها دااالشوفاءا دااالمووت و... بعود ا دادسامان مي« داا»مردمان اا دا قالب 

بعود ديوواا شوهر و سوپس مو ااع و باغواتا . رفوتگمانند قراا ميهايي بودابو و دالانمحلات به بربيةي خاص با كوچه

 (.11-38ا ص 2332)سليم حكيما ااه نةود ]پياده[ بيش از يك ساعت ا معمولاً از مرك  مسجد با م ااع

 الف. منابع ديني و اوايي

. ايون زيمپوردامي ةالحیامفاتیحو  هالحكممي انا به بشريح ميالب و احاديث استخراج شده از دو منةع اازشمند ينجادا ا

جامع بودن انتخاب شده اسوت بوا بوا انتخواب زيرعنووان فرعوي ا موضعي احاديث و همچنينبيان به دليل ا دو منةع

پنج عنصور اصولي مودنظر   مربةط با بحث دا كتاب به سرعت بتوان به احاديث آن دست يافت. اين احاديث دا زمين

دا هر بخوش گو ااه ا با بوجه به اوش پژوهش. ده استبحقيق يعني مسجدا مسكنا بازااا محله و معابر استخراج ش

عيني يوا ذهنوي بوودن ا بند  او بند  شده است. دا طةقهمفهومي مربةط با آن استنتاج و احاديث دا دو قالب طةقه

 ها  داوني و بيروني بحليل و مشخص شده است.ويژگيا بند  دومشاخص براسي شده و دا طةقه

يك اوايوت يوا ا با اين پيش فرض كه دا هرباا بكراااست شده بيان يت مختلف ها دا چند اواشاخصا همچنين

با بفكيك مفهوومي و وضووح ا مربةط با عنصر مربوط به همان بحث استخراج شدها حديث نكته جديد )شاخص( آن

 ها وجود داشته باشد.بيشتر دا شناسايي گ ااه
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 بند  آن بر اساس احاديث و اواياتدسته ها  شهر اسلامي دا قالب عناصر و. استخراج شاخص2جدو  

صر
عن

 

 احاديث و اوايات
بند  عيني طةقه

 ذهني -)في يكي(

بند  طةقه
ها  ويژگي

 داوني و بيروني
 ابعاد شهر  گ ااه مفهومي

جد
مس

 

ساز  مدينه به آن پرداختا بأسيس دا آماده نخستين گامي كه پيامةر اسلام
عنوان پايگاه اابةاط خدا و خلق و مرك  اسيدگي به اموا دنيا و آخرت مسجد به

 .(813ا ص 2332مردم بود )جواد  آمليا 
 بيروني ذهني و عيني

بأكيد بر ساخت 
مسجد و مراك  
مذهةي بو سط 

 همه

 كالةد 

ايوان و كنگره بسازيد )كنايه از ساده فرمود: مساجد خود اا بي اسو  خدا
بودن بنا  مسجد و نداشتن م احمت برا  همسايگان( و شهرهايتان اا به 

انداز نواز بوده و چشما  بسازيد كه چشملحاظ مكان و نما  زيةا به گونه
ه يهود و گونه كداشته باشد. همچنين مساجدبان اا به زا و زينت نياااييدا آن

 (.818ها  خود اا آااستند )همانا ص نصاا  كنيسه

 داوني عيني
اعايت سادگي دا 
 بنا  مسجد

 كالةد 

فرمود: خدا پا  است و پاكي اا دوست داادا پاكي ه است و پاكي گي اا  پيامةر اكرم
دوست داادا پس آستان زندگي خود اا پاكي ه كنيد: اعايت پاكي و پاكي گي دا بدنا 

ها  علمي و مراك  فرهنگي و عةاد . اين فرمان مةتني بر محيط زندگيا كااا محيط
 راگير است.ها  متنوع زندگي انسان هميشگي و فپاكي محيط

؛ محةوب خدا  جميل استا گذادنسيمي كه از كو  و برزن طيب مي
 (.137ص  كند )هماناچون شامه شهروندان اا با بو  خوش آشنا مي

 داوني ذهني و عيني
اعايت بهداشت و 

 بمي  
 محيييزيست

ها  اصلي اا ها و خيابانفرمايد: دا زمان قياما قازم ما ااهمي امام باقر
 (.113سازد )همانا ص ها ميدهد و مسجدهايي بر سر ااهگسترش مي

 بيروني عيني
ساخت مسجد بر 

 هاسر ااه
 كالةد 

ها  وضو گرفتنا نماز خواندن و... دا ااه و ايجاد سدمعةر و هاحصااساز  ااه
 (.138ربردد )همانا ص پُ 

 بيروني عيني
بوصيه به عدم سد 
 معةر و ااه بندان

 كالةد 

: هر بنايي كه بيش از نياز باشدا دا اوز قيامت وبا  گردن صاحب امام صادق
 (.1821ا ص 2338شهر ا اوست )محمد  ا 

 داوني ذهني
ساختن به اندازه 

 نياز
 مذهةي و فرهنگي

منحرفي است كه خود گمراه است و موجب : بدبرين مردم ن د خداا پيشوا  امام علي
 (.1132 شود )همانا صگمراهي ديگران مي

 بيروني عيني
داشتن پيشوا و امام 
 جماعت صالح

 و فرهنگي
 مذهةي

: دا پاسخ به اين سؤا  كه بدبرين مردم چه كساني حضرت محمد
 (.1138هستندر فرمودند: علما  فاسد )همانا ص 

 بيروني عيني
 و فرهنگي
 مذهةي

ناه
سرپ
 و 
كن
مس

 

ا  فرمايد: از سعادت و خوشةختي مرد مسلمانا داشتن خانهمي اسو  خدا
(. 171ا ص 2332وسيعا مركةي ااهواا و فرزند صالح است )جواد  آمليا 

ا  است كه دا آن يتيمي است كه فرمايد: بهترين خانه شماا خانههمچنين مي
ا  شود شود و بدبرين خانه آن است كه دا آنا با يتيم بدافتااحترام و نوازش مي

ها  مرد مسلمانا داشتن مسكن : از خوشةختي(. امام علي171ص  )همانا
 (.1821وسيع است )همانا ص 

 كالةد  وسيع بودن خانه داوني ذهني

نشينان فرمايد: اازش و شرافت خانه به حياط وسيعا هممي امام علي
نيكوكاا و صالح است و بركت خانها به بودن آن دا منيقه خوب و محوطه 

 (.178وسيع و همسايگان خوب و همراه است )همانا ص 
 بيروني عيني

محله و همسايگان 
 خوب

 اجتماعي

فرمايد: به ااستي خدا  متعا  دوست دااد هر يك از شما مي اسو  خدا
آن اا محكم و استواا انجام دهد. همچنين ايشان  اكندهرگاه كاا  مي

دوست ندااد ا  ويران ساكن شودا فرمايد: خدا كسي اا كه دا خانهمي
 (.837)همانا ص 

 كالةد  استحكام بنا داوني عيني
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فرمايد: سقف خانه اا به اندازه متعاد  بسازيد )هفت ذااع(؛ زيرا فرابر از مي امام صادق
 (.138آن جايگاه شياطين است )همانا ص 

 كالةد  سقف متعاد  داوني عيني

فرمايد: از سعادت انسان است كه اباق نشيمن خوب داشته مي امام صادق
اش وسيع باشد و سرويس بهداشتي و حمام بمي  داشته باشد. باشد و آستانه خانه

ها  نجات و فايق آمدن بر مشكلات فرمايد: يكي از ااههمچنينا حضرت مي
ا  است كه از وسعت لازم برا  گنجايش فرد و زندگيا داشتن خانه

ا  است كه فرمايد: شومي دا خانهاش برخواداا باشد. همچنينا ميادهخانو
و  223هايش بسياا باشد )همانا ص حياطش كوچكا همسايگانش بد و عيب

228.) 
فرمايد: پاكي گي از اخلاق پيامةران است. دا حديثي مي امام صادق
كي ه نگه هايتان اا از بااها عنكةوت پافرمايد: خانهمي امام عليا همچنين

داايد؛ چرا كه مايه فقر است. به علاوه داشتن وضوخانه و دستشويي پاكي ه 
 (.228و  223بخشي از سعادت انسان است )همانا ص 

 محيييزيست پاكي گي و بمي   داوني عيني

ا  كه دا آن نافرمانيش فرمايد: خدا اا س است هر خانهمي امام كاظم
كنندا خرابش كند با خواشيد بر آن بتابد و از گناه انجام شده پاكش گرداند. 

 (.317لذا معصيت خدا منجر به ويراني خانه خواهد شد )همانا ص 
 داوني ذهني

 گير  داستبهره
معصيت باعث 
 ويراني

 و فرهنگي
 مذهةي

ا  خريد و به يكي از مواليان خود فرمان داد كه به آن خانه منتقل خانه امام اضا
شود و فرمود: من   بو بنگ است. آن شخص گفت: اين من   بنگ اا پدام بنا 
كرده استا آن حضرت فرمود: اگر پدا بو نادان بود بو هم بايد نادان باشير )همانا 

 (.383ص 

 داوني عيني
اعايت شرايط 
 زمان و مكان

 تماعياج

ا  دااد كه مؤمني به سكونت دا آن فرمايد: هر كس خانهمي امام صادق
نيازمند است و او اا از سكونت دادن محروم كندا خدا به فرشتگان 

فرمايد: ا  فرشتگانا بنده من بر بنده ديگرم برا  سكونت بخل وازيد. مي
به ع بم سوگند هرگ  او دا بهشت من جا  نخواهد داشت )همانا ص 

133.) 

 بيروني عينيو ذهني

پرهي  از بخل دا 
سكونت دادن 
ديگران دا 

 ها  خاليخانه

 اجتماعي

هايتان بيرون گذاايد؛ فرمايد: پااچه و لوازم آلوده اا از خانهمي اسو  خدا
چرا كه آنا خوابگاه و جايگاه پليد  و آلودگي است. همچنين مي فرمايد: 

هايتان نگه نداايد كه جايگاه آلودگي است )همانا ها اا دا خانهشب زباله
 (.211ص 

 بيروني ذهنيو  عيني
دفع بهداشتي 

 هازباله
 محيييزيست

: ازكناا خان  مرد  گذشت كه آن اا از آجر ساخته بود. پرسيد: اين خانه امام علي
خوادة )دنيا(. بعد از كناا خان  ديگر  گذشت از كيستر عرض شد: از فلان فريب

خوادة ديگر  است كه صاحب او ني  آن اا از آجر ساخته بود. فرمود: اين هم فريب
 (.1821ص  ا2338شهر ا )محمد  ا 

 ذهني

 بيروني و داوني
پرهي  از فخر 
 فروشي

 و فرهنگي
 مذهةي

: كسي كه برا  خودنمايي و شهرت ساختماني بسازدا دا حضرت محمد
به ا كند و سپساوز قيامت آن اا برپشت خود با هفت زمين حمل مي

آيد و آنگاه دا آبش پرت صوات طوقي از آبش فروزان دا گردن او دا مي
عرض كرديم: ا  اسو  خدا! چگونه برا  خودنمايي و شهرت شود. مي
سازد سازدر فرمود: اضافه بر نياز و كفايتش يا برا  فخرفروشي ميمي

 (.1823)همانا ص 

 عيني

ا  مانند آن ا  بفروشد و با پو  آن خانه: هر كه خانهحضرت محمد
 (.1823يابد )همانا ص نخردا مالش بركت نمي

 داوني ذهني و عيني
پرهي  از فروختن 

 مسكن
 و فرهنگي
 مذهةي

ااه
رها
سي
و م
ها 

 

اسلام آمده است: شهرهايتان اا به لحاظ مكان و  دا حديثي از پيامةر
انداز داشته باشد نواز بوده و چشما  بسازيد كه چشمنما  زيةا به گونه
 (.833ا ص 2332)جواد  آمليا 

 كالةد  هازيةا ساختن ااه داوني ذهني و عيني
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اسدا ها  مؤمن پس از مرگش به او ميفرمود: يكي از كااها و نيكي اسو  خدا
مسجد  است كه ساخته است. باز فرمود؛ هفت چي  است كه پس از مر ا 

اسد كه از جمله آن مسجدساز  و ااهساز  است )همانا ص ثوابش به بنده مي
813.) 

 بيروني ذهني
مشااكت دا 
 ااهساز 

 اجتماعي

فرمايد: از سعادت مؤمن داشتن مركةي است كه نيازها  مي امام صادق
خود اا با آن برآواد و حقوق براداان ايماني اا با آن ادا كند )همانا ص 

133.) 
 ذهني

 بيروني
مركب مناسب و 
استفاده از آن دا ااه 

 خدا

 و فرهنگي
پردازدا ه ينه خانواده و ا  كه انسان ميفرموده است: بربرين ه ينه پيامةر مذهةي

شود )همانا ص ه ينه مركةي است كه برا  جهاد دا ااه خدا آماده مي
133.) 

 ذهني

فرمود: هر گروه بر اثر سه كاا نااوا از احمت خدا  متعا  به  پيامةر اكرم
ا  دواند: كسي كه مكان عمومي اا آلوده كندا كسي كه از آب نوبه

جلوگير  كندا كسي كه سد معةر كند و مانع عةوا عابران شود )همانا ص 
133.) 

 داوني عيني

بمي   و نظافت 
 معابر

جلوگير  از سد 
 معةر

 محيييزيست

ها برا  عةوا و مروا فرمايد: هنگام بقسيم اااضي و زمينمي اميرمؤمنان
 مردم ااهي اا مشخص كنيد.

 بيروني عيني
اختصاص فضايي 

 برا  ااه
 كالةد 

ها  اصلي اا ها و خيابانفرمايد: دا زمان قياما قازم ما ااهمي امام باقر
 (.113سازد )همانا ص ها ميدهد و مسجدهايي بر سر ااهگسترش مي

 داوني عيني
عرض مناسب 

 هاااه
 كالةد 

فرمودند: دا جاده عمومي سوااه بر پياده مقدم است و اولويت  پيامةر اسلام
 (.113طواكه برهنه بر كفش پوشيده اولي است )همانا ص داادا همان

 داوني عيني
اعايت حقوق دا 
بخش سوااه و 
 پياده خيابان

 اجتماعي

فرمودند: مانع و خاشا  اا از ااه مسلمانان كناا ب ن و  پيامةر اسلام
ا برين آنايمان هفتاد و اند  شاخه دااد كه كه كمترين و آسانفرمايد: مي

 (.113زدودن مانع و مايه اذيت از جاده و ااه است )همانا ص 
مواد بأكيد  ها  عمومي دا احاديث مكرا  از پيامةر اكرماوشنايي ااه

 (.131قراا گرفته است )همانا ص 

 محيييزيست نظافت مسير داوني ذهني و عيني

فرمودند: هركس دا مسير ااه مسلمانان آب ناودانا يا چاه اا  پيامةر اسلام
يا ميخي بكوبد و يا حيواني اا بةندد و يا گودالي حفر كند و... كه ا جاا  سازد

 (.133موجب آسيب عابران شودا ضامن است )همانا ص 
 داوني عيني

جلوگير  از سد 
معةر و بروز برافيك 

 دا مسيرها
 كالةد 

فرودآمدن دا  و هانشستن دا سر ااه و هامصاديق سد معةر: حصااساز  ااه
ها  با بردد نماز دا ااه و ها  پر برددوضو گرفتن دا ااه و هاوسط ااه

 (.138)همانا ص 
 بيروني عيني

فرمايد: وسط ها اوا نيستا و ميفرمودند: ااه افتن زنان ج  دا كناا ااه پيامةر اسلام
 (.131ااه جا  بردد زنان نيست )همانا ص 

 بيروني عيني
فرهنگ عفاف دا 

 مسيرها
 و فرهنگي
 مذهةي

: مردم اا ناچاا فرمانروايي بايدا نيكوكاا و بةهكااا زيرا دا حكومت او فرد امام علي
كند و كافر بهره خويش اا مي برد و خداوند با )اطاعت خدا( ميبا ايمان كاا خويش 

آوا  ها جمعاساند و به وسيله او مالياتوجود حكومتا هر كس اا به اجل مقدا مي
شود و نيكوكاا گردد و حق نابوان از زوامند ستانده ميها امن ميشود و ااهمي

ا ص 2338شهر ا ا ماند )محمد  بيند و از بةهكاا دا امان ميآسايش مي
217733.) 

 بيروني عيني
وجود حكومت 
 هابرا  ايمني ااه

 اجتماعي

اها
بازا

 

فرمايد: انسان ج  محصو  كوشش خويش مالك چي   نيست و خداوند مي
داند )جواد  ني  اجرش اا كمتر از جهاد دا ااه خدا نمي همچنين امام اضا

 (.38ا ص 2332آمليا 
 بيروني ذهني

محوايت سعي 
وبلاش دا بجاات 

 و بازاا

 و فرهنگي
 مذهةي

اوايابي ني  كم همتي اا مانع پيشرفت و بنةلي اا مايه حقاات و سرباا 
فرمايد: هيچ كس مي شمااند. پيامةر اكرمديگران بودن اا ناشايست مي

غذايي بهتر از غذا  فراهم آمده از كاا خويش نخواده است )همانا ص 
31.) 

 از بنةليپرهي   بيروني ذهني
 و فرهنگي
 مذهةي
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حوصلگي فرمودند: از دو خصلت بنةلي و بيبه فرزندانشان مي امام صادق
شوند. گير  بو از دنيا و آخرت ميقراا ( بپرهي  كه اين دو مانع بهره)بي

فرمايد: منفوابرين مردم ن د خدا كسي است كه شب خواب و ميا همچنين
 اوز بيكاا باشد.

 ذهني

ديد و از او خوشش گويد: اسو  خدا هرگاه كسي اا ميعةاس ميابن
فرمود: از گفتند: خيرا ميا  داا ر اگر ميپرسيد: آيا حرفهآمدا ميمي

چشمم افتاد. پرسيدند چرا ا  اسو  خدار فرمود: هرگاه مؤمن دااا  
برد و ا  نةاشد به ناچاا از دين خويش برا  بأمين زندگيش بهره ميحرفه
 (.37و  33كند )همانا ص فروشي ميدين

 ذهني

نما شدن دا هر سو )افراط و بفريط( از انگشت لةاس شهرت: اسو  خدا
نهي فرموده است. لةاسي اا كه دا آن زيةايي يا زشتي شهرت دااد نپوشيد؛ 
زيرا كه هر كس لةاس شهرت بپوشد خداوند از او او  گرداند با وقتي كه 

فرمايد: پوشش و لةاس نشان مي اسو  خداا آن اا كناا نهد. همچنين
 اد حق دااد لةاسي داشته باشد كه عوات او اا بپوشاند. نياز  است و آدميبي

 پسندد.فرمايد: خداوند عرياني و برهنه شدن نميايشان ميا همچنين

 بيروني ذهني
پرهي  از 
 گراييبجمل

 و فرهنگي
 مذهةي

كيش خود بايد برخواد  حمايتي داشته باشند نه مسلمانان دا خريد و فروش با هم
 (.138)همانا ص سودجويانه و ظالمانه 

 بيروني عيني
داشتن برخواد 
حمايتي با 

 كيشانهم

 و فرهنگي
 مذهةي

 فرمايد: ا  مردما هركس به دينداا  و داستكاا مي اميرمؤمنان علي
 به گفتااها  ديگران دابااه او گوش نسپااد.ا براداش ميمئن است

 اعتمادساز  بيروني ذهني
 و فرهنگي
 مذهةي

فرمايد: دا معامله با اهل كتاب به حكم خدا عمل كن و از مي امام سجاد
اندا پيمان الهي اا مراعات كن و بايد برا  وفا  به اينكه آنها دا پناه اسلام

اين پيمان؛ ميان بو و آنها مانعي باشد )مةادا به آنان ستم كني( )همانا ص 
322.) 

 بيروني ذهني
 دا عهد به وفا 
 كتاب اهل با معامله

 و فرهنگي
 مذهةي

فرمايد: يكي از ابعاد امامت به سامان دادن نظام مسلمانانا مي امام اضا
جانةه برا  صلاح دنيا و ع ت مؤمنان است )بحقق اين اموا دا گرو امنيت همه

 (.383مردم است( )همانا ص 
 بيروني و داوني ذهني

امنيت بازاا )فضا  
 كاا مومنان(

 اجتماعي

فرمايد: خدا  سةحان حقوق بندگانش اا بر حقوق مي اميرمؤمنان علي
به ادا  حقوق خدا خواهد ا خويش مقدم كرده است و اعايت حقوق مردم

فرمايد: ستم برخي بندگان به برخي ديگر )بدون ادا  انجاميد. همچنين مي
 (.311شود )همانا ص الناس( بخشوده نميحق

 اجتماعي الناسپرهي  از حق بيروني ذهني

ها امنيت فرمايد: به ااستي كه با امر به معروف و نهي از منكرا ااهمي امام باقر
شوند و زمين شوندا حقوق غصب شده بازگردانده ميها حلا  مييابندا كسبمي

يابند )همانا ص شود و اموا سامان ميگردد و از دشمنان دادخواهي ميآباد مي
873.) 

 بيروني ذهني
وجود امربه معروف 
و نهي از منكر دا 

 بازاا

 و فرهنگي
 مذهةي

خلقي شهرها اا آباد و بر عمرها فرمايد: نيكي و خوشمي امام صادق
 (.811اف ايد )همانا ص مي

 بيروني ذهني
نيكي و خوش 
خلقي مردم و 
 كسةه

 و فرهنگي
 مذهةي

فرمود: مؤمن سراسر سود است: اگر همراهش شو  سودت  اسو  خدا
اساند و اگر با او مشوات كني سودت دهد و اگر شريكش شو  سودت 

 (.813ص همانا اساند و همه چي  او سودمند است )
 اجتماعي شراكت با مؤمنان بيروني ذهني

 گر  يوغ ذلتي است كه ع ت و سربلند  اا از انسان: بكد اميرمؤمنان علي
 (.881برد )همانا ص ستاند و حسَبَ او اا از بين ميمي

 بيروني ذهني
گر  يا عدم بكد 

چشم نداشتن به 
 دست ديگران

 اقتصاد 

آثاا داآمدها  فاسد؛ قحيي و كمةودا دوا  از احمت الهيا واود به دوز ا 
 كاهش اوز  حلا 

فروشي شودا خدا مردم اا به فرمود: پس از من هرگاه كم اسو  خدا
 بيروني ذهني

پرهي  از 
داوغا فروشيا كم

 اياا خيانت و دزد  

 وفرهنگي 
 مذهةي
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فرمود: مالي  (. اسو  خدا833قحيي و كمةود گرفتاا سازد )همانا ص 
كه از ااه داوغا اياا خيانت و دزد  به دست آيدا صرف آن برا  زكاتا 

 (.833ص همانا شود )صدقها حج و عمره پذيرفته نمي

 بجاات
فرمود: بركت ده ج  داادا نهُ دهم آن دا بجاات است و يك دهم آن  اسو  خدا

فرمايد: نهُ دهم اوز  دا بجاات و يك دهم آن دا دامداا  است دا دام است و مي
 (.173)همانا ص 

 ستايش بجاات بيروني ذهني
 وفرهنگي 
 مذهةي

 بجااتآداب 
گير  دا بجااتا پذيرش پشيماني خدامحوا  دا خريد و فروشا آسان

 (.171خريدااا صداقتا بجاات دا وطنا حفن منةع داآمد )همانا ص 
 بيروني ذهني و عيني

خدامحوا  دا خريد 
و فروشا 

گير  دا آسان
بجااتا پذيرش 
پشيماني خريدااا 
صداقتا بجاات دا 
وطنا حفن منةع 

 داآمد

 و فرهنگي
 مذهةي

 افتااها  ناپسند دا دادوستد
ناجوانمرد ا بازااگرد ا سوگند دا دادوستدا فريب دا معامله )همانا ص 

121.) 
 بيروني عيني و ذهني

ناجوانمرد ا 
بازااگرد ا سوگند دا 
دادوستدا فريب دا 

 معامله

 و فرهنگي
 مذهةي

اهتمام : هركه اوز خود اا شروع كند و به اموا مسلمانان حضرت محمد
 (.1883ا ص 2338شهر ا نوازدا مسلمان نيست )محمد  ا 

 بيروني ذهني
اهتمام به اموا 
 مسلمانان

 وفرهنگي 
 مذهةي

ها  بازااها فرمايد: از پابوقدا نام  خود به حااث همداني مي امام علي
ها است ها و گمراهيگاه فتنهبپرهي  كه محل حضوا شييان و عرضه

 (.1133)همانا ص 
 بيروني ذهني

پرهي  از پابوق 
)بجمعات و 

 بازااگرمي( دا بازاا

 وفرهنگي 
 مذهةي

خةرى و غفلت است. پس هركه دا بازاا يك بسةيح : بازااا سراى بىپيامةر خدا
 خداوند ه اا ه اا ثواب برايش اقم زند.ا گويد

 بيروني ذهني
عدم وابستگي به 

 دنيا
 وفرهنگي 
 مذهةي

شود و از بوانىا اولين كسى مةاش كه وااد بازاا مى: اگر مىپيامةر خدا
زيرا بازاا آوادگاه شييان است و پرچمش اا  ؛آيدهمه آخربر از آن بيرون مى

 .افرازددا آن بر مى
 بيروني ذهني

پرهي  از گذااندن 
 وقت زياد دا بازاا

 وفرهنگي 
 مذهةي

ابليس استا بامدادان پرچم : بدبرين جاى زمين بازااهاست؛ بازاا ميدان امام باقر
گذااد و فرزندانش اا همه سو كند و كرسيش اا مىخود اا دا آنجا نصب مى

گيرد و دهد با كسى كه برازو اا سةك مىپراكند: از كسى كه پيمانه اا كم مىمى
كند يا كسى كه براى فروش كالايش به داوغ كسى كه دا گ كردن دزدى مى

مردى كه پداش  گويد: بر شما باد ]فريفتن[فرزندانش مىشود. او به متوسل مى
كه پدا شما هنوز زنده است. ابليس با اولين كسى كه به )حضرت آدم( مرده داحالى

 گردد.برمىا كندشود و با آخرين نفرى كه بازاا اا بر  مىوااد مىا آيدبازاا مى

 داوني ذهني
ها  بازاا مصداق

شيياني و غفلت 
 برانگي 

 و فرهنگي
 مذهةي

فرمود: اى بازاايان! از خدا بترسيد و از شد و مىوااد بازاا مى علىامام 
سوگند خوادن دواى كنيد؛ زيرا سوگند ياد كردن گرچه كالا اا به فروش 

برد. همانا كاسب گنهكاا استا مگر آن كاسةى اساندا اما بركت اا مىمى
افت و چند ودبان باد! سپس مىكه دا دادوستدا حق اا اا اعايت كندا بدا

 فرمود.گونه مىآمد و سخنانى بديناوز بعد دوبااه مى

 اعايت حق بيروني ذهني
 وفرهنگي 
 مذهةي

حله
م

 ها

فرمايد: ا  مسلماناني كه با زبان اسلام آواده ولي ايمان مي اسو  خدا
خالصانه دا دلتان جا  نگرفته است. مسلمانان اا مذمت نكنيد و 

ها  مسلمانان اا آشكاا هايشان اا آشكاا نسازيد؛ زيرا هر كس عيبعيب
فرمايد: هركس از بعد  به سازد خدا عيةش اا آشكاا كند. لذا ايشان مي

ا مسلمانش جلوگير  كند بهشت برا  او حتمي است )جواد  آبرو  براد
 (.133-133ا ص 2332آمليا 

 بيروني ذهني
حفن آبرو و پرهي  

جويي و از عيب
 چينيسخن

 محيييزيست
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مصاديقي از شهروندان كه اسلام به حسن معاشرت با آنان سفااش نموده 
 است:

اا شريك او نسازيد و به فرمايد: خدا اا بپرستيد و چي   خداوند دا قرآن مي
نوايان و همسايه ن ديك و دوا و پدا و مادا و خويشاوند و يتيمان و بي

 همنشين و... نيكي كنيد.
فرمايد: ا  علي! همسايه اا گرامي بدااا گرچه كافر باشد. مي اسو  خدا
فرمايد: اسو  خدا هموااه بوصيه به نيكي و معاشرت با مي امام علي

خواهد آنان اا وااث و ود با آنجا كه ما گمان برديم او مينمهمسايگان مي
 سهيم سازد.
فرمايد: همسايه مانند مي و اسو  اكرم به نقل از امام علي امام باقر

خود انسان استا از هرگونه زيان و گناه بايد مصون باشد و حرمت همسايه 
 (.331-332بر همسايه همانند حرمت مادا است )همانا ص 

 داوني و بيروني ذهني و عيني

حريم همسايگي 
)محدوده ا  كه دا 
دايره همسايگان 
يك خانه قراا دااد( 
حفط حرمت 
 همسايه

 و فرهنگي
 مذهةي

فرمود: مؤمن سراسر سود است: اگر همراهش شو  سودت  اسو  خدا
سودت ا سودت دهد و اگر شريكش شو ا اساند و اگر با او مشوات كني

 (.813سودمند است )همانا ص ا اساند و همه چي  او
 بيروني ذهني

همسايگي با 
 منان ؤم

 و فرهنگي
 مذهةي

فرمود: خدا پا  است و پاكي اا دوست داادا پاكي ه است و  پيامةر اكرم
 پاكي گي اا دوست داادا پس آستان زندگي خود اا پاكي ه كنيد.

 محةوب خدا  جميل است چونا گذادنسيمي كه از كو  و برزن طيب مي
 (.137كند )همانا ص شامه شهروندان اا با بو  خوش آشنا مي

 داوني عيني

بمي   و پاكي گي 
محلاتا بو  خوش 
دا محلات )به 
واسيه گياهان( 
نمودن پرهي  از آلوده
 محله

 محيييزيست

فرمود: هر گروه بر اثر سه كاا نااوا از احمت خدا  متعا  به  پيامةر اكرم
ا  دواند: كسي كه مكان عمومي اا آلوده كندا كسي كه از آب نوبه

جلوگير  كندا كسي كه سد معةر كند و مانع عةوا عابران شود )همانا ص 
133.) 

 اجتماعي

ها  ثمردهنده اا قيع نكنيد كه اگر چنين فرمايد: داختمي امام صادق
 امام اضاا فرستد. همچنينخدا سخت برا  شما عذاب ميا كنيد
فرمايد: قيع داخت دا صوات نياز و با بةديل و جايگ يني مانعي ندااد مي

 (.127)همانا ص 

 بيروني ذهني

كيد بر كاشت أب
 گياهان

 محيييزيست

فرمودند: نگاه كردن به سة ها به آب اوان و به او  نيكو  پيامةر اسلام
شود كه ايجاد و حفن پاا  و بوستان و معلوم ميا هستند مايه اوشني ديده

 (.128گلستان و فضا  سة  و... ميلوب اسلام است )همانا ص 
 بيروني ذهني

براداان : سروا قوما خدمتگ اا آنهاست. همچنينا كسي است كه باا امام علي
داا  كند )محمد  خود اا به دوش كشد و با همسايگانش نيكو همسايه

 (.1128ا ص 2338شهر ا ا 
 داا نيكو همسايه بيروني ذهني

 و فرهنگي
 مذهةي

: اسو  خدا دابااة شركا  دا زمين و خانه حكم به شفعه داد و امام صادق
زماني كه حدود  فرمود: ضرا و زيان زدن به يكديگر ممنوع است و فرمود:

ها مشخص شد )و از يكديگر بفكيك شدند و از حالت مشاع اااضي و خانه
 (.1132دا آمدند( ديگر حق شفعه وجود ندااد )همانا ص 

 بيروني 
ضرا و زيان 

نرساندن به هم دا 
 مشاعات

 اجتماعي

: مسلمانان دا سه چي  شريكند: دا آب و مربع و آبش حضرت محمد
جلو  استفادة ديگران از آنها اا نةايد گرفت )همانا ص )مواد سوختني( و 

1113.) 
 بيروني عيني

شراكت دا آبا 
گياهان و مواد 
 سوختني

 و فرهنگي
 مذهةي

 ب. منابع بخصصي دا حوزه شهر و شهرساز  اسلامي

هودف . زيمپورداميبه ميالعه منابع بخصصي شهرساز  و معماا  مربةط با هدف و موضوع پژوهش ا دا اين بخش

باشد. با بوجوه بوه ايراني مي و وبيش اوشن از اصو  و قواعد شهر و شهرساز  اسلامياين بخشا ااازه بصوير  كم
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باشودا ايون ها  استخراج شده دا بخش قةل )منابع فقهي و ديني( از نووع ذهنوي ميها و گ ااهاينكه بيشتر شاخص

دا اسويدن ا موضوع با بوجه به ميالعات و بخصص آنوانن از اين اها  متخصصبخش به كاا اضافه شده با استنةاط

 به هدف مواد نظر بحقيق ااه گشا باشد.
 بند  آن بر اساس منابع بخصصيها  شهر اسلامي دا غالب عناصر و دسته. استخراج شاخص1جدو  

 بند  كليطةقه ها  مشتر  منابع ميالعه شدهبرين ويژگيمهم منابع عنصر
 عيني بند طةقه
 ذهني و

بند  داوني و طةقه
 )بيروني(

 بازاا

؛ 2318ا اكرامي؛ 2333اجاييا 
؛ اواجيا 2333دانشپوا و شير ا 

؛ پواجعفر و همكااانا 2332
؛ 2331زادها نقي؛ 2338
؛ 2333نةي و كوچكيا خواجه

؛ اهايي و 2332سليم حكيما 
؛ ستاا  2331همكااانا 

؛ 2333ساابانقلي و ذبيحيا 
 2332باد  و همكااانا زنگي

 بيروني ذهني اقتصاد  دهي به كالاها و اجناس داخلياولويت

 داوني ذهني كالةد  و اقتصاد  شفافيت

ها  بازاا و سازماندهي بر وجود اصناف و بشكل
 اساس آن

 داوني ذهني اقتصاد 

 داوني عيني كالةد  وجود بازااها  متعدد دا شهر

 بيروني عيني كالةد  قرااگير  دا مرك  شهر

 بيروني ذهني كالةد  پيونددهنده فضاها و عناصر اصلي شهر

بند  مشاغل بر اساس من لت شان دا اابةاط با طةقه
 2مسجد اصلي شهر

 بيروني ذهني مذهةيو  فرهنگي

ها  ها و جنةشگير  جريانمكان خي ش و شكل
 اجتماعي

 بيروني ذهني اجتماعي

 داوني عيني كالةد  هابنوع و اختلاط كاابر 

 داوني ذهني مذهةيو  فرهنگي 1نامه كاسةي اسلاميمرام

 بيروني ذهني مذهةيو  فرهنگي عدم سييره ماد  و معنو  بازاا بر شهر

ها  حلا  و حرام و اعايت بوجه بازاايان به كسب
 شرايط معاملات

 داوني ذهني مذهةيو  فرهنگي

 يروني عيني كالةد  نوازطراحي خوشايند و چشم

مرابب دا عرضه كالاها از بوليدا بعميرا وجود سلسله
 عرضها انةاا و نگهداا  كالاها

 داوني عيني كالةد 

اابيه كااكرد  فضاها و نياز شهروندان دا مقياس 
 كل بازاا

 داوني ذهني اجتماعي

 داوني و بيروني عيني كالةد  وابستگي بازاا به مكان قرااگير  آن

 داوني عيني كالةد  استفاده از مصالح بومي دا ساخت بازاا

 داوني عيني كالةد  هاااسته ويژهبه بازاا فضاها  انساني مقياس

 بيروني ذهني اجتماعي گير  با طةقات مختلف مردماابةاط

 بيروني ذهني اقتصاد  دااا  نظام عملكرد  يكپااچه

 مسجد

 همداني و همكاااناعيايي
؛ 2331؛ آذا و همكااانا 2337

؛ 2311شعيةي و همكااانا 
نژاد و ؛ مهدو 2331پيرنياا 

؛ پروين و 2333مشايخيا 
 2331ادها ؛ نقي2331كلانتر ا 
حسيني و همكااانا الف؛ سادات

2331 

 بيروني و داوني عيني كالةد  3حريم مناسب

 داوني عيني كالةد  دا نظر داشتن امكان بوسعه

 داوني عيني كالةد  سادگي اعايت

 بيروني عيني مذهةي و فرهنگي غيرمسلمان معابد از بقليد ناپسندبودن

 بيروني عيني كالةد  مرك يت داشتن و دسترسي مناسب

 بيروني عيني كالةد  هفت وجه به وضعيت اقليمي و طةيعي شهر

 بيروني عيني كالةد  شهر آينده بوسع  ها طرح به بوجه
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 داوني عيني كالةد  مساجد دا بصويرگر  عدم

 بيروني عيني كالةد  شهر  اندازچشم دا بودن شاخص

يابيا بعيين موقعيت شهروندانا ها  جهتقابليت
 ايجاد كشش دا حركت مقياس ميلوب و بناسةات

 داوني عيني كالةد 

 داوني ذهني كالةد  اعايت مفهوم عةادت دا بمامي مراحل طراحي

 بيروني عيني كالةد  3پذيرطراحي انعياف

 بيروني عيني كالةد  كنندهاابةاط مساجد با  اطراف و طراحي دعوت

 داوني عيني كالةد  استفاده از مصالح بومي دا طراحي

 بيروني عيني كالةد  ها  مختلفكيفيت فضايي مناسب برا  فعاليت

القا  هويت زيةايي كالةد و بنا  با حدود معين و 
 فرهنگي

 داوني و بيروني ذهني و عيني كالةد 

مسجد و ايجاد  دا اقشاا و افراد بمامي حضوا زمين 
 هاوحدت ميان قوميت

 بيروني ذهني مذهةي فرهنگي و

 بيروني عيني كالةد  عدم قرااگير  بر سر ااه و گذاگاه

 بيروني ذهني كالةد  مردم نيازها  به ن ديكي

 بيروني ذهني كالةد  ها  اطرافبا كاابر  بناسب

 داوني عيني كالةد  پا  و غصةي نةودن زمين

 داوني عيني اجتماعي زمين( اجتماعي )اازش نيت مكان مسجدأش

 داوني عيني كالةد  نماد بودن مسجد دا شهر

 داوني عيني كالةد  مسجد واود  داها  كناا دا وضوخانه ساختن

 بيروني عيني كالةد  عامل غير پدافند اصو  اعايت

 مسكن

؛ بمانيان و همكااانا 2333نصرا 
ديسفاني و ؛ احمد 2331
زادها ؛ نقي2337آباد ا علي
؛ 2331؛ پيرنياا 217ا ص 2331
؛ 2333؛ دانشا 2333زادها نقي
 2333زاده و همكااانا لةيب

ها  اطووراف و داشووتن حريم كاموول از خانه
 ةوا  و عموموويفضاها  ع

 بيروني عيني كالةد 

 داوني عيني كالةد  استحكام و ايمني خانه

ها  خااجي بناها متانووتا سووادگي و هماهنگي بدنه
 بووا يكديگر

 داوني عيني كالةد 

خصوصي و خانوادگي و دوا از  برخواداا  از فضاهايي كاملاً 
 هر نوووع م احمت همجواا 

 داوني عيني فرهنگي و مذهةي

)بعاد  و بناسةات دا  استفاده مناسب و به جا از هرچي 
اج ا و كليت با بوجه به انسان و نيازها  اوا استفاده 

 متناسب با نياز از مصالح و منابع مواد نياز(
 داوني ذهني كالةد 

 داوني ذهني كالةد  وجود بعد آاامش و سكينه قلةي دا مسكن

ها طةيعي شكل گرفتن بافت سكونتگاهبوم محوا بودن و 
 به منظوا پيرو  از نيروها  طةيعت

 داوني عيني محيييزيست

 آيندگان با منابع دا بصرف بدون انسان نيازها  مينأب
 محلي و بومي اويكرد

 بيروني ذهني محيييزيست

 كاابرد و طراحي دا مدولاا سيستم از )استفاده پيمون
 بازيافت( قابل و پايداا مصالح سازه و

 داوني عيني كالةد 

خصوصي و ها  عموميا نيمهبفكيك عرصه
 خصوصي

 داوني عيني كالةد 

 داوني عيني كالةد  جلوگير  از ديد مستقيم به حيات

 داوني عيني كالةد  بنوع فضايي و عملكرد 

 داوني عيني كالةد  بنظيم و بفكيك قلمروها
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ها و مالكيت همسايگياعايت حريم زمين و حريم 
 حريم معابر دا ساخت خانه

 بيروني عيني كالةد 

جلوگير  از م احمت برا  ديگران)نظير م احمت صوبيا بجاوز به 
 حريم ديگرانا ديد و...(.

 بيروني عيني فرهنگي و مذهةي

)عناصر و فضاها   قراا گرفتن هرچي   دا جا  خود
 خانه با بوجه به ماهيت و كاابرد(

 داوني ذهني كالةد 

 بيروني عيني محيييزيست حداكثر اسووتفاده از بأسيسووات طةيعي و بمهيدات اقليمي

 بيروني عيني محيييزيست اابةاط با طةيعت

 داوني عيني كالةد  ها  اقليمي(گير  خانه )قةله و ويژگيجهت

 بيروني عيني كالةد  هاپرهي  از اشراف متقابل خانه

 داوني عيني كالةد  وسعت خانه

 داوني عيني كالةد  مالكيت ةنوع و شيو

 داوني عيني كالةد  اابفاع مناسب

 داوني ذهني كالةد  بمرك  بر داون

ها با هندسوو  فضاها  آوايي و همراهي بدنههم
 ها و نهرهاعةوا  و ااه

 بيروني عيني كالةد 

 داوني ذهني و عيني اجتماعي امن بودن

 محله

؛ 2331هدايت و طةازيانا 
نيا و ؛ بوكلي2331شيخيا 
؛ 2338؛ كرميا 2338همكااانا 

؛ 2338خاكساا  و همكااانا 
 الف 2331زادها نقي

 بيروني ذهني كالةد  كاابر  مختلط و مواد نياز مردم

 داوني ذهنيو  عيني اقتصاد  خودابكايي و استقلا 

 بيروني ذهني محيييزيست گراييطةيعت

 داوني ذهنيو  عيني كالةد  گراييبنوع

فقر از طريق اوابط همسايگي مناسب  كردن كنايشه
 و قو 

 بيروني ذهني اجتماعي

ها و مشخصات فرهنگيا ساز  با بروز ويژگيهويت
 اجتماعيا نژاد ا قومي و مذهةي

 داوني ذهني فرهنگي و مذهةي

 داوني عيني اجتماعي غيراسمي ساكنينبأمين امنيت محله با نظاات 

 داوني ذهني و عيني كالةد  زيستي محيط فضايي و عدالت

 بيروني و داوني ذهني كالةد  پايداا امنيت

 داوني عيني كالةد  محوا پياده

 داوني عيني كالةد  فضايي عدم بفكيك

 معابر

؛ 212ا ص 2333زادها نقي
؛ 2338بلخابي و همكااانا 
؛ 2338خاكساا  و همكااانا 

؛ جوا ا 2333فردا اسلامي
2332 

 داوني ذهني كالةد  مقياس انساني

 داوني عيني كالةد  عرض متناسب با عةواكنندگان

 داوني عيني محيييزيست پاكي معابر و بمي  

 بيروني و داوني ذهنيو  عيني اجتماعي مند قانون

فرعي  و اصلي گذاها  پويايي و ايستايي خصوصيت
 بوقف و حركت فضاها  بركيب از

 داوني ذهني كالةد 

شدن  باايك و پهن ويژگي با متةاين فضاها  وجود
 اابةاطي فضاها 

 داوني عيني كالةد 

 داوني عيني كالةد  امنيت معابر

 داوني عيني كالةد  مرابب دا شةكه معابروجود سلسله

 داوني ذهني اجتماعي عمومي فراهم آوادن امكان نظاات

 داوني عيني كالةد  مدااپياده
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 گير نتيجه

هوا  ذكور ها و ويژگيبورين شواخصها و ميالب استخراج شده از دو دسته منابع ذكر شودها مهمبا بوجه به شاخص

ا بند شوده اسوت. سوه نووع دسوتهبيوان دا جداو  فوق ا گانه مدنظر اين بحقيقعناصر پنجشده دا مواد هر يك از 

بتوانند هريوك از عناصور اا بوه ا ها  پيش اوند با برا  پژوهشكبه محققان كمك ميا هابرا  هر يك از شاخص

 بر مواد بحليل و براسي قراا دهند.بر و ج ييصوات دقيق

بورا  هريوك از عناصور ا ها  احصا شدهبند  كلي از شاخصبند  نتايج بحقيق و براسي آنا طةقهجمع ا بر

ها  انجام شده پرداخته و سپس داصد هريوك بند ها دا قالب طةقهانجام گرفته است. ابتدا به براسي كلي شاخص

 مشخص شده است.ا هااز شاخص
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 داوني عيني محيييزيست بوجه به ملاحظات اقليمي دا طراحي معابر
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 ها  استخراج شده مربوط به عنصر محلهها و ويژگيشاخص. داصد هر يك از 8نموداا 

 

 

 

 

 

 

 

 
 ها  استخراج شده مربوط به عنصر ااه و دسترسيها و ويژگي. داصد هر يك از شاخص1نموداا 

ها  عناصر بوازاا و گانها كالةد  است. بيشتر بعداد شاخصها  استخراج شده برا  عناصر پنجبيشترين شاخص

امكوان اوا ازايونهاا عينوي بووده اسوت. ها  عناصر مسجدا مسكن و ااهمحلها ذهني بوده و بيشترين بعداد شاخص

بيشوترين امكوان  اها  عينوي بسويااباشد. به دليل وجود شاخصها بيشتر ميساز  عناصر مسجدا مسكن و ااهپياده

 است. ساز  متناسب با شرايط امروز مربوط به عنصر مسجدهپياد
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ها  ذهنويا ها  ذهني دااند. شواخصساز  بيشتر  نسةت به شاخصها  عيني قابليت پيادهطواكليا شاخصبه

 ساز  كمتر  دااند.(ا قابليت پياده31با ص 2331زادها وابستگي زياد به وجود انسان مؤمن دا شهر )نقي دليلبه 

ابتناء و بازآاايي شهرساز  بور اسواس ميالعوات اوايوي انجوام شوده دا كتوب ا مرك   پژوهش انجام شدهدا  

قودات اسوتخراج نظوام ا هوا  اوايوي شويعهكند گ ااهبوده است. اين پژوهشا ثابت مي ةالحیامفاتیح و الحكمهمي ان

 شهرساز  مةتني بر اقتضازات اوز اا دااا است.

شوود كوه عةاابنود از: به لحاظ كالةد  به پنج عنصر با محوايوت مسوجد بقسويم ميا دهنده شهرعناصر بشكيل

هاا بازاا و محله. آنچه دا اين مجا  محل بأمل جد  استا نسةت ميوان ايون پونج ها و دسترسيمسجدا مسكنا ااه

حركوت بوه  بوه موا امكوان اداست آاايش داوني پنج عنصر ةباشد. استخراج شيوعنصر دا اج اء داخلي خودشان مي

ضروات بوجه به اين امر اسوت كوه ا دهد. مسئله مهم ديگر  كه دا اين پژوهش بيان شدسمت شهر اسلامي اا مي

باشود. لازمو  مدت نةودها بلكه نيازمند بغييرات ذهني و عيني دا سويح جامعوه ميحركتي كوباها ايجاد شهر اسلامي

بند  ابعواد طةقهبرا  باشد. از سو  ديگرا بودن اين حركت ميداا زمانا انجام بغييرات ذهني و عيني دا اين بحقيق

دا قالب عناصر اصليا بفكيك پنج بخشوي كالةود ا اجتمواعيا اقتصواد ا فرهنگوي و ا ها  مختلف شهر و لايه

 بند  شده است كه بيانگر چندوجهي بودن اين بغييرات است.محييي دستهمذهةي و زيست

دهود و از ميوان دا لايه كالةد  اا نشوان ميا ها  استخراج شده بغييراتصنكت  مهم اين است كه بيشتر شاخ

بغييورات دا ا دا ايون ميوان. ها بيشترين ظرفيوت بغييور كالةود  اا داانودپنج عنصر شهرساز  مسجدا مسكن و ااه

 باشند.برين عنصر ميالوصو مساجد سهل

 ها  آينده عةاابند از:برين پيشنهادات برا  پژوهشمهم

 گير  هر يك عناصر شهر  دا شهر اسلامي؛ها و اصو  شكلبراسي شاخص -

 ها  شهر اسلامي؛ساز  شاخصدستواالعمل پياده -

 ن بر اساس شهرها  اسلامي؛انابراسي و نقد شهرها  مسلم -

 ها دا ساير متون اوايي.ها و مؤلفهبراسي شاخص -
  

  ______________________________________________________ هانوشتپي

مرابب حداقل به سلسوله. آيدبند  مةتني بر بفسير  است كه از موقعيت اكتسابي يا نمادين كالا  مواد نظر به عمل ميطةقهاين . 2
 گردد.سه سيحي از منظر فاصله ميلوب با مسجد جامع منجر مي

هوا  فتووبي كاسب حةيب خدا است و بايد مرابةي اا طي كردها بايد داس مكاسوب خوانوده و بايود عضوو انجمن. دا بازاا اسلامي 1
 نمود.منتسب مي بود كه خويش اا به مولا عليمي

 ها  قراا گرفته دا اين حريم و اعايت فاصله منيقي بين دو مسجدگ   برا  مسجدا به دسترسي آسان خانه 37بيني حريم . پيش3
 ها  مختلف نظير؛ علم آموز ا برگ اا  كلاس و... باشد.ا  كه قابل استفاده برا  فعاليتمسجد به گونه. 3



 منابع

ا سوا  بواغ نظورا «كنكاشي دا باب شكل شهر سنتي از منظور انديشوه اسولامي»ا 2337آباد ا محمدا ديسفانيا يدالله و علياحمد 
 .37و21ا ص 23نوزدهما سا  هشتما ش 

 قما نشر معااف.ا و بمدن اسلام باايخ فرهنگا 2333فردا زهراا اسلامى

 .33-11ا ص 3ا ش مجله پژوهشي دانشگاه امام صادقا «بازاا دا بمدن اسلامي»ا 2318ا اكراميا ابوالفضل
 .ا بهرانا سخنفرهنگ اوز سخنا 2333انوا ا حسنا 
ا سا  او ا ش ميالعات باايخ ايران اسلاميا «فرهنگي آن دا بمدن اسلام و ايران و بازاا و كااكردها  اجتماعي»ا 2332اواجيا فاطمها 

 .88و33ا ص 3
ا 1ويكما ش ا سوا  بيسوتمديريت اسلاميا «مساجد يابيمكان بر مؤثر معيااها  بند ابةه و شناسايي»ا 2331آذاا عاد  و همكااانا 

 .111و178ص 
دا طراحي مسكن )نمونوه موواد :  عد  پاي  بر شهروند  حقوق با مربةط فقهي اصو  بأثير»ا 2331بمانيانا محمداضا و همكااانا 

 .277و 33ا ص 21ا ش اسلامي و ميالعات شهر ايرانيا «  ايراني و اسلامي(هاسه مواد از خانه
ماهنامه بحليلي و فرهنگي ا («بحليلي از شهر ايراني مةتني بر باايخ شهرها  غربي و اسلامي) سةكبهران بي»ا 2331بيگدليا عياءاللها 

 .13-18ص ا 13و  13 شا سواه انديشه
 .13-23ا ص 1ا ش ااهةرد فرهنگا «علم ديني از منظر حكمت اسلامي»ا 2333پااسانياا حميدا 

 جوامع مسجد مواد  ميالعه) امروز بهران مساجد مدان چندگانه كااكردها  براسي»ا 2331پروينا ستاا و كلانتر ا عةدالحسينا 

 .233ا گ ااش شمااه شهرداا  بهراناي   مرك  ميالعات و برنامها («غرب شهر 
 .22-2ا ص 1ا ش شهر اسلاميا «ماهيت اجتماعي شهر اسلامي»ا 2333موسو ا سيروس پوااحمدا احمد و 

ا «ميالعه: بوازاا بو ا  شوهر بةري  و مواد اسلامي ايراني شهر  طراحي ها ويژگي بةيين»ا 2338پواجعفرا محمداضا و همكااانا 
 .273-31ا ص 1ا ش اسلامي شهرساز  و ماا مع پژوهه اسلاما فيروزه

 ا بهرانا نشر پژوهنده.شناسي معماا  ايرانيكتاب سةكا 2331ا معماايان پيرنياا محمدكريم و غلامحسين

ا «اي   بوسوعه شوهر ها  بوومي برناموهها  سنتي و جديد و ااازه شاخصبحليلي بر بافت»ا 2338بلخابيا حميداضا و همكااانا 
 .31-12ا ص 18ا سا  هفتما ش اسلامي و ايرانيميالعات شهر 

ا سا  ميالعات شهر ايراني و اسلاميا «سوم ه ااه شهر   هاچالش با ايراني و اسلامي شهر بقابل»ا 2338نياا جميله و همكااانا بوكلي
 .17-81ا ص 18هفتما ش 
 .ه امام صادقا بهرانا بسيج دانشجويي دانشگادا بكاپو  بهشت زمينيا 2333جةااپواا محمدا 

 ا قما اسراء.ةالحیامفاتیحا 2332جواد  آمليا عةداللها 

المللي عمرانا معماا  و بوسعه ا كنفرانس بين«از شهرساز  پايداا اسلامي با نوگرايي معاصر )نمونه مواد : مشهد مقدس(»ا 2332جوا ا آمنها 
 پايداا شهر ا دانشگاه آزاد اسلامي بةري .

بند  شوهر اسولامي بوا اويكورد ها  فير  سازمانها و شاخصبازشناسي اصو ا مؤلفه»ا 2333زندها د  عليبخشا حيدا و جهان
 .33-13ا ص 3ا ش ها  معماا  اسلاميپژوهشا «اجتماعي كالةد 

 ا بهرانا پژوهشگاه علوم انساني و ميالعات فرهنگي.ها  شهر  دا ايرانمحلها 2338خاكساا ا علي و همكااانا 

ا همايش ملي معماا  «(هاديدگاه نظريات و)شهرها  اسلامي  براسي و بحليل نقش بازاا دا بوسعه»ا 2333فهيمه و كوچكيا محمدا  نةياخواجه
 و شهرساز  انسانگراا دانشگاه آزاد اسلامي ق وين.



  85 نیيمبتنی بر متون د؛ های شهر اسلامیها و مؤلفهفی شاخصيل کيفراتحل

ص ا 2دواة او ا ش ا ميالعات شهر ايراني اسولامي ا«يابي كالةد  شهر اسلاميگير  و اصو  سازمانمةاني شكل»ا 2333دانشا جابرا 
 .32و28

  بواايخي شوهر ايرانوي هوادهنوده بوه هويوت بافتكوااكرد  شوكلو  عناصر كالةد »ا 2333شير ا الهام دانشپواا عةدالهاد  و 
 .18-21ا ص 8-2ا ش نقش جهانا «لامياس

 .223-33ا ص 3ا ش معرفت اقتصاد  ا«ها  بازاا اسلامي دا نظريه و عملويژگي»ا 2333اجاييا سيدمحمدكاظما 
 جريوان هودايت دا هوا  آنهواو ويژگي دزفو  قديم بازاا اسلامي و ايراني معماا  كالةد  عناصر»ا 2331اهاييا اميد و همكااانا 

 .13-88ا ص 23ا ش اسلامي و ميالعات شهرايرانيا «هوا
 سونتي موواد : بوازاا ايوران )ميالعوه سونتي بازااها  ساماندهي برا  ااهةرد ا اي  برنامه»ا 2332آباد ا علي و همكااانا زنگي

 .11-23ا ص 1ا ش ميالعات شهر ايراني اسلاميا «بةري (
و  معمواا ا «(اسولامى شوهر دا مسوجد هويوت بور بأكيود با)اسلامى  هويت منظر از شهر»ا 2331ا حسينيا زهرا و همكااانسادات

 .83-18ا ص 83ا سا  دوازدهما ش شهرساز  و عمران
 بجلوي دا شوهر مدينوه اكرم اسو  حضرت شهر  مديريت مفاهيم بر نگرشي»ا 2333ذبيحيا حسين ساابانقليا حسن و ستاا 

 .231و278ا ص 27ا سا  سوما ش فراسو  مديريتا «اسلامي شهر دا شهر  مديريت زيةا 
محمدحسوين ملوك و مقودم عااف اقوواميا برجم  اسلامي )اصو  شهرساز  و ساختماني( و كتاب شهرها  عربيا 2332سليم حكيما بسيما 

 .وزاات فرهنگ و ااشاد اسلاميا بهرانا احمد 
 ا مجموعه مقالات دومين همايش معماا  مسجدا مشهد.«عنصر شهر عنوان يك مسجد به»ا 2311شعيةيا عةاس و همكااانا 

 .13و33ا ص 3ا ش علوم اجتماعي ا«ها  اسلاميا  شهر دا سرزمينساختاا محله»ا 2331شيخيا محمدا 
ا بيوتا اضووان )پايگواه بخصصوي معوااف اهل«ها  بحوو  دا سواختااها  بمودن نووين اسولامبراسي مؤلفوه»ا 2331صادقيا عةداللها 

razavi.aqr.ir.) 
 .11-88ا ص 1ا ش ميالعات نابوانيا «وظايف عةاد  مسلوس دا فقه اسلام»ا 2332عليا قانعا احمد
ا  بورا  )مقدموه يوابي مسواجد عصور نةوو  دا مدينوهبراسي و الگوشناسي مكوان»ا 2337همدانيا محمداضا و همكااانا عيايي

 .21و3ا ص 21 شا سا  هشتما باغ نظرا «(يابي مسجد دا شهر اسلاميدستيابي به اصو  مكان
ا مجموعوه «بخشي به ساختاا كالةد  شهرها با اويكورد  بوه شوهر اسولاميداآمد  بر هويتپيش»ا 2333ا سرازي عليانا مهد  و محمدحسين

 مقالات همايش ملي بمدن نوين اسلاميا بهرانا دانشگاه شاهد.
 .33-18ا ص 8ا ش اسلامي شهرساز  و معماا  پژوههاسلاما  فيروزه ا نشريه«شهر اسلامي و شريعت»ا 2338كرميا اسلاما 

افتاا ااپاپوات دا سازكان فضايي خانه و بحقوق سونجي آن  و بازخواني اسلامي از مد  محيط»ا 2333زادها ااضيه و همكااانا لةيب
 .37-12ا ص 21ا ش معماا  و شهرساز  دانشگاه هنرا «دا طرح
 قما دااالحديث. برجم  حميداضا شيخياا الحكمتمي انا 2338شهر ا محمدا  محمد  ا

ا آامانشوهرا «اجتمواعي و ها  طراحي مسجد بر مةنا  كااكردها  فرهنگيبايسته»ا 2333مشايخيا محمد نژادا محمدجواد و مهدو 
 .13و18ا ص 8ش 

ا 11 ا شاسلامي و ميالعات شهر ايرانيا «يلاماسو  مروز شهر ايرانيدا سيما  ا «معماا  مسكن»جايگاه پااادايم »ا 2333نصرا طاهرها 
 .13و11ص 

 .23-3ا ص كتاب ماه هنرا «طرح كلي برنامه جامع احيا  شهر اسلامي»ا 2333زادها محمدا نقي
 ا بهرانا نشر ماني.(اتينيو ع اتي)بجل ياسلام  شهر و معمااكتاب ا 2331ووووو ا 
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 .13-11ا ص 233ا ش كتاب ماه هنرا «و سازمان فضايي شهر دا بمدن اسلامي بفكر بوحيد »ا 2333ووووو ا 
 .82و33ا ص 2ا سا  او ا ش فيروزه اسلاما «الگوا مةانيا ااكانا صفات و اصو  شهر اسلامي»الفا  2331ووووو ا 
 ا دومين همايش معماا  مسجدا بةري .«نقش مسجد دا احراز هويت شهر»با  2331ووووو ا 

 .13-31ا ص 3ش  ا سا  سوماها  معماا  اسلاميپژوهشا «ها  قرآني و شهر آاماني اسلامآموزه»ا 2333ووووو ا 
شوهر و ا «دهنده و دلايل وجود  آنهوا دا بافوت بواايخي بوشوهربراسي عناصر شكل»ا 2331ا طةازيان مرضيههدايتا اعظم و سيده

 .83-38ا ص 3ا ش معماا  بومي
www.mohsenaraki.com نظام عمران شهر  فقه. 
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 رابطة اخلاق سازمانی و معنویت سازمانیبررسی 

  manteghi@iki.ac.irاستادياا گروه مديريت مؤسس  آموزشي و پژوهشي امام خمينيمحسن منيقي / 
 72/22/2331 پذيرش:و  23/78/2331 دايافت:

 چكيده
به دنةا  ااهكااها  بوسوعه اخولاق و معنويوت دا ا ها  ناشي از قوانين و مقرااتانديشمندان سازمان با هدف بأمين خأ

ا   بين اخولاق و معنويوتبواند دا حل مشكلات سازماني كااگشا باشد. با سازگااميا ها هستند. معنويت سازمانيسازمان
از نظر هدف كاابرد  و از نظور ماهيوت كيفوي ا اد. اين پژوهشآوموفقيت بيشتر  برا  سازمان اا فراهم   بوان زمينمي

برا  شناسايي بماي  معنايي بوين دو متغيور ا است. طيف آزگود« طيف آزگود»بر اساس مقياس كيفي ا است و اويكرد آن
با مقياس قراا دادن مفهوم شناخته شده اخلاقا دا كناا مفهوم كمتر شناخته شوده معنويوتا ا اود. دا اين اوشبه كاا مي

كوه ا ها  متعدد  از اخلاق و معنويت سازمانيها  مشتر  آنها اا شناخت. دا بحقيقات انجام شدها سنجهبوان سازهمي
بعاد يا معاني مشوتر  بودنودا بوا هوم ادغوام و ها  كه دااا  اسنجها كنندة آنها بودندا شناسايي و بدوين شد. سپسبيان
كوه بقويوت ا گونهبها   بوين ايون دو مفهووم وجوود داادايابسدهد كه قرابت بند  گرديد. نتايج بحقيق نشان ميدسته

هاا پونج مقولو  اساسوي كوه پوس از بحليول و ادغوام سونجهاز مسير اخلاق سازماني ميسر است. چنانا معنويت سازماني
هوا  گرايش اها  معنوو ها  اخلاقي و اسووهاسوه اهوش اخلاقي و هوش معنو ا خلاقي و باواها  معنو باواها  ا

ها  اخلاقوي و هاا اسووهبين مقولهدا ها  معنو ؛ و پايةند  عملي به اخلاق و معنويتا به دست آمد. اخلاقي و گرايش
 اخلاق و معنويت سازماني دااند. بيشترين بأثير اا دا بقويتا معنو  و باواها  اخلاقي و معنو 

 اخلاق سازمانيا معنويت سازمانيا طيف آزگودا مديريت و سازمان. ها:كليدواهه
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 مقدمه

شودا موضوع اخولاق و معنويوت افتاا سازماني ميرح مي ها بادا ساليان اخيرا يكي از موضوعات مهمي كه دا كت

 سوه دا كوه هستند مفاهيمي از آنهاا مترادفات و اخلاق و عنويتم مفهوم دو مديريتا منابع براسي سازماني است. دا

 موديريتا مقوالات و هاباكت برخي دا اابتد دا. اندشده كوچانده مديريت كتب بها عرفاني و ديني كتب از گذشته دهه

 ايون بوه اا فصول يوك مديريتي ها باكت برخي دا كها گونهبه برامفصل سپس. پرداختند واهه اين به گذاا طوا به

 موضووعات بوه مختص و واهگان اين بر بمرك  با ني  متعدد  ها باكتا اخير ها دهه دا 2.دادند اختصاص موضوع

 بوا معموولي وجو جسوت يوك عةواات ديگورا بوا بوه 1.است شده عرصه نشر بازاا به سازمانا دا معنو  و اخلاقي

 دا (اspirituality & Ethic)ماننود هوايي واهه كوه كرد مشاهده بوانمي مديريتا منابع دا وجوگرجست اف ااها نرم

ا مويلاد  هشوتاد دهه دوم  نيم از بلكها شودنمي يافت ميلاد  هفتاد ده  دا شده چاپ مديريتي مقالات و هاباكت

 ايون اثةوات بورا  ااه برينااحوت. اسوت گرفتوه قراا بوجه مواد بيشتر اوزاوزبه و شده نماياناين آثاا  دا هاواهه اين

 ايون نشور بواايخ. اسوت يافته نگااش اخلاقا و معنويت پيرامون كه است مديريتي ها باكت منابع به مراجعها مدعا

 دانوش .يافوت زمينه اين دا ا مقاله يا كتابي هشتادا دهه او   نيم و هفتاد دهه دا بواننمي كه دهدمي نشان منابعا

 دا بو ا  بحوولات. دااد قوراا اجتماعي بحولات بأثير بحت انسانيا علوم ها پديده  هم همانندا سازمان و مديريت

. سوازند فوراهم جوامع ها دگرگوني از مناسةي بحليل شرايط و كرده بحو  دچاا اا انساني علوم ساختاا بوانندجوامعا مي

 كولان سويح دا اجتمواعي بغييرات برا  جديد ها مؤلفه ااازه با ا(ميلاد  2313) 2381 سا  دا ايران اسلامي انقلاب

 ايجواد... و موديريتا سياسويا علووم شناسياجامعه همانند اجتماعي علوم ها دانش دا شگرفي بأثيرات بوانست جامعها

ويژه دانوش موديريت ها  اخلاق و معنويت دا بةيين بحولات اجتماعي بهيكي از بحولات بأثيرگذاا آنا واود مؤلفه .كند

دا  موديريتا گونوه كوه انديشومندانا  دااند. همانها دا بحولات فرهنگي و اجتماعي نقش عمدهسازماناست. امروزه 

هاا براينود بعواملات هوا  سوازمان؛ فعاليت(33ا ص 2313 دفوتا)داننود مي اجتمواعي نهواد يك آن اا بعريف سازمان

معنويت اسلامي بيشوتر پايةنود باشوندا بحوولات هاا به اخلاق و كااكنان سازمان است. به هر مي ان كااكنان دا سازمان

فرهنگي و اجتماعي مسير صلاح اا بيشتر دا پيش خواهد گرفت. اويكرد جوامع بوه سومت اخولاق و معنويوتا بوأثيرات 

آفرين دا زنودگي اموروز ها  بحوو فراواني بر افتاا و زيست اجتماعي مردم دااد. اخلاق و معنويوت سوازمانيا از پديوده

ها  مناسوةي اا بورا  سولامت جامعوه فوراهم كورد. دا ايون بوان برناموهني است. با بةيين و بحليل آنا ميجوامع انسا

گيوردا بوا دا پژوهشا برا  بةيين اابي  اخلاق و معنويت سازمانيا ابتدا بةااشناسي مفهوم اخلاق و معنويت صووات مي

 ا گيرد.پربو  دانش مديريتا مناسةات اخلاق و معنويت مواد شناسايي قرا

 بيان مسئله

ها  مديران و طراحان سوازماني بووده اسوت. بوا ا  و اخلاق سازماني دا چهاا ده  گذشتها يكي از دغدغهاخلاق حرفه
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هاا بر اين نكته بأكيد داشتند كه طراحوي سواختاا مناسوبا بوه هموراه وضوع ها و مديران سازمانپيش از اينا بئوايسين

بواند سازمان اا دا مسير موفقيت قراا دهد. اما به مروا زمانا ايون موضووع آشوكاا آنا ميقوانين و مقراات و پايةند  به 

ها كوافي نيسوت. هنگوامي كوه شد كه ساختاا سازماني و وضع قانون خوب و پايةند  به آنا بورا  ادااة بهتور سوازمان

گير  كننودا ا  خودا شخصواً بصوميمبوانند حسب مقراات نسةت به حقوق و م ايها دايابند كه ميمديران عالي سازمان

بوانود به احتما  زياد بالابرين مي ان حقوق اا برا  خود دا نظر خواهند گرفت. اما پايةند  آنوان بوه اعايوت اخولاقا مي

بوانود مسوير اقودامات هنجاا اا كنتر  كند. پايةند  به اخلاق سازمانيا ميعنوان قانون نانوشته و بدون ناظرا اقدامات نابه

اوا بر كرده و برخي اقدامات بودون نواظر بيرونويا بوه كاميوابي ميلووب برسود. ازايونها  كاا  اا اوانازماني و اويهس

 ها  سازماني داشته باشد.بواند كاابست مهمي برا  بهةود فعاليتمي« اخلاق سازماني»شناخت مفهوم 

آفريني كند. اگور ها نقشته است دا سازمانها  اخير بوانسدا كناا مفهوم اخلاقا مفهوم معنويتا ني  دا سا 

بيني كرد كوه كااكنوانا بوان اين وضعيت اا دا سازمان پيشمعنويت اا اابي  انسان با ماوااليةيعها معنا كنيما مي

ممكن استا دا برابر بخشي از اقدامات خودا انتظاا پاداش يا دايافت مالي نداشته باشندا بلكه بخشوي از اقودامات 

اضا  خدا و يا برا  احساس آاامش خود انجام دهند. كااكنان سوازمان بوا اعايوت معنويوت سوازمانيا  ااا برا 

بوانند ضمن لذت بردن از كااا فضوا  كسوب و كواا اا نيو  بوا ليافوت و آااموش شوكل دهنود. معنويوت دا مي

بورا  فريوب كااكنوان باشود. ا  بوانود وسويلهكه ميهاا بستر مناسةي برا  بهةود كاا و بوليد باشد. چنانسازمان

المنفعه و خودمت بوه نيازمنودان و بعوالي نهاد  با شعاا انجام خدمات عامها  خيريه و مردمممكن است سازمان

مند  از امكانات عموومي و ها  اقتصاد  و بهرهفرهنگ جامعه شكل بگيرد؛ اما منظوا پنهاني آنهاا انجام فعاليت

ها  ها  مربوط موجب هوشمند  سوازماناوا شناخت فضاها  معنو  و سازمانها  ماليابي باشد. ازاينمعافيت

ها با اب ااها  ماد  قابل سنجش نيستا اما برا  كااكنوان و نظاابي و مردم شود؛ زيرا فضا  معنو  دا سازمان

 (.81ا ص 2333انگي  است )كاواناقا بخش بوده و شوقمديران لذت

از ا «معنويوت سوازماني»ا  است و نسةت به مفهوم شدهاا  پيشين  شناختهداا «اخلاق سازماني»براسي مفهوم 

مقةوليت و سابق  بيشتر  برخواداا است. اخلاق و معنويت دا سازمانا هور چنود دو مفهووم قابول بفكيوك و دااا  

بوه اخولاق  ها بوا بقيودها  فراواني ني  هستند. كااكنوان سوازمانكااكردها  متماي   هستندا اما دااا  همپوشاني

ها  بوانند كااكردها  متماي   اا برا  سازمان به اامغان بياواند. شوناخت مؤلفوهميا سازماني و پايةند  به معنويت

بنياد  و كااكردها  اخلاق سازماني و معنويت سازماني و همچنين بةيين اابيو  بوين ايون دو و شناسوايي عوامول 

. بنابراينا هودف اساسوي ايون پوژوهش بةيوين و استها ا  سازمانگير  و بقويت آنها دستاواد اازشمند  برشكل

اسوت بوا اابي  بين ايون دو شناسايي به دنةا  ا بوصيف اابي  اخلاق سازماني با معنويت سازماني است. اين پژوهش

هاا اوابوط نبواند ضمن اابقاء كااكرد سوازماميا زمينه اا برا  بثةيت و بقويت آنها دا سازمان فراهم نمايد. اين بةيين

 بخش نمايد.بين كااكنان اا ني  بهةود بخشيده و فضا  كسب و كاا اا آاام و لذت
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هاا بوجوه بوه موضووع معنويوت سوازماني اسوت. كوااكرد يكي از نيازها  مهم و اساسي برا  ادااة بهتر سازمان

هواا ي و پژوهشوي؛ ب. كتاببوان دا سه حوزه مشاهده كرد: الوف. دانشوگاه و مراكو  علمومعنويت دا سازمان اا مي

دا ا (. ايون موضووع277ا ص 2331ها )عابد  جعفور  و اسوتگااا ها؛ ج. اقدامات عملي سازمانمجلات و كنفرانس

 دهند.هايي است كه به معنويت سازماني اهميت ميجايگاه سازمان گرانبيسه ده  اخير 

يافتن به اين با معنويت سازماني است. برا  دست اخلاق سازمانيا  هدف اوليه و اساسي اين پژوهشا شناسايي اابي

به شناسايي سه هدف فرعي پرداخته شودا با بر اساس آن ااه دستيابي به هودف  اهدف اساسيا بلاش شده است كه ابتد

 بيني شده عةاابند از: الف. شناسايي و بةيين مفهوم اخلاق سازماني؛ ب.منظواا اهداف فرعي پيشاساسي ممكن شود. بدين

 ها  اخلاق سازماني و معنويت سازماني.شناسايي و بةيين مفهوم معنويت سازماني؛ ج. شناسايي و بحليل اابي  بين سازه

 شناسي اخلاق سازمانيمفهوم

معنا  دا لغوت بوه« اخولاق»شوناخت. مفهووم اا  «اخولاق» مفهوومِبايود ا «اخلاق سازماني» شناخت مفهومِبرا  

جايا  نيكو و پسنديدها مانند ااستگويي و پاكدامنيا يوا سوجايا  زشوت و ناپسوندا خواه س است؛« سرشت و سجيه»

معاني و كاابردها  فراوانوي ا (. دا اصيلاح دانشمندان31ا ص 27قا ج 2323منظواا مانند داوغگويي و بهمت )ابن

 معنا فوتح لام( بودانيم بوه )بوه اگر ايش  آن اا خلَقَ»نويسد: مي دهخداا «اخلاق»اند. دا بعريف برا  آن بيان كرده

ا 1ا ج 2313)دهخوداا « خوشوخو  اسوت معنا به خلَقِ )به كسر لام(ا طةعا و مروت است و اگر ايش  آن اا خو ا

اند كوه متناسوب بوا فرهنوگ اسولامي دا (. علما  اسلامي ني  معناها  اازشمند  از اين واهه بيان كرده3122ص 

ا  نفساني است كه كاا به آسواني از آن صوادا بيان كرده كه اخلاق ملكها يعلامه مجلسآيات قرآن و اوايات است. 

ا  از آنها با بفكر و بولاش و بمورين و عوادت دادن نفوس بوه اند و پااهشود و برخي از اين ملكات فير  و ذابيمي

انود: ريوف كردهاخولاق اا چنوين بعا (. انديشومندان311ا ص 83ا باب 11ا ج 2313آيند )مجلسيا آنهاا به دست مي

شووند. اخلاق هئيتي است استواا و ااسخ دا جانا كه كااها به آساني و بدون نياز به بفكر و انديشوه از آن صوادا مي

ا  باشد كه افعا  زيةا و پسنديده از نظر عقل و شورع از آن صوادا شوودا آن اا اخولاق نيوك به گونها اگر اين هيئت

 (.38ا ص 8قا ج 2321كاشانيا گويند )فيض« اخلاق بد»آن صادا شودا آن اا نامند و اگر افعا  زشت و ناپسند از 

شناسوي اسوت. شناسي و انسانمةاني جهان ةويژه دا حوزها  متعدد  بهفرضمتكي به پيشا ها  اخلاقينظام

هوا  ههوا و مةواني اسوت. دا آموزفرضبر اساس هموان پيشا ها  اخلاقي دا هم  مكابباوا هدف از بوصيهازاين

ها بوه سوو  خيورات و كموالات و ممااسوت دا فضوايل و دوا  از اابكواب هدف از اخلاقا هدايت انسانا اسلامي

 (.217ا ص 3ا ج 2313باشد )ميهر ا ها و جلوگير  از اذايل ميپليد 

لسف  نيستا بلكه اخلاق سازماني دا ف سازماني اخلاق اصلي ا موضوع«اخلاق علم فلسفه» و «اخلاق علم» مسازل

 اخلاقوي ها جمله قةو  يا اد برا  آنها پذيرش كه اصولي ا دابااه«اخلاق فلسف » گيرد. دااخلاق مواد براسي قراا مي
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 و استدلالي عقلي اوش اخلاقي مواد قةو  و با وگوها و بحقيقاتا بر اساس مكتبشود. اين گفتوگو مياستا گفت لازم

پردازنود )ايموان و حوزة فورااخلاقا اخولاق هنجواا  و اخولاق كواابرد  ميدا فلسف  اخلاقا به سه . گيردصوات مي

 ماهيوت بور عولاوه هاسوازمان دا (. اخلاق كاابرد ا متضمن اخلاق سازماني است. مديران17ا ص 2331نسبا غفاا 

 هةوودب خصوصياتا موجوب آن به شدن متصف و كردن اعايت اقتضا  كه اندشده مقامي و مسئوليت به متصف انسانيا

كااگير  اخلاق دا شرايط سازماني و مديريتي شود. اين موضوع دا فلسف  اخلاقا يعني بهمي سازماني ها فعاليت برايند

گيرد. علم اخلاقا بيانگر قواعد اخلاقي قابل قةو  است. دا علم اخلاقا جدولي از كااهوا  و صوفات مواد بوجه قراا مي

بند ا دفاع عقلاني صووات گيورد و يوا شورايط و آن نيست كه ل وماً از اين جدو  دااشودا ولي عهدهخوب و بد ااازه مي

 (.23ا ص 2331گيرد )مصةاحا كااگير  اا بةيين كند. اين امرا دا فلسف  اخلاق صوات ميوضعيت به

 سوتند.موديريت ه و سازمان ا دا«بد» و «خوب» ها واهه و به دنةا  شناسايي عناوين سازمانا و مديريت اخلاق دا

 نسوةي يوا اندا(جاودانه و جهاني) ميلق سازمان و مديريت اخلاقي يا ممكن است اين موضوع اا براسي كنند كه قضايا 

 كواا  گير  يوا سوازماندهيابراسوي كننود كوه كودام بصوميم مديريتا بايد اخلاق هستند. دا (بغيير قابل و سرزميني)

بيني و پردازند و به شدت متأثر از ديودگاه جهوانگونه مسازل ميبراسي اينيا غيراخلاقي است. فلسف  اخلاقا به  اخلاقي

بوان انتظاا داشت كه اخلاق سازمان و مديريتا دا هم  دنيا به يك شوكل بودوين اساسا نميمةاني فلسفي است. براين

جوامع از نظور مصواديق  شناسيا با ديگرشناسي و انسانگردد. هر جامعه و ملتيا به بناسب نگرش خودا نسةت به هستي

اوا برخي از مؤلفين مديريتي دا غرب معتقدند كه پايةند  كشواها  آسيايي به اخلاقا ناشوي از نووع اختلاف دااد. ازاين

 (.338ا ص 2338باواها  ديني و اعتقادات مذهةي آنان است )جوبنت و واانرا 

دهندا خلقيات انساني نيو  دا سوازمانا بشكيل مي ها ااها بخش اساسي سازمانبا گسترش بفكر سازمانيا كه انسان

ا  بود كه دا ميالعات مديريت افتواا سوازمانيا بخشوي نيو  كااساز شده و اازشمند بلقي گرديد. اين اازشمند ا به گونه

ها  سوازمانا دا سوه موضووع به ميالعه اخلاق سازماني اختصاص يافت. مةنا  اخلاق سازماني دا ديودگاه بئوايسوين

بوانود اساسا هر سه مةنوا مي(. براين281ا ص 1773د  بةيين شده است: سودآوا ا داستيا و عدالت )اابين  و جاجا بنيا

هوا  اسولاميا مةنوا  اخولاق دا كوه دا آموزهآوا بوده و پايةند  و بعهود اا بوه دنةوا  داشوته باشود. داحاليمسئوليت

ت. به عةاات ديگرا پايةنود  مسولمانان بوه اخولاق اسولامي بور پذير  از خداوند و سازگاا  با فيرت انساني اساطاعت

آوانود و بور اسواس ايون گيرد: از يك سوا مسلمانان بر اساس ادل  عقلي به خداونود ايموان مياساس دو مةنا صوات مي

سولامي بوا ها  اخلاق اكنند. از سو  ديگرا بوصيهاعتقاد و ايمان به دستواات خداوند برا  پايةند  به اخلاقا عمل مي

ا 2ا ج 2311طةاطةوازيا  ؛318ا ص 3ا ج 2313فيرت انساني سازگاا  دااد و زيةنده سرشت انسواني اسوت )ميهور ا 

 به بعد(؛ يعني بقيد به اخلاق اسلاميا مخالفتي با طةع انسان سالم ندااد و ميلوب اوحي  انساني است. 388ص 

 اخلاق دا سازمان

و بولاش به خود گرفوت هنگامي كه دا سازمان و مديريت مواد بوجه قراا گرفتا معنا  كاابرد  ا «اخلاق»مفهوم 
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زيواد  ميالعوات ا برا  آن شناسايي شود. انديشمندان مديريت دا اين خصووصا شد كه مفهوم ملموسي دا سازمان

هايي كه بور افتواا شوخص ازشيعني اعايت اصو  معنو  و اا اند. برخي بر اين باواند كه اخلاق سازمانيبيان كرده

(. پوس از 133ا ص 2313مةني بر اينكه داست چيست و ناداست كدام است )دفتا  ؛يا گروه دا سازمان حاكم است

برخي مديران داصدد برآمدند كه منشووا اخلاقوي بورا  سوازمان بودوين ا هاآثاا اازشمند اخلاق دا سازمان همشاهد

اخلاقوي فضا  ت كه به ديگران آگاهي دهد كه مأموايت سازمان چيست و داصدد اسا كنند. منشوا اخلاقي سازمان

(. اما اخلاق بوه طووا طةيعوي بحوت بوأثير فرهنوگ 218ا ص 2331حاكم دا سازمان چگونه است )جوينت و واانرا 

سازماني قراا دااد. اخلاق كاا يا اخلاق سازمانيا يك هنجاا فرهنگي است كوه بوه انجوام كواا مناسوب و خووب دا 

نفسه دااا  يك اازش ذابي است )چرنگتوونا دهد و بر اين باوا است كه كاا فييك اازش معنو  مثةت ميا معهجا

اخلاق سازمانيا بيوانگر يوك سيسوتم اجتمواعي گيرد. هم  ابعاد سازمان اا دابر ميا (. اخلاق سازماني23ا ص 2337

(. اخولاق سوازمانيا 188ا ص 1773است )پوو  دانواا كنندة مسئوليت اجتماعي برا  كنتر  افتااها  مردم است و بيان

بواند مشكلات مسير اجرا  قوانين اا افع كرده و فرصت مناسةي برا  اشود مكمل قوانين و مقراات سازماني است و مي

كه اخلاق سازمانيا بيوانگر مفروضوات اساسوي دا خوشوايند بوودن و (. چنان33ا ص 1773سازمان فراهم كند )ويةرتا 

ها  زيربنايي سازماني كه نشانهگونه(. اخلاق سازمانيا همان81ا ص 1771بودن زندگي است )لانچ و كروسا ناميلوب 

 (.111ا ص 1771اا دابر داادا شامل بوضيحي مناسب پيرامون شناسايي كااها  شايسته و ناشايست است )شهوكااا 

ود و به حل مشكلات افتاا  كااكنان كمك اخلاق سازماني مناسبا موجب منتفع شدن كااكنان و سازمان خواهد ب

 و بعوالي (. اخلاق سازمانيا283ا ص 1773ها  متفاوت و متعااض پاسخ بدهند )ماانتا كند با آنان بتوانند به خواستهمي

  علمكرد بهةود با كه است اين ا حرفه اخلاق نقش. است اخلاقي ماا انگي ة بودن انسان. داادمعنو  انسان اا داپي  بوسعه

 گرايش دليل به صرفاً اا اخلاق بلكه آوايمانمي او  اخلاق به ما به دليل سودآوا  اما. كندمي بضمين اا فردا بازاا امروزا

اغم داشوتن مشوتركات فوراوان دا (. اخولاق سوازمانيا علوي18ا ص 2333نهيم )قراملكويا موي ااج انساني بصيرت و

خوو  وشود. برخي انديشمندان بر اين باواند كه مديراني كه بوا خلقشاهده ميهايي از آن مها  گوناگون بفاوتفرهنگ

 (.212ا ص 1773شوند )اابين  و جاجا ها  كانادايي با مشكل مواجه مياندا هنگام كاا دا سازمانچيني انس گرفته

 شناسي معنويت سازمانيمفهوم

برخي محققانا دا ميالعات انسانيا موضوع معنويت مواد غفلت برخي انديشمندان دا گذشته بووده اسوت. آنوان   به گفت

ا نهايوت حرفوي كوه بيوان موازلوبه نياز معنو  و معنابخشي به زندگي بوجه نكرده است.  مازلومعتقدند: بئوا  انگي شي 

موضووع اساسوي معنويوت غفلوت كورده اسوت )گوالوسا  كرده اين است كه به نيازها  اوابط اجتماعي بوجه كرده و از

ها  هوا  سوازمانيا همچوون بخشوي از پديودها برا  بوصويف و دا  دگرگوني«معنويت»(. مفهوم 131ا ص 1771

 (.331ا ص 1778شودا به كاا افته است )هولةيچا معانيا اهةر ا و قدات مي هاااازش سيستم سازماني كه شامل
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(ا 23122ا ص 23ا ج 2331معنا  باطنيا داونيا و حقيقي اسوت )معوينا از معنويت بهمعنويت كه ايش  لغو  آن 

ها  بسوياا  ا ديودگاه«معنويوت»دا معنا  اصيلاحيا از آن بازبعريف كاابرد  صوات گرفته است. دا بعريف مفهووم 

شومند ا ذهنيوتا بجربوه ا هوعنوان نمونه گفته شده است: معنويت شامل نوعي اازشا باواا اسالتميرح شده است. به

(. برخوي 11ا ص 1773و حس مشتركي از مفروضاتا و نوعي بلاش به سمت ااه يافتن بوه فرابور از خوود اسوت )دوها 

ا 1771پذير نةاشود )گوالوسا اند: معنويت يعني يك نوع اابةاط بين فرد با هر فردا يا پديدة ديگر كوه مشواهدهديگر گفته

بواند مسير قدابمند ساختن انسانا دا بعامول بوا ديگوران اا نشوان رد  است كه مي(. معنويتا ااه منحصر به ف118ص 

 (.333ا ص 1778بواند قدات بخيل انسان اا اشد دهد )هولةچا دهد؛ ااهي است كه مي

معنا  طريقوت و ني  بوجوه كورد. ديون اا بوه« دين»مناسب است به مفهوم ا برا  شناخت بهتر موضوع بحقيق

گر بوان استنةاط كرد كوه ديون بيوان( بنابراينا مي3832ا ص 3ا ج 2313اند )دهخداا كفر بيان كردهدا برابر ا شريعت

موجوب كسوب ا عمول بور طةوق آن. شوده اسوتسا  برا  بشر ااا طريقتي است كه از سو  قدات ماواايي و الهي

 «معنويوت»واهود كورد. كمك شاياني به فهوم معنويوت خا سعادت برا  بشر خواهد شد. بةيين اابيه دين و معنويت

يعنوي  معنوا اسوتر بوه چوها «خود از فرابر چي » اما. است خود از فرابر چي   با اابةاط برا ا انسان داوني نياز نوعي

 و عموود : باشود بخوش دو بواند شاملميا معنويت. كرد خود دا  احساس آن اا با دبوانانسان نمي از فرابر چي  

 و آگواهي نهايت عظيما منةعي بالابرا قدات دااا  زمانا و مكان بدون الهيا مقدسا چي   «عمود  بخش. »افقي

 موا علاقو  به اشااهمعنويتا  «بخش افقي». شويم هدايت كردها برقراا اابةاط آن با داايم علاقه ما كه است آن مانند

اوا برخوي محققوان دا اابيوه ازاين (.3ا ص 1773 واثاويگلس) موجودات دااد ساير و هاانسان به اسانيخدمت دا

بلكه اابةواط معنويوت  اآيدبر اين باواند كه معنويت به طوا ابومابيك از همراهي با دين به وجود نميا معنويت با دين

 (.321ا ص 1778آيد )هولةچا از اعتقاد اهةران پديد مي و بجاات

قراا دهند. حقيقوت معنويوت سي ابرنويت مواد بر  برا  معاند كه معنا  كاملانديشمندان اسلامي بلاش كرده

بورا  فورد قابول ا عةاات است از: همان معرفت شهود  و اداا  قلةي كه امر  ناپيدا و داونوي اسوتا از اين منظر

(. برخوي 32ا ص 2331ي د ا ها و آثواا آن اا مشواهده كننود )مصوةاحبواننود فقوط نشوانهديگوران مي ؛دا  است

داننود. انسوان علوم و معرفوت كسوب ت و معنويت اا همانند بفاوت دا دانستن و اسيدن ميبفاوت معرفا انديشمندان

يابود )اااكويا بتواند به مقصود برسد؛ اما دا عرفان و معنويت فرد بوه اصول مقصوود دسوت ميا كند كه با دانستنمي

بحو  وجود  و بةود   معنا  شناخت شهود  حق بعالي ومعنويت و عرفان اسلامي اا به نيچنهم(. 11ا ص 2337

(. 283ا ص 2333اند )فنايي اشوكوا ا به صفات بندگي و خدامحوا  دا كااها بعريف كردها صفات خودخواهانه فرد

هنگوامي حاصول ا نتيج  معنويت اسلاميا سلو  دا طريق خداوند و بلاش برا  جلوب اضوايت اوسوت. ايون امور

بووان معنويوت اا (. بنابراينا مي37ا ص 2337گي كند )اااكيا شود كه فرد با خشوع و خضوع دا برابر خداوند زندمي

ا گردد. چنوين معنوويتيمعنا  شهود قلةي از جلوه حق بعريف كرد كه موجب كامل شدن انسان ميبها از منظر اسلام
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ا اسولامي ها برحذا دااد. انديشومندانها و پلشتيبواند صفات فرد  اا شايسته و اازشمند ساخته و فرد اا از پليد مي

جانةوه بوودنا دانند كه عةاات است از: ميابقت با فيرت انسانيا همهمعنويت اسلامي اا دااا  سه ويژگي اساسي مي

 (.231ا ص 2331ي د ا و عدم مخالفت با شريعت )مصةاح

 ها و مقالات منتشره و دا دسترسا دا زبان فااسي و انگليسويا ميالوب بسوياا  دا ايون خصووصبا ميالعه كتاب

ها  اخيرا دا دانوش موديريت ميورح شوده اسوت. كه بيان شدا موضوع معنويت سازماني دا دههگونهوجود دااد و همان

ا ص 2337بخش و داكي عميق از اازش كااا عالم هسوتيا و نظوام بواوا شخصوي اسوت )ميورزا معنويتا نيرويي الهام

(. برخوي دانشومندانا 22ا ص 2333ي اسوت )كولموانا (. معنويتا بيانگر دين و عقايد و طرح ايدزا  دا طو  زندگ138

داننود معنويت اا پرواش حساسيت دا اابةاط فرد نسةت به خويشتنا ديگورانا عوالم هسوتيا و خودا دا محويط كواا مي

ا  بيان كوردها بور ايون باوانود كوه معنويوت وابسوته بوه كه برخي ديگرا برا  آن قلمرو گسترده(. چنان2338)هينلسا 

ها و عقايد  است كه بر احساس و عشقي فرابر از دنيا  في يكي و قواعود محودود دلالوت ابرگيرندة ديدگاهمعناست و د

شوود و آن اا چنوين بعريوف (. معنويت سازمانيا موجب اابةاط فرد بوا كواا مي2338ا ص 2338دااد )بيكت و جانسونا 

(. 38ا ص 2333)گيةنو ا « ها  عميوق كوااو اازشمعنويت سازمانيا يعني داكي از احساس پيوستگي دا كاا »اند: كرده

ها  سوازماني اا نيو  بوه آوادا انجكه برا  آنها آاامش ميگونهدهد. همانمعنويتا كااكنان اا به سازمان و كاا پيوند مي

داننود. بولاش بورا  يوافتن هودف (. برخي ديگرا آن اا مربةط با همكااان مي83ا ص 1771سپرد )ويتنيا فراموشي مي

نهايي دا زندگي كاا ا به منظوا ايجاد اابةاط با همكااان و كساني كه دا كاا دخيل هستند و همچنوينا سوازگاا  بوين 

بوانود (. معنويوتا مي2333كنندة معنويت است )ميتروف و دنتوونا ها  سازمانيا بيانباواها  اساسي يك فرد با اازش

ه اابةاطات متقابلا احترام و شناسايي ديگرانا نه بنها منجر بوه شورايط آثاا ماد  ني  داشته باشد. آگاهي از اين حقيقت ك

كننودة معنويوت اسوت )موااكوزي ا شودا بلكه منجر به اف ايش بازگشت سرمايه ني  خواهود بوودا بيانبر ميكاا  ميلوب

كننودة ني بقويتبخشي به كااكنان دااد؛ زيورا معنويوت سوازما(. معنويت سازمانيا نقش مهمي دا آگاهي32ا ص 1778

(. برخي انديشمندانا بور ايون باوانود كوه 21ا ص 2333دهندة بينش انسان است )فرشمنا ها  فرد  و پرواشآگاهي

معنويت سازماني دا معنابخشي به زندگي مؤثر است. معنويت سازمانيا دا  و شناسايي بعُود  از زنودگي كااكنوان كوه 

بوانود (. معنويوت مي233ا ص 1777سازد )آشمس و داچونا اعي با معنا ميداوني و باطني است و كاا اا دا زندگي اجتم

هوا  كنندة كدها  اخلاقوي و حمايتگر كه بقويتهيجاناتا الهاما بماميت فرد ا و معناداا  زندگي ااا مهيا كند. چنان

بور مةنوا  فرهنوگ كه اخلاق مربةط به فرهنگ استا معنويوت نيو  گونه(. همان18ا ص 1772اجتماعي است )گوبراا 

بيني بشوكيل گيرد. معنويت سازمانيا ج ء لاينفك فرهنگ سازماني است كه از حس مشتر  فورد  و جهوانشكل مي

هواا عقايودا اسوالتا آگواهي ا  از ابعواد اازشكه معنويت سازماني اا مجموعوه(. چنان23ا ص 1772شده است )هرتا 

(. شوايد 3ا ص 1773اند )فوراما بمايل افراد به فرابر از خودا معنا كردهداونيا بجاابا مفاد مفروضاتا هدايتگر  و نوعي 

كنندة چهرة متنوع انساني دا خصوص عقايودا صوفات و معنويت بيان»برين بعاايف از معنويتا چنين باشد: يكي از كامل
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ينوي موواد حمايوت ها  نظام هستي است و مةتني بر بجااب بسياا اازشمند زندگي است كه به وسويل  شوعازر دويژگي

 (.38ا ص 1773)كيرست و آشمنا « گرفته استقراا 

بعاايف متعدد  بيان شده اسوت. برخوي ا دا ميالعابي كه پيرامون معنويت سازماني دا كشوا صوات گرفته است

ا بوردر مياز ميان فرايندها  كاا  فرابوا دانند كه كااكنان اا به طوا ف ايندهها  سازماني ميآن اا چااچوبي از اازش

(. برخوواداا  افوراد سوازمان از 38ا ص 2337زاده و همكوااانا كنند )بيوككه احساس لذت اا بجربه ميا گونهبه

معنويت اسوت گر انبياعتقاد و گرايش نسةت به خداوندا انةياء و احكام الهي و الت ام عملي دا برابر انجام وظايف دينيا 

ا معنويت دا مديريت و سازمان بأليف شوده ة. با براسي متوني كه داباا(13ا ص 2337ي و حيابيا قهفرخ )جمشيد 

به صرف اابيه و بعامل بوجه شده اسوت.  اشود كه سير برقي و دگرگوني معنايي قابل مشاهده است. ابتدمشاهده مي

آن اا موربةط ا ايفكه دا برخي بعاشده است. چنانبأكيد عد اابةاط نامرزي به بُا ضمن اابةاط با دينا دا برخي بعاايف

بخشوي از حيوات فورد  و ا اند. بوه هور حوا ا معنويوتشناسي انسان دانستهبا بعُد في يولوه  انساني و گاه بعُد اوان

 باشد.جمعي است كه بيانگر اابيه آگاهان  فرد دا اابةاط با امر متعالي مي

 اوش پژوهش

بي  بين اخولاق سوازماني و معنويوت سوازماني اسوتا اين پژوهشا از نظر هدف كاابرد  و ازآنجاكه داصدد بوصيف اا

هواا پيمايشوي و از نووع بحليول اسوت. گوردآوا  اطلاعوات دا ايون آيد. از نظر شيوة گردآوا  دادهشماا ميبوصيفي به

 پژوهشا با استفاده از اوش كيفي صوات گرفته است. اوش گوردآوا  اطلاعواتا دا ايون بحقيوق اسوتفاده از مقيواس

معنايي بين دو متغير يوا گويوه بوه كواا  بماي  شناسايي بحقيقات برا  است. اين اوشا دا« آزگود طيف»وان كيفيا با عن

 (.31ا ص 2333اسوت )سوااوخانيا  معنوايي بمواي  گير انودازه و شوناخت گونه بحقيقواتااين دا اصلي هدف. اودمي

اين پژوهشا داصدد است كوه ايون اوش اا  .شده است انجام( ا داجه 1) بربيةي مقياس يك سيح دا ني  آن سنجش

 ا مراحل زير مواد بوجه است:آزگوددا عرص  جديدا با استفاده از منابع بومي و معتةر بيازمايد. برا  انجام پژوهش طيف 

 .ها  اساسي بحقيق بعيين گرددگردد و محر  مشخص بحقيق بايد به دقت موضوع .2

 گردد. بعيين مناسب به دقتها  صفات يا سنجه برا  هر محر ا .1

 يك سنجه متضاد شناسايي گردد.ا هابرا  هر يك از صفات يا سنجه .3

 شود. مشخص نمونه جمعيت .3

 گذاا  داشته باشند.بايي قراا گيرندا با قابليت نمرهها  متضاد دا يك طيف هفتهاا به همراه سنجه. صفات يا سنجه8

 محاسةه شود. آمدهدستبه نمرات معد ا هانامهاز بكميل پرسشپس  .1

 .شود و برا  هر محر  يك نموداا اسم شد داده جا  جدو  يك داا هامعد  كل .1

 و سپس بحليل انجام گيرد. پايانا نموداا دو محر  با يكديگر بركيب و دا يك نموداا برسيم دا .3

 بووان بايد و آواندمي پديد خاصي اا انديش  كسا هر ذهن دا عةااات يا خااجي علامات كلمات اآزگود ايدة بنابر
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ها  بيني شده است. يكوي از شويوهپيش آزگودها  متعدد  برا  طيف شيوه .كرد احراز اا معناها سنجش و دايافت

 صوفات (. اسواس33ا ص 2333)سوااوخانيا  است« قيةي دو صفات»شده استا  شناسايي طيف اين اايج كه برا 

 او از و شوودمي داده پاسوخگو بوه( «پودا» كلمو  موثلاً) محركوي آن طوي و است معاني بداعي بر قيةيا مةتني دو

 براسوي...( و بودا /خووب خوشحا ا /غمگين سياها /سفيد) متضاد صفات مةنا  بر اا محر  آن با شودمي داخواست

 مةودأ اسواس بر بتوان با گيرد؛مي قراا او اختياا دا متضاد صفات همان به( «كاافرما» مثلاً) ديگر محر ا سپس. كند

و « اخولاق سوازماني»محر  شناخته شده به نام  يكدا اين پژوهشا  .شود شناسايي اصلي مقايسه مفهوم مقايسها

 ا موضوع پژوهش قراا گرفتند.«معنويت سازماني»محر  كمتر شناخته شده به نام 

 هايي كه دا انجام اين بحقيق صوات گرفته است عةاابند از:گام

ادبيات بحقيق: ابتدا ادبيات بحقيق دا دو حوزة معنويوت و اخولاق موواد براسوي جوامع قوراا گرفوت.  براسي. 2

شناسي نسوةت بوه اساسا مفهومعنوان دو محر  اصلي اين بحقيق بعيين گرديد. براينبها اخلاق و معنويت سازماني

 قراا گرفت. و مقالات متعدد  مواد براسي هابااخلاق و معنويت سازماني صوات گرفت. كت

از بكميل ادبيات نظر ا زمينه برا  شناسايي و اسوتخراج مفواهيم پس ها  اساسي: استخراج صفات يا سنجه. 1

مربةط فوراهم گرديود.  ها باا از بين مقالات و كت«معنويت سازماني»و « اخلاق سازماني»ة پركاابرد و مربةط با واه

آفورينا ويژگويا موانعا سوازا پيامودا عامولا نقشعنوان زمينهنيا بوهدا ميالعات اخلاق و معنويت سازماا اين مفاهيم

ها  اصلي اخلاق و معنويت سوازمانيا بولاش شود يا سنجها از شناسايي صفاتپس ضرواتا و... قلمداد شده است. 

  كه مفاهيم مشتر  بين آنها شناسايي گردند. خوشةختانه به دليل ن ديكي معنايي دا اين دو مفهوما صوفات مشوتر

بورا  اخولاق ا مةنا  اصلي بحقيق قراا گرفت. دا اين مرحلها فراواني بين آنها مواد شناسايي قراا گرفت. اين صفات

 عنوان شناسايي شد. 17ا عنوان و برا  معنويت سازماني 13سازماني 

اسوي ها  اسشناسايي صفات يا سونجهپس از ها  متضاد: بر اساس ادبيات نظر ا استخراج صفات يا سنجه. 3

دا برابر صوفت ا يك صفت متضاد نوشته شد. مثلاًا بحقيقا كلمات متضاد آنها استخراج شد؛ يعني دا برابر هر صفت

واز ا صوفت بودون دليولا و... نوشوته شود. دا طراحوي آواا يا دا برابر صفت حكموتبخشا صفت اضيرابآاامش

بوا مفواهيم ا كاابرد قراا گيردصفات نامأنوس و كمدا كناا ا بلاش شد كه صفات شناخته شده و پركاابردا نامهپرسش

دهد كه برداشت ذهنوي خوود اا دا طيفوي از گويو  دهنده مياين امكان اا به پاسخا آزگودبيشتر شناخته شوند. طيف 

 (.33ا ص 2333مواد شناسايي و انتخاب قراا دهد )سااوخانيا 

 صوفات دو از يوك نامه آغاز شد. هربدوين پرسش گذاا  صفات: پس از شناسايي صفات مشتر  و متضادا. نمره3

گيرنود مي قوراا و متسواو  فواصل با و ا داجه هفت طيف يك سو  دو ا دا(آوابخش/ اضيرابآاامش: مانند) متضاد

نام  نامها دا خصووص معنويوت سوازماني و پرسوشنامه مج ا ني  بهيه شد. يك پرسوشمنظواا دو پرسش)همان(. بدين

ص اخلاق سازماني. پس از انجام بحقيقات گستردها شصت مفهوم مشتر  مواد شناسوايي قوراا گرفوت. ديگرا دا خصو
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اين عناوينا برخي بيانگر عوامل اخلاق سازماني و معنويت سازماني بودند و برخي ديگورا بيوانگر نتوايج و برخوي ديگورا 

ات متضاد آنها بودوين گرديود. عنواوين اسوتخراج ساز دا اين دو حوزه بودند. اين ابعادا دا يك جدو  داج شد و صفزمينه

ا  بودا داج شد. دا اين طيفا مراحول و عنواوين دا دو سوو  شده دا يك اديف كه دابردااندة يك طيف هفت مرحله

اسوتفاده شود. دو سوو  عنواوين متضواد از واهة « اثوربي» ةمفهوم و عنوان متضاد آن قراا داشوت و دا ميانوه نيو  از واه

 مثةوت جهوت از ا  طراحي شد كوه هميشوهمتضادا به گونه صفات استفاده شد. جهت« مخالفم»ا و «ميانه»ا «موافقم»

 نگرفت )همان(. قراا يكديگر زير بربيبا به مثةت صفات و نةاشد منفي جهت به

دا  هاا ليسوت صوفات اسوتخراج شوده از ادبيوات بحقيوقانامه. اوايي و پايايي: برا  براسي اوايي و پايايي پرسش8

التحصيلان دانشگاهي كه دااا  بحصويلات موديريتي يوا سوابقه بويش از ده اختياا هفت نفر از كااشناسان ديني و فااغ

ها  پرسوشسا  كاا مديريتي بودندا قراا گرفت. از آنان خواسته شد كه اوايي اين ابعاد اا مواد براسوي قوراا دهنودا بوا 

پوس از  گير  آن اا داايوم.كه بيانگر همان معنايي از مفهوم باشند كه قصود انودازه ه باشدا  طراحي شدبحقيق به گونه

براسي نهاييا پنجاه عنوان از شصوت عنووان موواد بوافوق كااشناسوان قوراا گرفوت و بأييود گرديود. بنوابراينا اوايوي 

از بعوداد  از خةرگوان هاا بوا نظرسونجي نامهها  پژوهشا از نوع اوايي محتوا استا كوه محتووا  پرسوشنامهپرسش

اسوتفاده شود. داوا   هاا از شويوة داوا  اجتمواع علمويدانشگاهي و حوزو  بأييد شده است. برا  براسي اوايي معرف

بواند با شناخت مناسب نسةت به زمين  بحقيق نسةت اوايي و پايايي بحقيق اظهاا نظور كنود )سواعيا اجتماع علميا مي

هاا با مفهوم مواد سونجش و داواان علمي بحقيق خواسته شد نسةت به بناسب معرف منظواا از از(. بدين32ا ص 2331

 هاا براسي انجام دهند كه پس از انجام اصلاحابي به اوايي همگرايي خوب دست يافتيم.دا بعيين بعداد معرف

و « مانياخولاق سواز»نامه دا خصوص نامه: با بوجه به موضوع بحقيق كه دو پرسشبكميل و اصلاح پرسش. 1

بهيه شده بودا و دايافت نظر كااشناسانا نسةت به انجام بعديلات و اصلاحات لازم اقودام شود. « معنويت سازماني»

ا ها نگاشته شد. دا ايون مقدموهنامهبرا  هر يك از پرسشا دو مقدم  مج ا و گويا پيرامون موضوع بحقيقا همچنين

پاسوخ بوه چگوونگي ق و معنويوت سوازمانيا دا خصووص ها  بحقيقا يعني اخولاضمن بعريف هر يك از محر 

مفهووم ا گونه طراحي شود كوه دا هور اديوفنامها اينبوضيح كوباهي ااازه گرديد. پرسش آزگودنامه و طيف پرسش

دهنده بوايي قوراا داشوت كوه پاسوخيك طيف هفتا آن داج گرديده بود و دا بين آنها« متضاد»مواد نظر و مفهوم 

دا ايون طيوف مشوخص سوازد. لازم بوه يوادآوا  اسوت كوه دا ا خود اا نسةت به يوك مفهوومبوانست ديدگاه مي

داج نشده بود با بأثير  دا ااازه ديدگاه آنان نداشته باشود. دا  1با  2كنندگانا اعداد نامه ااازه شده به مشااكتپرسش

بوانود ضواد بيوان كورده و دا ضومن ميبواند بمايل خود اا به يكي از اين مفواهيم متدهنده ميپاسخا نامهاين پرسش

داج شده است(. بوه عةواات ديگورا دا هور  2نامه دا جدو  پرسش  اثر خود اا ني  داج كنند )نمونديدگاه خنثي يا بي

پنجواه مفهووم هموراه بوا ا هانامهگذاا  كند. دا هر يك از پرسشها  طيف اا علامتاديف فقط بايد يكي از گ ينه

 داج شده است. 2نامها دا جدو  هايي از اين پرسشج شده بود. بخشمفهوم متضاد آنا دا
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 نامه اخلاق سازماني و معنويت سازمانيها  منداج دا پرسشا  از مؤلفه. نمونه2جدو  

 مؤلفه دوم موافقم 1 ميانه 1 مخالفم 8 اثربي 3 مخالفم 3 ميانه 1 موافقم 2 مؤلفه او 

 دواانديشي        بينيكوبه

 بدون دليل        واز حكمت

 آفرينخوشةخت        بدبختي  ماي

 بخشآاامش        آوااضيراب

 دهندة جامعهنظم        برهم زنندة جامعه

 نگر حا         نگر آينده

 فرد  بودن        بودناجتماعي

 سازبعامل        اثر دا بعاملبي

 مندلذت        بدون لذت

 گراجمع        فردگرا

 با معنا        معنابي

ايون «. مؤسسه آموزش عوالي علووم انسواني»آماا  انتخاب شده عةاات بود از:   بوصيف جامعه آماا : جامع. 1

شناسويا اخولاقا و علووم مؤسسه كه دا هفت اشت  علوم انساني )مديريتا اقتصادا اوابط اجتماعيا اابةاطواتا اوان

  دااد. جامعودا شوهر قوم قوراا  ابربيتي( دا سه سيح كااشناسيا كااشناسي ااشدا و دكترا مشغو  به فعاليوت اسوت

هم  كااكنان و دانشجويان اشته مديريت كه دا ايون مؤسسوه مشوغو  هسوتند. : آماا  دا اين بحقيق عةاات بود از

اسوت. اوش  231طةوق فرموو  كووكران برابور بوا ا د. حجوم نمونوهودنونفور ب 118بالغ بر ا بعداد كل جامعه آماا 

مي كااكنوان و دانشوجويان بهيوه شود. دا طراحوي جامعوه از اسواا فهرستي ا  است. ابتدبصادفي طةقها گير نمونه

دا اختيواا كااكنوانا ا ها دا اختياا دانشجويان قراا گيرد و نيمي ديگرنامهيمي از پرسشنآماا ا بصميم بر آن شد كه 

هوا  بوصويفي با بر اين اساس بتوان فضا  اخلاقي و معنو  ايون مؤسسوه اا بهتور موواد شناسوايي قوراا داد. داده

 داج شده است. 1شناختي ديگر ني  دا جدو  يتجمع
 شناختي بر حسب سن. آماا بوصيفي جمعيت1جدو  

 داصد فراواني فراواني سن )سا (

 1/12 31 18با  17

 3/37 38 37با  11

 1/13 38 38با  32

 3/22 21 37با  31

 3/1 22 38با  32

 3/8 3 به بالا 31

 277 233 جمع كل

كنندگانا دا گوروه شودا دا بوزيع فراواني پاسخگويانا بيشوترين بعوداد مشوااكتمشاهده مي 1جدو  گونه كه دا همان

بوه بوالا بوا  31كنندگانا دا گوروه سوني داصد( و كمترين بعداد مشوااكت 3/37نفر ) 38سا  با فراواني  37با  11سني 

 داج شده است. 3بحصيلات ني  دا جدو   كنندگانا برحسبداصد( قراا دااند. بوزيع مشااكت 3/8نفر ) 3فراواني 
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 شناختي بر حسب بحصيلات. آماا بوصيفي جمعيت3جدو  

 داصد فراواني فراواني بحصيلات
 3 1 ديپلم

 2/21 23 كااداني

 3/33 18 كااشناسي
 8/37 17 كااشناسي ااشد

 1 3 دكتر 
 277 233 جمع كل

كنندگان بوان مشاهده كرد كه بيشترين بعداد مشوااكتبحصيلاتا ميكنندگان بر حسب ا بوزيع مشااكت3بر اساس جدو  

نفور  17داصد( و پس از آن با بحصيلات كااشناسي ااشدا بوا فراوانوي  3/33نفر ) 18دااا  بحصيلات كااشناسيا با فراواني 

 ( قراا دااند.داصد 3نفر ) 1كنندگانا دااا  بحصيلات ديپلم با فراواني داصد( و كمترين بعداد مشااكت 8/37)

انتقا  بهتور هودف بحقيوقا  ا آماا  قراا گرفت. برنمونه ها دا اختياا نامهنامه: پرسشپاسخگويي به پرسش. 3

از آنوان خواسوته شود كوه ا كنندگان ااازه شد. همچنينهاا بوضيحات شفاهي ني  به مشااكتنامهبرا  بكميل پرسش

 موواد محور  پاسوخگو نكوهاي از پسا مه داج كنند. دا مرحل  او نابه صوات كتةي دا پرسشو ها اا شخصاً پاسخ

 هموان با متضاد صفات همان از ديگر بر  يك مجدداً نمودا براسي متضاد صفات مةنا  بر اا( اخلاق سازماني) نظر

 يكوديگر بوا اا محور  دو ايون بتووان بواا شدمي داده او به( معنويت سازماني) دوم محر  يك با باا اين اماا بربيب

 او  محور  بوين بفاوبي چها پاسخگو نظر از كه بوان ديداساسا مي(. براين31ا ص 2333نمود )سااوخانيا  مقايسه

دا خصوص اخولاق و معنويوت  نامه بهيه شدهدو پرسش .دااد استا وجود گرفته قراا مةدأ مقايسه كها دوم محر  و

 نگرشوي اا سنجشا بتووان بغييورات ااازه شد با با بكراا ايندهندگان به پاسخ مشخص زماني فاصله سازمانيا ني  دا

از براسوي دقيوق پوس نامه دايافوت شود. پرسوش 211نامه بوزيع شدها پرسش 233داد. از مجموع  قراا نظر مد ني 

ها  دايافت شده به دليل اينكه به بعداد كموي از سوؤالات پاسوخ نامهها  دايافت شدها برخي از پرسشنامهپرسش

نامه نواقص قلموداد شود و از گردونو  عنوان پرسوشيا دا يك اديف دو عدد اا انتخاب كورده بودنودا بوها بودند داده

 د.شنامه بكميل شده استخرج پرسش 273اساسا اطلاعات بحليل خااج شد. براينوبج يه

 ها پاسوخ زمين  اد كه است صوات گرفت. اين اوش داصدد آزگودنامه: اين بحقيق بر اساس اوش . بحليل پرسش3

 خااجيا يا علامات كلمات بر اساس ديدگاه اين اوشا. بحليل بپردازد به ها  مفاهيم متضادانامهپرسش طريق از آمدهدستبه

كند آنهوا اا بحليول (. محقق بلاش مي31ا ص 2333)سااوخانيا  آواندمي پديد خاصي اا انديش  كسا هر ذهن دا عةااات

هوا  مثةوت و منفوي كوه دا هاا ابتودا واههنامهآوا  پرسوشمنظواا پس از جمعقةولي دست يابد. بدينكرده و به نتايج قابل 

ا  عمول نكنود(ا دا سوتون كنندگان به صوات كليشهنامه به صوات مخلوط و داهم داج شده بود )با ذهن مشااكتپرسش

نامه( و صوفات و ن )دا سومت ااسوت پرسوشها يا صوفات مثةوت دا يوك سوتوسنجه معنا كه همهمج ا قراا گرفت. بدين

بند  شد. دا مرحله سووما دا ها بر اساس فراواني جمعنامه قراا گرفت. سپسا پاسخها  منفيا دا سمت چ، پرسشسنجه

 ( برسيم شد.2هاا به دست آمد. بر اساس اين ميانگينا نموداا مربوط به اخلاق سازماني )نموداا هر اديف ميانگين عدد  پاسخ
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 ها  اخلاق سازماني. ميانگين سنجه2نموداا 

( بوه 1نامه معنويت سازمانيا نموداا مربوط )نمووداا آمده از اعداد مربوط به پرسشدستهمچنين بر اساس ميانگين به

 طوا مج ا برسيم شد.

 
 سازماني ها  معنويت. ميانگين سنجه1نموداا 

ها  اخلاق و معنويت سازمانيا به طوا مج اا اكنوون نوبوت مقايسوه ايون دو اسوت. مقايسوه دو از برسيم نگااهپس 

بركيةوي از صوفات و  3اسواسا نمووداا گيورد. براينبه صووات نگوااه بركيةوي صووات ميا آزگودمحر  دا طيف 

 ها  اخلاق و معنويت سازماني برسيم شد.سنجه

 
 ها  اخلاق سازماني و معنويت سازماني. ميانگين بركيةي سنجه3نموداا 
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نوان محر  او  )نمووداا يوك( كوه بيشوتر نو د عدا اخلاق سازماني بهشوه مشاهده ميكگونههمان

كنندگان شناخته شده بودا ن ديكي فراواني با محر  دوم )نموداا دو(؛ يعني معنويوت سوازماني مشااكت

كنندگان بسوياا بوان از اب ااها  اخلاقي كه ن د مشااكتدااد. قرابت دو نمودااا بيانگر اين است كه مي

 بحقيق ها يافته بواندمي آماا  شناخته شده استا برا  بقويت معنويت سازماني ني  مدد جست. بحليل

قويت نتوايج بحقيوقا ازآنجاكوه به منظوا اطمينان بيشتر و ب .كند پذيرش قابل اا نتايج و كرده پايداا اا

گرفته بودا اين امكان فراهم آمود كوه  ا  قرااهفت مرحله طيف يك هاا دانامهصفات دو قيةي پرسش

 بوه يوا) همةستگي جداو ا بر اساس ضريب اين برا  هر طيفا عدد  دا نظر گرفته شود. سپسا اعداد

متغير )محر ( بوا  دو بشابه بيه يا مي انگرفت با اا قراا براسي مواد( محر  دو بشابه مي ان اصيلاح

بر باشودا ن ديوك 2عودد بوه  هرچوه كه است 2 با -2 همةستگي عدد ا بين ضريب .هم سنجيده شود

محور ا بوا  دو بشابه و مي ان همةستگي ضريب .(33ا ص 2331بيانگر همةستگي بيشتر است )ساعيا 

مند  بين دو مفهوم اخلاق بوان اابيهاساسا ميبراينگرديد.  محاسةه براوس پيرسون استفاده از فرمو 

و معنويت سازماني اا مواد شناسايي قراا داد. نتيج  براسي ضريب همةستگي معنويت سازماني و اخلاق 

 آمده است. 3سازمانيا دا جدو  
 . ضريب همةستگي اخلاق سازماني با معنويت سازماني3جدو  

 سيح معناداا  ضريب همةستگي متغير

 772/7 32/7 معنويت سازماني

 772/7 31/7 اخلاق سازماني

پس از بةيين اابيو  معنواداا  مفواهيم  پژوهشا اين دا هاداده وبحليلها  پژوهش: بج يهوبحليل يافته. بج يه27

اقدام شود. پوس از شوناخت  منظواا نسةت به بدوين چااچوب مفهومياخلاق و معنويت دا سازمانا صوات گرفت. بدين

ها  معنايي مج ا قراا گرفتند و سپسا برا  هر گروه معنوايي يوك مفاهيم اصلي و مقايسه آنهاا مفاهيم همگن دا گروه

 عنوان گروه اصلي بدوين شد كه عةاابنداز:وبحليلا پنج گروه معنايي بهعنوان مناسب انتخاب شد. دا اين بج يه

 و پذيرش صفات اخلاقي و معنو  و بأثير آن دا زندگي. معنا  بقويت استدلا . باواها  اخلاقي و معنو : به2

 كااگير  دانش و بجربه دا عمل.معنا  بوان و مهاات به. هوش اخلاقي و معنو : به1

 معنا  بروز حقيقي صفات اخلاقي و معنو  دا افتاا و منش.ها  اخلاقي و معنو : به. اسوه3

 مند  به صفات اخلاقي و معنو .اظهاا علاقهمعنا  بمايل و . گرايش اخلاقي و معنو : به3

 صفات اخلاقي و معنو  است.گر معنا  بقيد به انجام اقدامابي كه بيان. پايةند  عملي به اخلاق و معنويت: به8

ها  آن دا عناوين اصلي به هموراه زيرمجموعوه .شد اقدام گ ااش ااازه و بحقيق بند جمع به نسةتا نهايت دا

 .آمده است 8جدو  
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 ها  اخلاق سازماني و معنويت سازمانيبند  صفات يا سنجه. دسته8جدو  

ميانگين 
38٪ 

پايةند  عملي 
)اخلاقي و 
 معنو (

ميانگين 
33٪ 

گرايش )اخلاقي 
 و معنو (

ميانگين 
33٪ 

هوش )اخلاقي و 
 معنو (

ميانگين 
83٪ 

باواها  )اخلاق 
 و معنو (

ميانگين 
12٪ 

ها  اسوه
)اخلاقي و 
 معنو (

 متعهدانه واز حكمت فداكااانه آفرينخوشةخت بعامل ساز

 بقويت اوحيه نگر آينده جامعه ةدهندنظم دلسوز  مدااوظيفه

 گذشت مدااانسان وامداا خداجويي سازگاا

 مفيد مداامسئوليت مداااضايت اعتمادساز قانونمداا

 فردگرا انديشيمصلحت نگركل بخشآاامش طلةيمنفعت

 مساعد عقلايي اجتماعي بودن لذت مند پذير سيستم

 بةادلي خدامحوا  پذيرجهاني جوعدالت سودآوا 

 سازسعادت گراجمع اازش مداا 

 طةيكما  دواانديشي 

 با معنا بودن گراجاودانه

 پذيرمديريت

بربيبا از ديدگاه خةرگاني استفاده شد. بودينبند ا از دا عناوين كلي و اين دستها هااطمينان از جاگذاا  سنجه ا بر

خةرگاني كه دا گام پنجم برا  اوايي و پايايي استمداد گرفته شده بودا داخواست شد كه ديدگاه محقق اا دا محتووا 

از پوس اا موواد بأييود قوراا دادنود.  8جدو  ا بند  جدو  مواد اازيابي قراا دهند. آنان ني  با انجام اصلاحابيو دسته

از ايون جهوت اسوت كوه موديران و ا د. سودمند  اين جودو گرديها اقدام ييد جدو ا نسةت به استخراج ميانگينبأ

بوا بهتور ا اي   دقيق عناوين اصلي اين جدو  اا مواد بوجه قوراا دهنودبوانند با برنامهميا هاانداكااان سازماندست

 يابند.ها  اخلاقي و معنو  دست بتوانند به صفات و سنجه

 ها  پژوهشيافته

ا  بورا  مفهووم شوناخته شوده« اخولاق سوازماني»بوان گفوت: وبحليل اين پژوهشا ميبر اساس بج يه

ا بوه «معنويوت سوازماني»كه مفهووم ها قراا گرفته است. داحاليكااكنان بوده و مواد بوجه بيشتر سازمان

هاا بورا  آن جايگواهي قازول زماندليل نو بودن برا  كااكنان به خوبي شناخته شده نيسوت و اغلوب سوا

از يك مفهوم شناخته شده و يوك مفهووم  آزگودكه دا اوش پژوهش بيان شدا دا طيف گونهنيستند. همان

« معنويت سازماني»و « اخلاق سازماني»كمتر شناخته شده استفاده شد. مفهوم شناخته شده عةاات بود از: 

ها  اين دو )معنويت سازماني و ه شد. هنگامي كه به مؤلفهعنوان مفهوم كمتر شناخته شده دا نظر گرفتبه

 شود. به عةاات ديگورا بوين اخولاق وها  فراواني بين آنها ديده ميشودا قرابتاخلاق سازماني( بوجه مي

 ها  اين دو دا پنج عنوان اصلي بدوين شد.اوا مؤلفهسازمانيا همپوشاني فراواني وجود دااد. ازاين معنويت
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پرسش اساسي پژوهشا دا خصوص بوصيف مناسوةات و اابيوه اخولاق سوازماني و معنويوت  ازآنجاكه

ها  اخلاقي و سازماني استا اوايتگر  اين بحقيقا گويايي اين است كه مفاهيمي كه دا ذيل مؤلف  اسوه

معود   باشند؛ زيرا بيشتر معنو  و پايةند  عملي به اخلاق و معنويت قراا دااندا دا سازمان پركاابرد مي

كه باواهوا  اوا مديران بايد به آنها بوجه بيشتر  كنند. چناننامه از آن خود كرده بودند. ازايناا دا پرسش

بوانند بأثير فراواني دا پايةند  عملي به اخلاق و معنويت داشته باشند؛ زيرا ميوانگين اخلاقي و معنو ا مي

ها اود كوه سوازماناوا انتظواا مويده است. ازايننامه اا دا ادة دوم به خود اختصاص داكسب شدة پرسش

معناسوت كوه انجوام بودان ها  اخلاقي و معنوو انسةت به بقويت آن همت گمااند. بحليل باواها و اسوه

افتااها  اخلاقي نسةت به باواها  اخلاقي بيشتر بأثيرگذاا بوده و مواد بوجه همكااان قراا خواهد گرفت. 

 معنو  از بظاهر به معنويتا اهميت بيشتر  خواهد داشت.كه بقيد و پايةند  چنان

ها ماننود دلسووز ا همچنينا نسةت به معنويت سازمانا نتايج اين پوژوهش گويوا  ايون اسوت كوه برخوي مؤلفوه

ها  اصلي دا معنويت سازماني آفرينا مؤلفهواز ا خوشةختمدااا حكمتمدااا مسئوليتسازا انسانمداا ا بعاملاضايت

بوانود معورف هاا بيشترين بينش و باوا اا دا ذهن كااكنان نسةت به معنويت ايجاد كورده و ميشوند. اين مؤلفهد ميقلمدا

پوذيرا پذيرا مديريتهايي همانند وامدااا فردگراييا منفعت طلةويا سيسوتمكه دا مقابل مؤلفهمعنويت سازماني باشد. چنان

نان ايفاء كردها نقش اندكي دا بقويت معنويت سوازماني خواهود داشوت. كمترين نقش اا دا بصوا معنويت دا ذهن كااك

 ها  معنويت سازماني با بيشترين و كمترين بأثيرگذاا  اا نشان داده است.ا سنجه1جدو  

 ها  معنويت سازماني با بيشترين و كمترين بأثيرگذاا . سنجه1جدو  

 عنويت سازماني با بيشترين بأثيرها  مسنجه ها  معنويت سازماني با كمترين بأثيرسنجه

 دلسوز  وامداا

 مداا اضايت فردگرايي

 سازبعامل طلةيمنفعت

 مدااانسان سيستم پذير

 

 مداامسئوليت

 واز حكمت

 آفرينخوشةخت

هاا ماننود دلسووز ا آيود كوه برخوي مؤلفوهدا براسي مفواهيم اخولاق سوازمانيا ايون نتيجوه بوه دسوت مي

ها  عنوان شواخصآفرينا بوهواز ا خوشوةختمدااا حكموتمدااا مسوئوليتسازا انسانبعاملمداا ا اضايت

هاا بيشترين بأثير اا دا ذهن كااكنانا نسوةت بوه اخولاق شوند. اين مؤلفهاصلي دا اخلاق سازماني قلمداد مي

پذيرا كمترين نقش ا سيستمهايي همانند وامدااا فردگراييا منفعت طلةيكه دا مقابل مؤلفهكند. چنانايجاد مي

ا 1اا دا بصوا اخلاق دا ذهن كااكنان ايفواء كوردها نقوش انودكي دا بقويوت اخولاق سوازماني دااد. جودو  

 ها  اخلاق سازماني با بيشترين و كمترين بأثيرگذاا  اا نشان داده است.سنجه
 ها  اخلاق سازماني با بيشترين و كمترين بأثيرگذاا . سنجه1جدو  
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 ها  اخلاق سازماني با بيشترين بأثيرسنجه ا  اخلاق سازماني با كمترين بأثيرهسنجه

 دلسوز  وامداا

 مداا اضايت فردگرايي

 سازبعامل طلةيمنفعت

 مدااانسان سيستم پذير

 
 واز حكمت

 آفرينخوشةخت

ن است كه معنويت متضمن اخلاق است. به عةاات ديگرا معنويت همان اخولاق اسوتا اياساسي اين پژوهشا   نكت

ن بور ايون بواوا اكه يكوي از محققوبحقيقات است. چنانساير بر. نتيجه اين پژوهشا مواد بأييد ولي به شكل عميق

د. فورد متخلوق شووبوه واد  عرفواني وااد ميا طولي است. انسان از بقيود اخلاقويا است كه اابي  اخلاق و عرفان

دا بحقيق گسوترده بةيوين شوكل اازيوابي ا (. همچنين233ا ص 2333بواند اهل معنويت باشد )فنايي اشكوا ا مي

بوه ا بوان با شناسايي ابعاد اخولاق دا يوك سوازمانمعنويت سازماني و اخلاق سازمانيا به اين نتيجه اسيدند كه مي

 (.233ا ص 1723وب ين و پاا ا برد )پالمي ان پيشرفت معنويت دا آن سازمان پي

 گير نتيجه

دا اين پژوهشا ضمن شناسايي و بةيين چااچوب اساسي اخلاق سازمانيا به شناسوايي و بةيوين چوااچوب 

اساسا شناسايي و بحليل اابي  بين اخلاق سازماني با معنويوت اساسي معنويت سازماني پرداخته شد. براين

بوان گفوت: آوا  شده دا اين بحقيق و بحليل آنهاا ميها  جمعدادهسازماني ني  صوات گرفت. بر اساس 

هر گاه مصاديق اخلاق سازمانيا از پشتوان  محكم مذهب برخواداا باشدا نو د كااكنوان اازشومندبر بلقوي 

كه به هر مي ان كه معنويت سازماني بر اساس باواها  اعتقاد  و ديني شكل گرفته باشد خواهد شد. چنان

ها  اين پوژوهشا نشوان داد كوه اابيو  ايدا بأثير بيشتر  دا نگاه همكااان خواهد داشت. يافتهو اشد نم

بوان با بأكيد بر اخلاق سوازماني دا مستقيمي بين اخلاق و معنويت سازماني وجود دااد؛ به اين معنا كه مي

كه بوا بقويوت يابد. چنانبين كااكنان سازمانا اميدواا بود كه معنويت سازماني ني  دا سازمان گسترش مي

بوان اخلاق سازماني اا دا سازمان بوسعه داد. اما نكت  مهم اينكه بأكيد بر ها  معنويت سازمانيا ميمؤلفه

 اخلاقا زمين  اشد معنويت سازماني اا بهتر فراهم خواهد كرد.

نود. نتوايج بحقيوق مديران سازمانا بايد زمين  برويج اخلاق و معنويت سازماني اا دا سازمان فراهم كن

كنود. گويا  اين است كه بقويت اخلاق سازمانيا بيشترين نقش اا دا بقويت معنويوت سوازماني ايفواء مي

مديران نقش بسياا مهمي دا برويج اين دو مؤلفه دا سازمان دااند. مديران مقيد به اصو  و افتاا اخلاقوي 

بواننود كنند و بوه آن پايةنود هسوتندا مييت ميدا سازمان كه دا افتاا و منش خودا اخلاق سازماني اا اعا
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فضا  معنويت دا سازمان اا به وجود آوادها بقويت كنند. اين امرا زمينه اشود معنويوت سوازماني دا بوين 

گيوردا كااكنان اا ني  فراهم خواهد كرد. بقويت اخلاق سازماني از سو  مديران كوه دا عمول صووات مي

ااكنان باشدا با آنان اا به سو  اخولاق سوازماني و دا نهايوتا بوه سوو  ا  برا  كبواند مشوق اازندهمي

  معنويت سازماني سوق دهد.
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 منابع
 التراث العربى.ا به كوشش على شيرىا بيروتا داااحياء العربلسانقا 2323منظواا ابن

 .خميني امام پژوهشي و آموزشي مؤسس  قما ااسلامي عرفان بر داآمد  ا2337محسنا  اااكيا
ا 81ا ش شناسوي كواابرد جامعها «شناسي كاابرد نقش معيااها  اخلاقي دا جامعه»ا 2331نسبا ايمانا محمدبقي و اسفندياا غفاا 

 .271-38ص 
براسي بأثير معنويت محيط كاا  بر افتاا شهروند  سازماني كااكنان آموزش و پرواش نوواحي »ا 2337زادها جعفر و همكااانا بيك

 .37-12ا ص 3ا سا  پنجما ش رهبري و مديريت آموزشيا «گانه شهر بةري پنج
ا «هادا كتابخانوه يانسوان  رويون  وابر بهره يسازمان تيمعنو ريثأسنجش ب»ا 2337 ايابيحو زهرا  فاطمه ايقهفرخ  ديجمش

 .87-11ص ا 3ش  ايرسانو اطلاع ينامه کتابدارپژوهش
 و آموزشوي قما مؤسس  محمدبقي نواوز ا برجم  اهاديدگاه و مباحث: هافرهنگ عرصه در مديريتا 2338 پت و مالكوم واانرا جوينتا

 .خميني امام پژوهشي
 و ميالعوات مؤسسوه بهورانا اعرابويا محمود و پااسوازيان علوي برجمو  اسااتتار طراحي و سازمان تئوري ا2313ا ا  دفتا ايچااد
 .بازاگاني ها پژوهش
 .دانشگاه بهرانبهرانا  انامهلغتا 2313اكةرا دهخداا علي

 فرهنگي. ميالعات و علوم انساني پژوهشگاه بهرانا ااجتماعي علوم در تحقیق هايروش ا2333سااوخانيا باقرا 

 بهرانا سمت. ااجتماعي علوم در تحقیق روش ا2331عليا  ساعيا
 .اسلاميقما ا تفسیر المیزانا 2311محمدحسينا سيدطةاطةازيا 
 .212-33ا ص 8ا سا  دوما ش علوم مديريت ايرانا «هاظهوا معنويت دا سازمان»ا 2331عةاسعلي استگااا  و جعفر ا حسن عابد 

 سرمد. ا بهراناسازماني اتلاقا 2333فرامرز قراملكيا احدا 

 .اسلامي حكمت عالي مجمع قما اشیعي ناب عرفان هايشاتصها 2333اشكوا ا محمدا  فنايي
 ا قما مؤسس  نشر اسلامي.البیضاء في تهذيب الاحیاء المحجةقا 2321كاشانيا ملامحسنا فيض

 ا بهرانا اسلامي.بحااالانوااا 2313مجلسيا محمدباقرا 
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 (33-33الفبایی مقالات و پدیدآورندگان سال نهم )شماره نمایه 

 الف. نمايه مقالات

 .217-278ا ص 33ا ش مصةاح يمجتةا نيام  احمد يعل؛ اسلام دا  آزاد قلمرو نييبع بر حاكم يمةان و اصو 

بازخواني دو الگو  بمدني اسلام اجتماعي و اسلام سياسي دا بركيوه معاصور؛ كاابسوت الگوو  بمودني اسولامِ 

 31-13ا ص 38ا ش ميرعلي ليمحمدعا امامي متولي سيدمحمدحسيناجتماعي دا بركيه معاصر؛ 

ا ش اللهويكرم اللهنعموتا انوواا  محمداضواا لابووا برونو شةكه و كنشگر هينظر يمعرفت يمةان  انتقاد يبراس

 .83-38ا ص 38

ا شوريفي احمدحسين ؛انساني ها كنش «بةيين» برا  اوشي عنوانبه «عقلاني گ ينش» صداايي مد  براسي

 .37-18ا ص 33ش 

 .273-33ا ص 33ا ش يانيكوب يچراغ لياسماع ؛ بااوا كاهش دا مؤثر يفرهنگ و ياجتماع عوامل نقش يبراس

ها  اكولوهيكيِ علما  معاصر شيعيا با بأكيود بور آااء علاموه طةاطةوازي و علاموه جعفور ؛ بأملابي بر ديدگاه

 .33-13ا ص 38ا ش نژاديغلام مهيفهيا احمان ييعلا فاطمه

 .273-31ا ص 38ا ش يمدن  محمدهاد؛ هيبرك دا ياسلام يزندگ سةك و يمصرف فرهنگ از بحليلي

 .223-272ا ص 33ا ش دوستقهرمان ناهيد اآباد حسن صادقي مجيد ؛عرفا ياجتماع حضوا بر بحليلي

ا ش  بجنوواد ديومف ديومجا پووايمويابراه قاسم ؛صداايي شناسيانسان مةنا  بر ياجتماع متقابل كنش بفسير

 .83-32ا ص 33

 .83-33ص ا 31ش الله مريجيا عليرضا محدثا و فينةر ؛ شمس از منظر مااكوزه انتقادپذير  بكنولوه  داآمد  بر

 .273-33ص ا 31اابي  اخلاق سازماني و معنويت سازماني؛ محسن منيقيا ش 

 انيالدشورف نيدحسويس ؛يمل  مايس  هابرنامه يبرخ ييقايموس ابعاد با مواجهه دا نداايد مخاطب يافتااشناس

 .13-8ا ص 33ا ش خدابنده جهيخد

 .11-88ا ص 38ا ش حسيني سيدعةاس؛ برگر .ا .تريپ يفرهنگ هينظر نياديبن يشناساوش

 .11-8ص  ا33ش  اگلستاني صادق ؛ انيالم ياجتماع ريبفس بر ديبأك با ؛ياجتماع علم يشناساوش

ا نوغواني فخواا وحيودها سيدموسوو  سيدحسوينا عنوواني سويدحامد ؛يزندگ سةك فيبعر دا يستميس كردياو

 .277-32ا ص 33ا ش شاهرود  حسيني سيدمربضي

 محمدحسونگرا دا اسناد بوسعه جمهوا  اسولامي ايوران؛ ال امات فرهنگي از منظر اويكرد بازساز  اجتماعي آينده

 .33-18ص ا 31نسبا ش نجمه بقو اله مرزوقيا محمد م يد ا سيدهمهد  محمد ا احمت كريميا



  911 (36-33الفبايي مقالات و پديدآورندگان سال نهم )شماره نمايه 

 .13-38ص  ا33ا ش يعلآ  مهناز اكريمي محمود؛ الةلاغهنهج دا آن ها زمينه و اجتماعي نظاات كااآمد ها شيوه

 هواد  اپوواحواجي حسوين؛ دينوي مسوازل دا اقنواع ها شيوه كاابست دا اخلاقي ها شاخص الگو  طراحي

 .33-13ا ص 33ش ا صادقي

ها  شهر اسلامي مةتني بر متون ديني و ميالعات پيشوين؛ محمود جةوااپواا ها و مؤلفهفرابحليل كيفي شاخص

 .33-11ص ا 31الله عةاسيا سيدحسين سيدها ش اوح

 ميمور اشوريفي اللهعنايوت اپيرهاد  عليي؛ خانوادگ يزندگ سةك دا آن نقش و امامت و اسالت ييالگو كااكرد

 .31-18ا ص 33ش  ااستگاا

 .13-8ص  ا31ش  ازاده اابطحسن يوسف؛ فرهنگيشناسي اابةاطات ميانمسئله

ص ا 31ا ش محمداضوا زهرايويا حميود عةوداللهيان؛ كاابران ايراني اينسوتاگرامميالعه مي ان سرمايه اجتماعي 

88-11. 

 .37-83 ا ص33ا ش پااسانيا حميد اسلياني مهد  ؛وبر ماكس ياجتماع علم تيماه و زمان مدان مفهوم

 ابجنوواد  مفيود مجيد؛ صداايي حكمت  برمةنا ياجتماع كنش به يبخشبعينّ دا ساختاا و عامليتّ يكنشهم

 .11-8ا ص 38ا ش عةد  حسن

 ب. نمايه پديدآواندگان

 ؛انسواني ها كنش «بةيين» برا  اوشي عنوانبه «عقلاني گ ينش» صداايي مد  براسيا شريفي احمدحسين

 .37-18ا ص 33ش 

 .273-33ا ص 33ش  ؛ بااوا كاهش دا مؤثر يفرهنگ و ياجتماع عوامل نقش يبراسا يانيكوب يچراغ لياسماع

 .13-8ص  ا31ش ؛ فرهنگيشناسي اابةاطات ميانمسئلها زاده اابطحسن يوسف

 مسوازل دا اقنواع ها شويوه كاابسوت دا اخلاقوي ها شاخص الگو  طراحيا صادقي هاد  اپواحاجي حسين

 .33-13ا ص 33ش  ؛ديني

 .11-88ص ا 31حميد عةداللهيانا محمداضا زهراييا ميالعه مي ان سرمايه اجتماعي كاابران ايراني اينستاگرام؛ ش 

 كوردياوا شواهرود  حسويني سيدمربضويا نوغواني فخواا وحيودها سيدموسوو  سيدحسوينا عنواني سيدحامد

 .277-32ا ص 33ش  ؛يزندگ سةك فيبعر دا يستميس

 يبرخو ييقايموسو ابعواد بوا مواجهوه دا نوداايد مخاطوب يافتااشناسوا خدابنده جهيخد انيالدشرف نيدحسيس

 .13-8ا ص 33ش  ؛يمل  مايس  هابرنامه

 .11-88ا ص 38ش  ؛برگر .ا .تريپ يفرهنگ هينظر نياديبن يشناساوشا حسيني سيدعةاس

بازخواني دو الگو  بمدني اسلام اجتماعي و اسولام سياسوي ا ميرعلي محمدعليا امامي متولي سيدمحمدحسين
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 31-13ا ص 38ش دا بركيه معاصر؛ كاابست الگو  بمدني اسلامِ اجتماعي دا بركيه معاصر؛ 

 .83-33ص ا 31ش و فينةر ؛  از منظر مااكوزه انتقادپذير  بكنولوه  الله مريجيا عليرضا محدثا داآمد  برشمس

 .11-8ص  ا33ش  ؛ انيالم ياجتماع ريبفس بر ديبأك با ؛ياجتماع علم يشناساوشا گلستاني صادق

 .217-278ا ص 33ش ؛ اسلام دا  آزاد قلمرو نييبع بر حاكم يمةان و اصو ا مصةاح يمجتة انيام  احمد يعل

 يزنودگ سوةك دا آن نقوش و اماموت و اسوالت ييالگو كااكردا استگاا ميمر اشريفي اللهعنايت اپيرهاد  علي

 .31-18ا ص 33ش  ي؛خانوادگ

ها  اكولوهيكيِ علما  معاصر شيعيا بوا بأكيود بور بأملابي بر ديدگاها نژاديغلام مهيفهيا احمان ييعلا فاطمه

 .33-13ا ص 38ش  جعفر ؛آااء علامه طةاطةازي و علامه 

ش  ؛صوداايي شناسويانسان مةنوا  بور ياجتمواع متقابل كنش بفسيرا  بجنواد ديمف ديمجا پوايميابراه قاسم

 .83-32ا ص 33

 .223-272ا ص 33ش  ؛عرفا ياجتماع حضوا بر بحليليا دوستقهرمان ناهيد اآباد حسن صادقي مجيد

  مةنوا بور ياجتمواع كونش بوه يبخشبعينّ دا ساختاا و عامليتّ يكنشهما عةد  حسن ابجنواد  مفيد مجيد

 .11-8ا ص 38ش  ؛صداايي حكمت

 .273-33ص ا 31؛ ش اابي  اخلاق سازماني و معنويت سازمانيا محسن منيقي

ها  شهر اسلامي مةتني بور ها و مؤلفهشاخصالله عةاسيا سيدحسين سيدها فرابحليل كيفي محمد جةااپواا اوح

 .33-11ص ا 31متون ديني و ميالعات پيشين؛ ش 

ال اموات ا نسوبنجمه بقو سويدها محمود م يود ا الوه مرزوقوياحمتا مهد  محمود  اكريمي محمدحسن

 .33-18ص ا 31؛ ش گرا دا اسناد بوسعه جمهوا  اسلامي ايرانفرهنگي از منظر اويكرد بازساز  اجتماعي آينده

ش  ا؛لابوو برونوو شوةكه وو كنشوگر هينظر يمعرفت يمةان  انتقاد يبراسا اللهيكرم اللهنعمتا انواا  محمداضا

 .83-38ا ص 38

 .273-31ا ص 38ش  ؛هيبرك دا ياسلام يزندگ سةك و يمصرف فرهنگ از بحليليا يمدن  محمدهاد

 .13-38ص  ا33ش ؛ الةلاغهنهج دا آن ها زمينه و اجتماعي نظاات كااآمد ها شيوها يعلآ  مهناز اكريمي محمود

 .37-83ا ص 33ش  ؛وبر ماكس ياجتماع علم تيماه و زمان مدان مفهوما پااسانيا حميد اسلياني مهد 
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Abstract 

Aiming at filling the gaps in laws and regulations, organization thinkers seek 

solutions to the development of morality and spirituality in organizations. 

Organizational spirituality can be used to solve organizational problems. With 

the consistency between morality and spirituality, one can provide more ground 

for the organization’s success. This research is applied in terms of research type. 

It is qualitative and based on the scale of the "spectrum of Osgood". Osgood 

spectrum is used to identify the semantic distinction between the two variables. 

In this method, the well-known concept of morality is focused along with the 

less known concept of spirituality, and their common structures are identified. 

In the research, several scales of organizational morality and spirituality were 

identified and compiled. Then, scales that had common dimensions or 

meanings were merged and categorized. The results of the research show that 

there is a great deal of similarity between these two concepts, insomuch as 

strengthening organizational spirituality is possible through organizational 

morality. After analyzing and merging the scales, five basic categories of moral 

and spiritual beliefs, moral and spiritual intelligence, moral and spiritual role 

models, moral and spiritual attitudes, and practical adherence to morality and 

spirituality were obtained. Among the categories, moral; and spiritual role 

models and moral and spiritual beliefs have the greatest impact in strengthening 

organizational morality and spirituality. 

Keywords: organizational morality, organizational spirituality, Osgood 

Spectrum, management and organization. 
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Abstract 

Today, the city's general image is similar in the north, south, east, west, and in 

diverse customs and traditions. In many cases, this form of city has no 

congruity with the cultural, religious, and social environment of the city. 

extraction of the features and investigation of the extent and feasibility of the 

realization of the features of the Islamic city have always attracted the attention 

of researchers, and have been one of the major concerns in the field of urban 

planning and architecture. The purpose of this research is to extract and review 

the features proposed in the context of the Islamic city. In order to provide a 

general understanding of the concept of "Islamic city" in this framework, this 

research has reviewed the related sources and extracted the most important 

features of the “Islamic city” in the form of five elements. Then, these features 

have been reviewed and the most important ones that can be implemented in the 

existing conditions have been extracted. 

Keywords: religious texts, Islamic city, five elements of city, general image of 

the city. 
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Abstract 

Instagram is a virtual social network for sharing photos and videos on mobile 

phones. Considering around 23.5 million Iranian users of Instagram, it's unclear 

if Instagram activities and users’ relationships are delivering any benefits. 

Therefore, the research hypothesis is: the social capital generated by Instagram 

users is likely to be higher than that of Instagram's non-users. To test the 

hypothesis, two groups of Iranian Instagram users and non-users with Internet-

connected smartphones were selected as the statistical population for comparing 

social capital. On the basis of Putnam's definition, we considered social capital 

with three dimensions: bonding social capital, bridging social capital, and trust. 

The method of data collection is reverse online survey method. Sample size was 

of 1033 determined by the sample size determination method for large 

communities. The questionnaire link was sent for 15,000 email addresses. The 

comparison of the mean scores indicates that the social capital means of the two 

groups of Instagram members and non-members did not have a significant 

difference, that is, the social capital of Instagram members is not greater than 

the social capital of non-members. Besides, the bonding and bridging virtual 

social capital with these two dimensions of social capital is not different in 

Instagram users and  non-users, but the amount of trust in the real environment 

is more than that in Instagram environment. This reduction in trust on Instagram 

seems to be due to the lack of physical contact in this virtual environment. 

Keywords: social capital, smart phone, Instagram, virtual social networks, 

trust. 
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Abstract 
The critical school of Frankfurt has mainly dealt with criticizing the new society 

and its components. One can also trace this perspective in the critical response 

of this school to the impartial view of technology. This school emphasizes the 

need of any kind of knowledge for criticism and reform, and therefore argues 

that human-technology confrontation requires a critical insight and accordingly 

presents a critique of technology. Using an analytical-documentary method, this 

research studies the critical theory of technology from the point of view of 

Marcuse, a prominent scholar of this school, and his student, Feenberg. The 

results of the research suggest that there are commonalities and differences 

between the views of these two thinkers; both thinkers disapprove of the 

instrumental approach to technology, i.e. the separation of value from 

knowledge and technology, and the deterministic approach to technology, i.e., 

the unciticizability and the impossibility of changing technology, and consider 

technology as valuable and changeable. But they are different in the strategy 

toward change, i.e. the extension of art to politics and democratization of 

technology, the level of change, the creators of change i.e. the deprived and the 

suppressed classes, or the general public and the amount of hope for change. 

Keywords: critical school, Marcuse, Feenberg, the value of technology. 
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Abstract 

Considering rapid changes and predicting future status, social reconstruction 

theory with a futuristic approach can be effective in solving future cultural 

challenges. Alvin Toffler is one of the theorists in this area. He describes the 

future developments of the world, especially in the cultural field, based on the 

present realities. Using the qualitative content analysis method, this research 

obtained five important cultural features of future societies including the 

development of cultural relations over the world, the development of ethnicity, 

the growth of values and spirituality, the development of individual identity and 

the family institution. Then, the 1404 Prospectus Document and the Sixth 

Development Plan Document were analyzed based on these characteristics. The 

results of the research showed that it is necessary to pay more attention to the 

development of worldwide cultural relations. Also, more attention must be paid 

to the future cultural challenges and changes in the production of newer 

development documents 

Keywords: Toffler, culture, development documents, Futurist Social 

Reconstruction. 
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Abstract 
Man has always experienced intercultural communication, but today it has 

become one of the distinctive features of social life and has raised many 

questions for man. Addressing these questions makes it easy to manage 

communication in multicultural environments. Relying on written sources and 

using the documentary - descriptive methods, this research addresses the most 

important issues in the field of intercultural communication. The research 

findings show that in addition to defining intercultural communication, which is 

seriously disputed in terms of scope and examples, the criterion of 

interculturality, cultural differences, cultural intelligence, mutual understanding, 

misunderstanding and perception of the "other" are some of the most important 

issues playing a role in the success and failure of intercultural communication. 

These issues are especially highlighted when viewed from an Islamic and 

normative perspective. The Islamic approach differs with the common view, in 

particular in terms of interculturality, cultural difference, cultural change, 

perceptions of the other, and the homelessness state of mind; that is, the 

problmaticalness of some intercultural issues results from the normative view. 

The significance of this study lies in this point. 

Keywords: intercultural communication, studying the problems, cultural 

change, cultural intelligence, cultural ability, perception of the other. 
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