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Abstract 
Pilgrimage is one of the most significant manifestations of religiosity 

which, like other social phenomena, has not been immune to the 

consequences of modernity and has undergone considerable 

transformation. This article seeks to provide a "sociological analysis of 

pilgrimage as a part of tourism industry" as one of the outcomes of 

modernity. It employs the qualitative approach and the thematic analysis 

method. Data were collected based on semi-structured interviews and the 

study of credible academic sources using purposive sampling. Through 

"open," "selective," and "axial" coding, the findings of this research 

culminated in 29 basic themes, 8 organizing themes, and 3 global themes. 

The global themes of this article are "factors affecting pilgrimage," 

"consequences and challenges," and "strategies for enhancing the spiritual 

dimensions of pilgrimage." The findings suggest that "the influences of 

modernity," "the impact of cultural factors," "the role of elites and key 

actors (academic and executive)," and "the role of management institutions 

and organizations" are the overarching factors influencing pilgrimage, with 

the most significant consequence being the "secularization of pilgrimage." 

Finally, strategies are proposed at both the "individual" and 

"organizational" levels to address these challenges. 

Keywords: pilgrimage, tourism industry, secularization, commodification, 

thematic analysis.
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 ينوع مقاله: پژوهش

 سميمثابۀ صنعت تورارت بهيز يشناختل جامعهيتحل

 پژوهشگاه حوزه و دانشگاه يشناسجامعه يدکتر ي/ دانشجو         ميثم بيگدلي meisambigdeli@rihu.ac.ir 
 mahdinasiri@rihu.ac.ir پژوهشگاه حوزه و دانشگاه يشناسار گروه جامعهي/ استادمهدي نصيري

 32/61/3060 پذيرش: - 31/33/3061 دريافت:

 دهيچک
 تهيدرنم يامدهاياز پ ياجتماع يهادهيپد رياست كه مانند سا يدارنيد يهان جلوهيتراز مهم يکي ارتيز

 يشناختجامعه ليتحل» درصددمقاله  نياست. ا دهيد خود بهرا  يريچشمگدر امان نمانده و تحولات 
 کرديز روا حاضر . پژوهشباشديم تهيمدرن يامدهاياز پ يکيعنوان به «سميصنعت تور ةمثاببه ارتيز
ارمند ساختمهين يهان پژوهش بر اساس مصاحبهيا يهاداده. برديم بهره ل مضمونيتحلو روش  يفيك

 يكدگذار»اند. با استفاده از شده يآورهدفمند جمع يريگمعتبر بر اساس نمونه يو مطالعة منابع علم
افته يمضمون سازمان 1ه، يمضمون پا 03ت يدر نها« يمحور يكدگذار»و « يانتخاب يكدگذار»، «باز
ها و امديپ»، «ارتيل مؤثر بر زعوام»دهند. يل مين پژوهش را تشکيا يهاافتهير، يمضمون فراگ 9و 

 يهاافتهيباشند. ين مقاله مير اين فراگيمضام« ارتيز يش ابعاد معنويافزا يراهکارها»و « هاچالش
 نقش نخبگان و»، «ير عوامل فرهنگيتأث»، «تهيرات مدرنيتأث»از آن است كه  ين پژوهش حاكيا

رگذار بر يتأث يعوامل كل« يتيريمد يهاسازماننقش نهادها و »و (« ييو اجرا ي)علم يديكنشگران كل
« يفرد»در دو سطح  ييباشد. در آخر راهکارهايم« ارتيشدن ز يعرف»ز يامد نين پيترارت بوده و مهميز

 ده است.يها ارائه گردجهت مقابله با چالش« يسازمان»و 

 مضمون.ل يشدن، تحل ييشدن، كالا يعرف سم،يتور صنعت ارت،يز :هاژهدوايكل

10.22034/marefatefarhangi.2025.5002137 

20.1001.1.20088582.1404.16.3.4.7 

https://creativecommos.org/licenses/by-nc/4.0 

http://dorl.net/dor/20.1001.1.20088582.1404.16.3.4.7
http://dorl.net/dor/20.1001.1.20088582.1404.16.3.4.7
https://doi.org/10.22034/marefatefarhangi.2025.5002137
https://doi.org/10.22034/marefatefarhangi.2025.5002137
https://orcid.org/0000-0001-6658-8212


  81 . . .ميثم بيگدلی و /  وريسمصنعت ت ةمثابشناختي زيارت بهتحليل جامعه

 مقدمه

ات يح يهاساحت ياست كه تمام ينياديو سرآغاز تحولات بن يخ اجتماعيته نقطة عطف تاريش عصر مدرنيدايپ

 ينيد يهان و كنشينهاد د ين تحولات چنان گسترده بود كه حتيقرار داد. دامنة ا يرا دستخوش دگرگون يبشر

ت يته بر ماهيانه مدرنيگرايو ماد يستي، نگاه اومانيصور تيطرة عقلانين تحولات نماندند. سيز مصون از ايافراد ن

اساساً مولود  ياجتماع يهادهياز پد يكه برخياگونهگذاشت؛ به ير شگرفيتأث ياجتماع يهاها و كنشدهياز پد ياريبس

رفت. گد شکل يدوران مدرن است كه بنا بر اقتضائات جهان جد يهادهياز پد يکيسم ياند. صنعت تورجهان مدرن

د كند و يخود را تجد يرويفراغت است تا ن يوجودر جست يات شهريو ح يانسان مدرن خسته از كار طولان

، يرج فرهنگ گردشگيرود. با گسترش و ترويشمار مانسان مدرن به يفراغت يهاتين فعاليتراز مهم يگردشگر

 د آمد كه عمدتاً هدف ازيسم پديت تورنة سفر به نام صنعيو تدارك زم يگرليجهت تسه ييهاتيمجموعه فعال

 و سود سرشار حاصل از آن بود. يش آن اقتصاديدايپ

 يتحولات ها وته چالشيباشد كه در مواجهه با مدرنين اشکال سفر ميتريمياز قد يک عمل عباديعنوان ارت بهيز

روزه در ر گذارده است. اميتأث ينيک كنش ديعنوان ارت بهيز يهااز جنبه ياريته بر بسيرا تجربه كرده است. مدرن

اشته ارت را دياز ز يخاص يک معنايم كه هر يارت هستياز ز يمتعدد يهاارت شاهد گونهيدارشناسانة زيمطالعات پد

 ز برخوردار است.يها از تنوع و تماگونهنيک از ايارت در هر يكنش ز يو چگونگ

ارت يه زاست ك يمهم يهااز چالش يکي ،سميعت تورل صنيو قرار گرفتن در ذ يعنوان گردشگرارت بهيز يتلق

و  راتبر آن، اث يت نگاه اقتصاديو حاكم يارت و گردشگريز يانگارکسانيدر دوران معاصر با آن مواجه بوده است. 

 دهين پديا يشناختل جامعهين مقاله درصدد تحليرو انياست؛ ازاارت به دنبال داشته يدة زيرا بر پد يمهم يامدهايپ

باشد. سؤالات يسم ميمثابة صنعت تورارت بهيدة زيپد يشناختل جامعهيپژوهش حاضر تحل يبرآمده است. مسئلة اصل

 اند از:ز عبارتين يفرع

 اند؟رگذار بودهيسم تأثيارت به صنعت توريشدن زل يبر تبد ي. چه عوامل0

 را به دنبال دارد؟ ييامدهايسم چه پيمثابة صنعت تورارت بهي. ز0

 ست؟يده چين پديمواجه با ا ي. راهکارها9

، جايگاه شود. علاوه بر اينضرورت انجام اين پژوهش از ارتباط متقابل زيارت با فرهنگ، اقتصاد و سياست ناشي مي

انتقادي وضعيت موجود زيارت،  ةكند. مطالعوالاي زيارت در فرهنگ شيعي، اهميت مطالعه اين پديده را دوچندان مي

 .گذاري مناسب در اين حوزه خواهد بودساز اصلاح و سياستها و كژكاركردهاست و زمينهگامي مؤثر در شناخت آسيب

بعاد شناسي زيارت انجام شده و اجامعه ةهايي در حوزتر پژوهشتحقيق، بايد گفت كه پيش ةدر مورد پيشين

اند از: ها عبارت. موضوعات اين پژوهشاجتماعي و فرهنگي گوناگون آن مورد بررسي قرار گرفته است
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از گردشگري.  مثابة نوعيزيارت، ابعاد مختلف زيارت به زيارت، اقتصاد سياسيشناسي زيارت، گونهپديدارشناسي 

ايز و نوآوري اين پژوهش، نگاهي نو و استقلالي است كه به ارتباط ميان سه مقولة لازم به ذكر است كه وجه تم

نين دهد؛ همچمثابة صنعت توريسم مورد كنکاش قرار ميزيارت، گردشگري و اقتصاد شده است و زيارت را به

ي از برخ طور مستقل و مبسوط مورد توجه قرار نگرفته است.ها بهپيامدهاي اين پديده كه در ديگر پژوهش

 باشند:پيشينة تحقيق به شرح ذيل مي

 معاصر، رانيا در آن بر مترتب عناصر و تجدد با ارتينسبت كنش ز ،خود ة( در مقال0933) گرانيد و ياكبر. 0

 يبند. صورتاندكرده يبندو دسته يرا بررس رضا امام مطهر حرم در ارتيوجودآمده در بستر كنش زبه يهاسنخ انواع

 شده ادهد اختصاص ياسيس و يشهر كلان زنانه، دورادور، مدار،نييآ ارتيز به يارتيز يهاشده در قالب انواع سنخارائه

 انواع كنش يامدهايدر حوزة تجارب زائران و توجه به پ ييهاار گذاشتن دادهين پژوهش با توجه به در اختيا .است

 ل قرار گرفته است.يو تحل يبرداراز منابع پژوهش حاضر مورد بهره يکيعنوان به يارتيز

 ـ گراعتيشر ارتيز»، «گراعادت ـ گراسنت ارتيز»پنج سنخ  ،ينيد يهاتجربه يبررس در( 0931افر )ي. پو0

بر  «شيزاندباـ  گراتيعقلان ارتيز»و « كاركردگراـ  گرامبادله ارتيز»، «معناگراـ  گراعاطفه ارتيز»، «گرامناسک

 كرده است. زيو از هم متما ييشناسا ارت،يز ةمختلف تجرب يهاحضور و بروز شاخص زانياساس م

حوزه  نيحاكم بر ا ياسيط اقتصاد سيو شرا يمذهب ي( نقش كنشگران گردشگر0931گران )يو د يديجمش .9

 يارهان راهکيترمهمنويسندگان اند. كرده يبررس يرامون حرم مطهر رضويپ يد تمركز خدمات گردشگريرا در تشد

مشاركت  سطح يمشهد و ارتقا يشهر يطرح جامع گردشگر ةي، تهيگردشگر ةکپارچيت يريل مديرا تشک يپژوهش

ل يه دلن پژوهش بي. ااندشهر مشهد دانسته ياسيدر بستر اقتصاد س يمدن ةو جامع يگذاران بخش خصوصهيسرما

 باشد.ياز منابع پژوهش حاضر م يکيارت يز ياسيدر حوزة اقتصاد س يغن يهااز داده يبرخوردار

 يالگوها كه اندگرفته جهينت يرانيا زائران فهم و امام ارتيز ةديپد يبررس در( 0934)پور براق عليو  يطالب .4

. دارند هتجرب نيا از او درك و ارتيز به نسبت فرد نشيب يريگشکل در مهم ينقش انيرانيا يدارنيد گوناگون

 ،يسنت ،يمکتب شامل نوع هفت و يكل ةدست دو در ارتيز و يدارنيد كه دهديم نشان هاداده ليوتحلهيتجز

 .هستند يبازشناس قابل نوظهور و يمناسبت ،يمناسک فکرانه، روشنشبه فکرانه،روشن

 مدهآوجودبه تنوع بر تمركز با ارتيدرصدد شناخت و فهم عناصر ناهمگن در كنش ز (0935اكبري ) و ي. فاضل6

 يهايژگيمدرن و زائر گردشگر، به و ،ياز انواع زائران به سنت يبندصورت و بوده زائران حرم مطهر امام رضا بافت در

از ابعاد  يه و به جهت مرتبط بودن با برخيارت در ارتباط با مدرنتيل زيل تحليز به دلين پژوهش نيا .اندپرداختهآنها 

 باشد.يپژوهش حاضر از منابع مورد استفاده م



  82 . . .ميثم بيگدلی و /  وريسمصنعت ت ةمثابشناختي زيارت بهتحليل جامعه

 ميف مفاهي. تعر1

 سمي. صنعت تور1ـ1

 رينظر روزمره يزناپذي)اشتغالات گر يستي(، زي، متوقع، انتفاعي)رسم يزمان آزاد و فارغ از الزامات شغل يمعنا فراغت به

 ي( و مذهبين انتظارات اجتماعيف و تأمي)انجام وظا يوذهاب(، اجتماعابيد، اي)خر يه، خواب، استحمام(، عاديتغذ

ها (. انسان01، ص0936ن، يالدبشر بوده است )شرف يبردارقابل بهره ياز فرصت زمان ي(، بخشينيض دي)التزام به فرا

و  ياداب، شيبخش، لذتيح و سرگرميانبساط خاطر، تفر يش در راستايدلخواه خو يهاتيفعال ياز اوقات فراغت برا

دادن به  ان، مطالعه، عبادت و گوشيدار با دوستان و آشنايلم، ورزش، ديف يبرند. تماشايبهره م يو روان يشاط روحن

 باشند.يها مانسان يفراغت يهاتيق فعالياز مصاد يهمگ يقيموس

ها نساناخ، يباشد. در طول تاريمعاصر م يايدر دن يفراغت يهاق كنشيمصاد نيتراز مهم« يسفر و گردشگر»

ن ياست و ا دا كردهيپ يريتفاوت چشمگ يفيو ك يسفر به لحاظ كمّ يپرداختند، اما در جهان كنونيهمواره به سفر م

 اشد.بيمردم م يشتيت معيها و بهبود وضعونقل، جادهر در صنعت حمليچشمگ يهاشرفتياز پ يتحولات ناش

ا يسم يصنعت تور»مدرن به نام  يادهيمروزه با پددارد، اما ا يانهيريسابقة د يهرچند مسافرت و گردشگر

« سميصنعت تور»افت. ياز آن  يتوان نشانيشامدرن نميم كه در دوران گذشته و جوامع پيمواجه هست« يگردشگر

 د.به وجود آم يکرد اقتصاديت رويو بر اساس حاكم يجهان مدرن و صنعت ياست كه به اقتضا يدة نوظهوريپد

هوم صنعت ل مفيشود و ذيانگاشته م يکيبه غلط « سميصنعت تور»با « سميتور»مفهوم  هااز پژوهش يدر برخ

متفاوت از  ين دو مفهوم هرچند در ارتباط با هم، وليپردازند؛ حال آنکه ايم يا گردشگريسم يف توريسم به تعريتور

صنعت » ي، ولباشديمت و كنش شخص گردشگر يناظر به فعال« سميا توري يگردشگر»باشند. مفهوم يگر ميکدي

را جهت  يمختلف خدمات و امکانات اشخاص، وها از سازمان يامجموعه كه است ييهاتيناظر به فعال «سميتور

عبارت  ي، گردشگرسميتور يجهان سازمان فيتعر اساس بر. كننديم هئارا گردشگر شخص به يگردشگر ليتسه

د يشبه در مقصد شود، اما مدت زمان دور بودن از منزل نباکيحداقل  كه منجر به اقامت ييهاتمام مسافرت»است از: 

 عيصنا و خدمات ها،تيفعال از يامجموعه به زين سميصنعت تور .(01، ص0916، ي)كاظم« ک سال باشديش از يب

 قل،ونحمل شامل ن خدماتيند. اينمايل ميرا تسه يو گردشگر آورنديم فراهم را مسافرت امکانات كه نديگويم

و  اشدبيم يبهداشت و يدرمان و يسرگرم تجارت، ،يفروشخرده يهافروشگاه ،يدنيآشام و يخوراك ،يرفاهامکانات 

 باشد.يم ين خدمات كسب درآمد اقتصادياز ارائة ا يهدف اصل

، يتجار يهاشركتها و ، دولتيگردشگر ياسيو س ي، فرهنگيفراوان اقتصاد يل كاركردهايامروزه به دل

خود  يهاتين عرصه ظرفيدر ا يگذاراستيو س يزيرن دارند تا با برنامهيبر ا يسع يخيو تار يفرهنگ يهاسازمان

 مند گردند.د مختلف آن بهرهيرا فعال نموده و از عوا
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 ارتي. ز1ـ2

يشة از ر« زيارت»رواج يافته است. اي عربي است كه از فرهنگ اسلامي به زبان فارسي وارد شده و اصالتاً واژه« زيارت»

رو ديدارهايي كه داراي اين مضمون و حامل گرداني از چيزي ديگر است؛ ازاينكردن به چيزي و رويمعناي ميل  به« زور»

 شود.كار برده ميمعناي زيارت به به pilgrimageشود. در زبان انگليسي نيز واژة اين پيام باشند، زيارت ناميده مي

متداول آن، به  ياصطلاح يدر معنا يكردن و ملاقات نمودن است، ول قصد يمعنا اگرچه در اصل به« تاريز»

است كه از نظر  يدار از اماكنيارت ملاقات با اشخاص و ديز. شوديارت اطلاق نميز يدار و ملاقاتيونه دگهر

(. در فرهنگ و 0، ص0911، يزاده داوريتق)باشند يم يگالعادهو خارق ياحترام، شرافت، برتر يكنندگان داراارتيز

كه  ييز خواندن ذكرها و دعاهايها و نان به رفتن )به( اماكن و مشاهد متبرك و بقعهيعيژه شيون مسلمانان بهييآ

 (.1، ص0931افر، يند )پويارت گويا خوانند، زيامبران، امامان، امامزادگان و اوليپ يبرا يعنوان تشرفّ باطنبه

 يانرا با جهان روح يچة اتصال عالم ملُک با ملکوت است كه انسان خاكيارت دري، زيعيو ش ياسلامدر فرهنگ 

ش به يوات خيو جهت وصول به تمن يض الهيافت فيارتباط با خداوند متعال، در يسازد. زائر برايمتصل م يو قدس

گ ارت در فرهنين زيدهد؛ بنابرايم ش قراريع و واسطة خويشود و آنان را شفيمتوسل م ياله يايو اول نيمعصوم

را  ينيربة د، تجيعياست كه انسان ش ين مناسک عباديتراز مهم يکيدارد و  يو اله يقدس ييمعنا يو اسلام يعيش

 كند.يق آن كسب مياز طر

به امامت و شفاعت نشئت  يعيدارد و از اعتقاد انسان ش ياسلام يشه در باورهايارت ري، زيعيدر فرهنگ ش

 يض الهيمصداق انسان كامل و واسطة ف و ائمة اطهار ي، حضرت محمد مصطفيعيرد. در باور انسان شيگيم

ردارند. برخو يرگذارياز قدرت تأث يو ناظر اعمال بوده و به اذن اله يز حيپس از شهادت و وفات ن يباشند كه حتيم

ا ير آگير دياست؟ به تعب« يگردشگر» ينوع« ارتيز»ا يبخشد. آيم ياژهيگاه ويارت معنا و جاين باورها به زيا

نکه يا ايده هستند، يک پدين دو، يکسان برخوردارند و در واقع اي ياز معنا و مفهوم« يمذهب يگردشگر»و « ارتيز»

 است؟ يمذهب ير با گردشگريمغا يادهيارت مفهوم و پديز

 يرارت همان گردشگين باورند كه زيبر ا يبرخاند؛ ن سؤال ارائه كردهيا يپژوهشگران دو پاسخ متفاوت را برا

 و« ارتيز» يكنند. در مقابل، برخياد مي يگردشگر يعنوان نوعارت بهيشان از زيهااست و در پژوهش يمذهب

ژة ارت را متفاوت با وايواژة ز يسيرو در متون انگلنيكنند و ازهميم يدة مجزا تلقيرا دو پد« يمذهب يگردشگر»

 .(Jongmeewasin, 2016ر.ك: رند )يگيدر نظر م يمذهب يگردشگر

داران زيادي نيز دارد، بر اين باور است كه گرچه زائر و گردشگر به يک معنا و همسان ديدگاه نخست كه طرف

ود، ساختار شنيستند، اما تفاوت چنداني نيز با هم ندارند؛ حتي زماني كه نقش زائران و گردشگران با هم تركيب مي

ر و گردشگر نظر گردشگري، زائشود. از نقطههاي بسياري در آن ديده ميپوشانيدهند كه هميري تشکيل ميناپذتفکيک
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« زائر و يا گردشگر»اند و اين مسئله كه مردم به لحاظ ساختاري و مکاني يکي هستند و يا از عناصر يکديگر تشکيل شده

هاي ها و فعاليتشود. انگيزهگردشگر و گردشگري ناشي مي دانند، از عدم اطلاع كافي و فهم دقيقرا از هم جدا مي

(. به 01، ص0930عنوان گردشگر تأثير چنداني ندارد )تيموتي و الُسن، شده توسط مسافران، در تعيين نقش آنان بهانجام

ود و به شساعت و حداكثر يک سال( از خانه خود دور مي 04طور موقت )حداقل بيان ساده، گردشگر كسي است كه به

هاي متعدد و متفاوت دهندة دلايل و انگيزه(. اين تعريف، نشان01، ص0930كند)تيموتي و الُسن، اي ديگر سفر ميمنطقه

 (.01، ص0930گردشگري است. انگيزة سفر نقشي در تعريف گردشگر يا معناي گردشگري ندارد)تيموتي و الُسن، 

د. طبق باشيم يمذهب يمجزا و متفاوت از گردشگر يادهيهوم و پدارت مفياند كه زدهين عقيبر ا يدر مقابل، برخ

كه به هدف لذت، آموزش،  يدارند، با افراد يو مذهب يق معنويها و تعهدات عمزهيكه انگ يدگاه، مسافرانين ديا

دركهر ي(. و00، ص0930و الُسن،  يموتيكنند، كاملاً متفاوت هستند )تيسفر م يدوست، استراحت و نوعيكنجکاو

 ن نظر است كه:يبر ا يرد. ويگيم ين دسته جاياست كه در ا يازجمله پژوهشگران
داند که سفر دشوار خواهد يدارد. زائر م يين راه معنايمقدس است. هر قدم در ا يبا هدف ينييک سفر آيارت يز

ن است که در يرآفک سفر تحوليست، يلات نيک تعطيارت يدار خواهد شد. زيبخش پداتيح يهابود و چالش

 ياهد، مکانيآيدست مبه يترقيشود، درک عميد داده ميجد يهانشيدهد، بيرخ م يتوجهرات قابلييآن تغ يط

ا ارت بيرد، در بازگشت از زيگيشود، شفا صورت ميافت ميشود، برکات دريد ميدر قلب بازد يميد و قديجد

 .(Jongmeewasin, 2016, p14نخواهد شد )ز مثل قبل يچچيگر هيشود، ديده ميگر ديد يچشمان

ت ير معنا و ماهز ديزه، تماياست. تفاوت در انگ يمذهب يزة گردشگريارت متفاوت از انگيزة زيدگاه، انگين ديبر طبق ا

 كند.يل ميدة مجزا تبديرا به دو پد يمذهب يارت و گردشگريجه زيكنش به دنبال دارد و درنت

، لذت و ياست، اما در گردشگر ينيكسب تجربة د يجووبوده و در جست يو قدس يارت، هدفِ زائر الهيدر ز

در  ن آدابيذكر شده است كه ا يارت آداب متعدديز يبرا يعيمسافرت است. در فرهنگ ش يح كانون مركزيتفر

 يت كه منافاس يافراط ييگراو لذت يياگرايز از دنيو پره يشتر زائر و توجه به امور معنويحضور قلب هرچه ب يراستا

ارت يدر باب ز اشاره نمود كه از جانب امام صادق يتوان به آدابينمونه م يباشد. برايارت ميز يو معنو يبا امر قدس

 ت شده است:يروا نيامام حس
ارت قبر يا به زيبه من فرمودند: آ گفتند نقل شده: امام صادقاز مردى که اهل رقّه بود و به وى ابوالمضا مى

د؟ يداريبرم( نيرنگ يو غذاها) هان سفر، سفرهيا يا برايد؟ عرض کردم: بلى. فرمودند: آيرومى عبداللهابا

د: يوگد. وى مىيکنن کارى نمىيد چنيرفتيارت قبور پدران و مادران خود ميکردم: بلى. فرمودند: اگر به زعرض 

 .(۷5، ص6، ج13۷4، ي)طوس ريم؟ حضرت فرمودند: نان و شيز بخوريپس چه چ کردمعرض 

 ند:يفرمايم يگريث ديشان در حدين ايهمچن
ده و گرفته و گرسنه و تشنه باش ين و شکسته و اندوهناک و ناراحت و ژوليغمگ يرويم نيارت حسيبه ز يوقت

 حاجاتتده و گرفته و گرسنه و تشنه بود و از او ين و شکسته و اندوهناک و ناراحت و ژوليغمگ نيکه همانا حس

 (.131، ص1356ه، يقولو)ابن را بخواه و برگرد و آنجا را وطن قرار نده
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 يدر كار نبوده و برا يتين نيچن يمذهب يمورد توجه است، اما در گردشگر يک عمل عباديعنوان ارت بهيز

 يراست و با گردشگ يراث مذهبيم يدر واقع گردشگر يمذهب يرد. گردشگريپذيصورت نم ينيكسب تجربة د

دور  يگفرهن يهاحركت افراد به سمت جاذبه»د: يگويم يفرهنگ يف گردشگريچاردز در تعريقرابت دارد. ر يفرهنگ

« خود يفرهنگ يازهاين يارضا يد برايات جدياطلاعات و تجرب يآورخود، با هدف جمع يعاد ياز محل زندگ

(Jongmeewasin, 2016, p19.) 

و به  نگرديم يو فرهنگ يخيتار يگر بناهايرا همچون د ياماكن مذهباح ي، فردِ سيراث مذهبيم يدر گردشگر

ست يک توريو  يعيک زائر شين تفاوت، يدرك ا يخود است. برا يفرهنگ يازهايدنبال كسب اطلاعات و رفع ن

ور در حرم حض ينيبه قصد عبادت و كسب تجربة د يعيد. زائر شياوريدر نظر ب را در حرم مطهر امام رضا يحيمس

شدن حاجات خود است و به برآورده  يآورد و در پيجا منامه را بهارتيهمچون نماز و قرائت ز يابد، اعمال عبادييم

 يداند و به برقراريم نگرد و خود را حاضر در محضر امام معصوميم يض الهيع و واسطة فيک شفيعنوان امام، به

 يخيتار و يت فرهنگيكه جذاب ينيک مکان ديد از يبازد يبراصرفاً  يحيپردازد، اما گردشگر مسيم يارتباط با و

امر  يجووابد. او در جستييدهد، در حرم حضور ميار فرد قرار ميرا در اخت يخيو تار يداشته و اطلاعات فرهنگ

عبادت،  يسم نه برايسم و هندوئيدر معابد بود يعيک مؤمن شيكه حضور باشد؛ همچنانينم ينيو تجربة د يقدس

 باشد.يخود م ينيو د يفرهنگ يهاش اطلاعات و دادهيافزا يبرا يو فرهنگ ينيک مکان ديد از يعنوان بازدبلکه به

باشند و اين  توانند حضور داشتهزمان ميطور همهاي ديگري بهبايستي به اين نکته توجه داشت كه در زيارت نيز انگيزه

مايزاتي كه پديدة زيارت با ديگر انواع سفر و گردشگري دارد، تشابهات و نقاط اشتراكي رغم همة تامر نافي زيارت نيست. علي

گيرند؛ قرار مي« سفر»ترين اشتراك ميان آنها عبارت است از اينکه همگي آنها در ذيل مفهوم ميان آنها برقرار است. مهم

 باشند.ده و در اين ويژگي يکسان مييعني زيارت، گردشگري مذهبي و ديگر انواع گردشگري همگي از سنخ سفر بو

 فراغت اوقات تياهم. 2

 ياز كانونيک ني، به يو تبع ياز ثانويک نيت آن از يار فربه شده و موقعيبس يفيو ك يامروزه اوقات فراغت به لحاظ كمّ

 (.01، ص0936ن، يالدافته است )شرفيه به متن انتقال يدا كرده و از حاشيک ارتقا پيو استراتژ

 يصيت كار، كاهش زمان تخصياند؛ ازجمله كاهش موقعسابقه مؤثر بودهيب يابيتين موقعيدر ا يعوامل متعدد

 ييهنگ و كالافردة صنعت يفرهنگ توده، ظهور پد يريگو شکل يجمع يهاد انبوه، ظهور رسانهيبه تول يابيكار، دست

از  يعنوان بخشخواهانه بهانه و تنوعيگرامصرفات ي، غلبة روحيزندگ ر سبکيي، تغيشدن محصولات فرهنگ

ح يت و تفرش فراغيش از پيب يابينة رونقي، زميو ساختار ير تحولات در سطوح عامليته در كنار سايمدرن يامدهايپ

هم ساخته انسان مدرن را فرا ياز مطالبات جد يکيمعاصر و  يبرجستة تمدن صنعت يهايژگياز و يکيل آن به يو تبد

 (.01، ص0936ن، يالدرفاست )ش
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 فراغت اوقات يکژکاردها و کارکرد. 3

طور به يطور عام و مسافرت و گردشگراست كه اوقات فراغت به يفراوان يت كاركردها و كژكاركردهاينکتة حائز اهم

 يوم انسانعلشمندان و پژوهشگران يسو مورد توجه اندکيدة سفر از ين امر موجب شده كه پديخاص به دنبال دارند و ا

 رد.يقرار گ يو فرهنگ يها و كارگزارن اقتصادگر مورد توجه دولتيد يو از سو

 اوقات فراغت يکارکردها. 3ـ1

و  ي. سلامت جسم9ت ارتباطات؛ ي. بسط و تقو0؛ يريپذ. جامعه0اند از: فراغت عبارتاوقات  يازجمله كاركردها

. 1ها؛ و اضطراب ي. كاهش افسردگ1؛ يت حس خودباوري. تقو5؛ ي. نشاط و شاداب6؛ يياي. تحرك و پو4افراد؛  يروح

 (.093ـ001، ص0934ن، يالدو... )ر.ك: شرف ييزااشتغال

 اوقات فراغت يکژکارکردها. 3ـ2

سم نگاه يفراغت و توربه مسئلة اوقات  يسرگرم و مفهوم صنعت فرهنگ و صنعت ية انتقاديكه از منظر نظريهنگام

ن يا ياند. كژكاركردهاان شدهيشمندان مختلف بيز توسط اندين ييفوق، كژكاردها يكاركردها شود، علاوه بريم

 اند.شده يبندل دستهين خاص به شرح ذيرعناويبا ز يصنعت از نظر منتقدان تحت سه عنوان كل

 يـ اجتماع يفرهنگ ي. کژکارکردها3ـ2ـ1

 .9ي؛ وجود يهاهيسرما و هافرصت عييتض .0 يي؛غا و ياصل هدف کيبه  يو تبع ياز حالت ثانو شدن ليتبد. 0

 فيتضع .1 ي؛خوديو ب يپوچ تيتقو .5 ؛رخوت و انفعال .6 ؛كاذب يو ارضا يبيخودفر .4 ؛ابتذال و انحطاط

 ي؛زندگ ةويش بر كنترل كاهش .01ي؛ شخص و يدرون يزندگ زوال .3 ي؛سازقهرمان و يالگوده .1 ؛كار تيموقع

 ي.دارهيسرما ةسلط ميتحک .00

 ياسيس ي. کژکارکردها3ـ2ـ2

. ايجاد آگاهي 4. تقويت روحية انفعال و پذيرش؛ 9. كنترل سياسي ـ اجتماعي؛ 0زدايي سياسي؛ . حساسيت0

سازي )ر.ك: شدگي و مطيع. تشديد رام5كاري؛ . ايجاد و تقويت روحية محافظه6و احساس كاذب؛ 

 (.051ـ041، ص0934الدين، شرف

 ياقتصاد يدها. کژکارکر3ـ2ـ3

 .يزات طبقاتيتما يينما. جلوه9؛ ييگراد مصرفي. تشد0؛ ي. فربه ساختن غول اقتصاد0

خرد و  يها و فعالان اقتصادش از همه مورد توجه دولتيب ياقتصاد يمهم، كاركردها يان همة كاركردهايم از

ه از منظر ن نکته دارد كياشاره به همسم يدر صنعت تور« صنعت»مفهوم  يريكارگكلان قرار گرفته است. اساساً به

باشد. ين هدف ميترسم مهمياز تور ي، اقتصاد و درآمد ناشيدر حوزة گردشگر يها، كارگزاران و فعالان اقتصاددولت

 درك كرد. ين مطلب را به روشنيتوان اين حوزه ميبه آمار و ارقام ا يبا نگاه
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 يدرآمد حاصل از گردشگر ه،ياول ير اساس برآوردهاب( UNWOT) يگردشگر يت سازمان جهانيبنا بر اعلام سا

 است 0103 سال از شتريدرصد ب 4 و 0109از سال  شتريدرصد ب 9كه حدود  ديدلار رس ونيليتر 0.5به  0104در سال 

(www.unwto.org). 

ن يز اخود را ا يورسهم بهره يگذاراستيو س يزيرن دارند تا با برنامهيبر ا ياز كشورها سع ياريبس يرونيازا

د بخش درآمد، اشتغال، رش يعنوان منبع اصلا را بهين صنعت پوياز كشورها ا يتوجهش دهند. تعداد قابليصنعت افزا

 يدشگرط متفاوت است، اما گرين اگرچه در مناطق مختلف شرايدانند. بنابرايم ييربنايز و توسعة ساختار يخصوص

 (.004، ص0939گران، يو د يسمرم ييد )بابايآيحساب مبه يتوسعة اقتصاد يعنوان عامل اصلبه

قدرت و  از صاحبان ياريک صنعت پرقدرت شده و توجه بسيل به يامروزه تبد يسم و گردشگرين توريبنابرا

ه اوقات است ك يفراوان يو فرهنگ ياسي، سياقتصاد ياز كاركردها ين امر ناشيثروت را به خود جلب كرده است، و ا

 به دنبال دارد. يفراغت و گردشگر

رشناس س يهامر و آدورنو از چهرهيفرانکفورت است. هوركها يدواژگان مکتب انتقادياز كل يکي« صنعت»مفهوم 

ل يفهوم، به تحلن ميو با استفاده از ا يانتقاد يکرديبا رو يک روشنگريالکتيدفرانکفورت در كتاب  يمکتب انتقاد

ه، صنعت فرهنگ ين نظري(. بر طبق ا0914مر، ياند )ر.ك: آدورنو و هوركهادهيان مدرن مبادرت ورزفرهنگ در جه

، در يرفمص يد و ارائة كالاهاياست و به تول يبه دنبال سودآور يگريبدان معناست كه فرهنگ مانند هر صنعت د

 پردازد.يم يدات فرهنگيقالب تول

نار ت در كين نوع از عقلانياست. ا يا ابزاري يت صوريجهان مدرن، سلطة عقلان يهايژگين ويتراز برجسته

ر محاسبة بيخود را مبتن يهاكنش يسالارانه موجب گشته است كه انسان مدرن تمامهيو سرما يستيکرد اومانيرو

 ش انجام دهد.يخو يسود اقتصاد

ک يت ئين امر را به هياست، و ا ييسودجوو  يو سوداگر يطلبانسان مدرن، منفعت يزشيو انگ يمحرك عاطف

سالار و هيج و حاكم در همة سطوح جامعة مدرن درآورده است. بشر مدرن ذاتاً سرمايشه و قانون و قاعدة عام و راياند

ف و افراد در سطوح و مراتب مختل ين امر در طبقات مختلف اجتماعيا يه و سودجو است، منتهيل به انباشت سرمايما

شود و يسته مينگر ياقتصاد ييز همچون كالاين فضا، فرهنگ ني(. در ا50، ص0410د )زرشناس، شويمطرح م

د يشتر تولييه و كسب سود بيانباشت سرما يدر راستا يستيفرهنگ، بلکه با ياعتلا ينه برا يمحصولات فرهنگ

 شود.يک صنعت ميل به يز تبديرو فرهنگ ننيشوند؛ ازا

جهانِ مدرن تبديل به يک صنعت بزرگ شده است. اين پديده هرچند كاركردهاي بسياري گردشگري همچون فرهنگ در 

 هاي مختلف اقتصادي، فرهنگي، اجتماعي و سياسي برخوردار است.كژكاردهاي مختلفي نيز در حوزه را در پي دارد، اما از

ردشگري شدن به گ ديلنکتة حائر اهميت در ارتباط با پژوهش حاضر اين است كه زيارت امکان و ظرفيت تب

باشند؛ لذا اين دو پديده قابليت همنشيني دارند. اين همنشيني و سياحت را دارد؛ چراكه هر دو از سنخ سفر مي
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پذيرد و گاه از سوي مسئولين دولتي و فعالان اقتصادي. در اين گاه از سوي فرد زائر يا گردشگر صورت مي

تصادي از اهميت بسزايي برخودار است؛ چراكه قدرت و ثروت از هاي مختلف اقرابطه جايگاه دولت و سازمان

هاي اجتماعي نيز توسط اينان گيري جهتِ مديريت پديدهگذاري و تصميمها بوده و سياستآنِ اين مجموعه

هاي دولتي تأثيرگذار و فعالان اقتصادي، پيامدها مثابة گردشگري از جانب سازمانخورد. تلقي زيارت بهرقم مي

ژكاردهاي مهم متعددي را در پي دارد؛ لذا اين مسئله در جامعة ديني ايران از اهميت بسزايي برخوردار است و ك

 باشد.و شايان توجه و پژوهش مي

 قي. روش تحق2

 يهاوهيش از يکي مضمون ليتحلايم. بهره برده« تحليل مضمون»براي انجام اين پژوهش از رويکرد كيفي و از روش 

 شناخت، يبرا يروشمضمون  ليتحلاز مصاحبه است.  حاصل يفيك يهاداده ليتحل يبرا يمحتوا و روش ليمتداول تحل

 اريبس اتيجزئ با را هاداده ةمجموع حالت، نيكمتر در. است يفيك يهادادهموجود در  يالگوها زارشو گ ليتحل ،ييشناسا

 يوجوجست به كه دهديم اجازه پژوهشگر به مضمون ليتحل .(69ص، 0935 ،يمسلم و فري)خن دهديو شرح م يدهسازمان

 عنادارم يهادسته در موضوع اساس بر اطلاعات اين روش در. دينما ريآشکار و پنهان پرداخته و سپس آنها را تفس يهاتم

 .(69ص، 0935 ،يمسلم و فري)خن كرد ليتحل و خلاصه را دهندگانپاسخ نظر بتوان تا شونديم يبندطبقه

انتخاب » يريگنمونهاز  يريگبهرهبا  «معتبر يمطالعة منابع علم»و « مصاحبه» کيتکنها از داده يگردآور يبرا

 مانجا يشهر نمسئولا و يمختلف علم يهارشته انبا كارشناس مصاحبه 01 راستا نيهم در. ميابرده بهره ،«هدفمند

 ابلق پژوهش نيا ةلئانجام شده و در ارتباط با مس «ارتيز»مختلف  ابعادراجع به  كه ييهاپژوهش نيهمچن ؛شد

 .اندگرفته قرار ليتحلمطالعه و  مورد باشند،يم استفاده

و « يتخابان يكدگذار»، «باز يكدگذار»با استفاده از  سپس و كرده ليتبد «متن» به را هامصاحبه يبعد گام در

 ةشبک ،نيمضام استخراج و يكدگذارزپس ا تينها در. مياپرداخته متون يكدگذار و ليتحل به «يمحور يكدگذار»

 به سسپ و كرده ميترس «هيمضون پا» ،«دهندهمضمون سازمان» ،«ريمضمون فراگ» ةرا در قالب سه مقول نيمضام

 .ميارداختهپ نيمضام ليتحلبحث و 

، همچون استفاده از كدگذاران مستقل يمتعدد يهال مضمون روشيتحل يهاافتهياعتبار  يابيو ارز يبررس يبرا

ان ي، بنة پژوهشيق و مطالعات معتبر در زميات تحقيبا ادب يشوندگان، تطابق و همخوانافت بازخورد از مصاحبهيدر

(. در پژوهش حاضر از روش 56، ص0935فر و مسلمي، ي؛ خن030ـ011، ص0931زاده و ديگران، خيشده است )ش

ده ن پژوهش استفايا يهاافتهين مستخرج و ياعتبار مضام يجهت بررس« وندگانشافت بازخورد از مصاحبهيدر»

ورد ن پژوهش را ميا يهاافتهين و يشوندگان مضامم. پس از كسب نظر و انجام اصلاحات مورد نظر، مصاحبهيانموده

 باشند.ين پژوهش از اعتبار لازم برخوردار ميا يهاافتهي يرونياند؛ ازاد خود دانستهييتأ



   ،  35 1353 تابستان، 12، پياپي ومسسال شانزدهم، شماره 

 شوندگانمصاحبه يهايژگي: و1نمودار 

 سمت  يليمدرک تحص فيرد

  يئت علميعضو ه فرهنگ و ارتباطات يدکتر 1

 هرش يو عضو سابق شورا ياسلام يمجلس شورا ۀندينما فلسفه يدکتر 2

 يئت علميعضو ه اقتصاد يدکتر 3

 ه و دانشگاهيعلم ةپژوهشگر و مدرس حوز تيريسطح چهار فقه مد 4

 يئت علميعضو ه ن يمعاصر مسلم ياجتماع ةشياند يدکتر 5

 يئت علميعضو ه فلسفه يدکتر 6

 پژوهشگر يشهرساز يدکتر 7

 يئت علميعضو ه  يشناسمردم يدکتر 8

 پژوهشگر و خادم حرم حضرت معصمومه يشناسجامعه يدکتر يدانشجو 9

 قم ةيعلم ةحوز يمدرس سطوح عال يسطح چهار حوزو 11

 يانقلاب فرهنگ يپژوهشگر در شورا يفرهنگ يگذاراستيس يدکتر يدانشجو 11

 پژوهشگر يپژوهشنيد يدکتر 12

 يمجاز يپژوهشگر رسانه و فضا ارشد ارتباطاتيکارشناس 13

 يئت علميعضو ه تيريمد يدکتر 14

 مدرس و پژوهشگر   يعلوم اجتماع ةفلسف يدکتر 15

 يئت علميعضو ه نيمعاصر مسلم ياجتماع ةشياند يو دکتر يسطح چهار فقه اجتماع 16

 پژوهشگر يشناسارشد جامعه يکارشناس 17

 پژوهشگر يشناسجامعه يدکتر يدانشجو 18

 پژوهش يهاافتهي. 3

مضمون فراگير راجع به  9يافته، مضمون سازمان 1مضمون پايه،  03پس از خوانش متون و كدگذاري اوليه، در نهايت 

رخي علت و آمده، بدستاستخراج گرديد. در ميان مضامين به« مثابة صنعت توريسمزيارت به»پژوهش، يعني موضوع اين 

عاد باشند. در نهايت با توجه به ذوابساز، برخي پيامد و برخي ارائة راهکارهايي راجع به پديدة مركزي اين پژوهش ميزمينه

 گردند.شده ارائه مي( مضامين استخراج0باشد. در نمودار )ر ميمضمون فراگير برخوردا 9بودن مسئله، اين پژوهش از 
 ن مستخرجي: مضام2نمودار 

 ريمضمون فراگ دهندهمضمون سازمان هيمضمون پا قيمصاد

ل يبدة سالارانه(تي)سرما يبه اقتصاد آزاد و جهان ياقتصاد سنت

ارت را به يکند زيم يسع يدارهيشده است، اما نظام سرما

 ل کند.يتبد يگردشگر

رون ياز سپهر اقتصاد ب يزيشه در جامعة مدرن چياصلًا مگه م

 دا نکنه.يپ يت اقتصاديباشه و ماه

 يدارهيت روح سرمايحاکم

 تهيرات مدرنيتأث
عوامل مؤثر بر 

 ارتيز

ت کنش ين عقلانيت خاص خود را دارد و ايته عفلانيمدرن

که نياکند. اصالت برگشت داده شد به يت ميرا هدا يانسان

 ن پول و سود کسب کنم.يتوانم از ايمن چقدر م

 يت ابزاريت عقلانيحاکم
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 ل شده به نگاه سودمحور.يتبادلات ما هم تبد يفضا

چيزي که جنبة اقتصاي نداشت الان اقتصاد شده يک 

 هدايتگرش.

را  هاي زيارتيمدرنيته از طريق تکنولوژي توانسته مکان

رفت و آمد، وجود مکاني  امروزه با تسهيل در، جهاني کند

عنوان استراحتگاه و غذاهاي متنوع، امن و بهداشتي به

کشي از دهد و رياضتزيارت در يک آسايش کامل رخ مي

 .بدن حذف شده است

 يشرفت فناوريپ

در گذشته نبود؟ مثلًا در گذشته ما  يشوند، وليچرا آدما زائر م

 يالم، وضع ميل حمل و نقل نداشتيم، وساينداشت يجادة خوب

 توسعة موجب تهيمردم خوب نبود، اما الان هست. مدرن

، يمذهب يشده و گسترش حمل و نقل به کشورها ارتيز

 .ارت را آسان کرده استيز

 توسعة حمل و نقل

 ينکه وضع مالياست، ا يليزه دارند به دلاينکه مردم انگيا

از پولشان را در سبد  يبخش يعنينسبتاً خوب شده است؛ 

 کنند.يارت و مسافرت ميصرف ز ياقتصاد

 مردم خوب نبود، اما الان هست. يدر گذشته وضع مال

 يتوسعة اقتصاد

از محرکات  يکياساساً  ييجومدرن لذت يدر سبک زندگ

انسان است. بُعد گذراندن اوقات فراغت مهم است.  يکنش

د يمصرف و مصرف حتماً با يعنيگذراندن اوقات فراغت، 

 انه باشديجولذت

 يت فراغت در سبک زندگياهم

 مدرن

 هم ينيک فرهنگ شده است، فرهنگ ديمسافرت رفتن هم  ير عوامل فرهنگيتأث

 دارند. يارتيبالا رفته و فرهنگ ز

توسعة فرهنگ مسافرت و 

 حيتفر

که  کنند. تبليغاتيها و...( تبليغ ميبنابراين اينها )هتل

دهد، الان مشهد را به چه تلويزيون انجام مي

 هاي آبيشناسند؟ موجمي

 ياغات رسانهيتبل

 يکارکرد اقتصاد يگردشگر يهادر مطالعات و پژوهش

 ت است.ياهم ير ابعاد مورد توجه بوده و دارايشتر از سايب

 ياقتصاد يهاو محرک ياز ارکان اصل يکيرا  يگردشگر

 .داننديم يگردشگر يشهرها

 ند.ب شهرها بکيرا نص يقابل توجه يتواند منابع اقتصاديم

ات ياقتصاد در ادب ينقشِ محور

 يگردشگر
نقش نخبگان و 

 ي)علم يديکنشگران کل

نفعان يـ ذ ييـ اجرا

 (ياقتصاد

گيران از دانش برخي از مديران، مسئولان و تصميم

مربوطه و لازم برخوردار نيستند و از مشاورة کارشناسان 

 بهره هستند.نيز بي

در  يو اجتماع يحضور متخصصان و کارشناسان فرهنگ

 رنگ است.ر کميگميتصم يها و نهادهاسازمان

از عوامل  يعدم تخصص برخ

 يتيريمد
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، يگذاران خصوصهيسرما يبرا يررقابتيغ يجاد فضايا

 ياسيس ياقتصاد يهااز رانت ياستفادة انحصار

 يهااز رانت ياستفادة انحصار

 ياسيو س ياقتصاد

 ها منافعکنند. در ادارات و سازمانيغالباً به اقتصاد توجه م

 ت قرار دارد.يشتر مورد توجه است و در اولويب ياقتصاد

ز ا يگردشگر يزيردر برنامه يفرهنگ يهاتيعدم وجود فعال

 نقاط ضعف است.

در  يت منافع اقتصادياولو

 يت گردشگريريمد

نقش نهادها و 

 يتيريمد يهاسازمان

ابع به من يشهردار ين امر وابستگيل اين دلايتراز مهم يکي

م يل صدور پروانه، کسب مجوز، جرايدار از قبيپا يمال

ت يريمد يگذاران براهيسرما ياست. منابع مال يساختمان

 دارد. ييت بالايجذاب يشهر

به منابع  يشهردار يوابستگ

 داريناپا يمال

 وجود ندارد. يشهرت واحد يريمد

عدم هماهنگي ميان کنشگران گردشگري مذهبي 

هاي پيراموني حرم مطهر سوداگري فضايي را در پهنه

 رضوي تشديد نموده است.

 ت چندگانه و ناهماهنگيريمد

 يگرگردش ييتوسعة فضا ين برنامة بلندمدت برايعدم تدو

 جامع منجر به... يامشهد، عدم وجود برنامه يشهر

و  يگذاراستيسفقدان 

جامع در حوزة  يزيربرنامه

 ارتيز

کنش بعد زمان فضا مکان است.  ياديبن يهااز مؤلفه يکي

تمام حواسش به زرق و برق ساختمان است، فقط زرق و برق 

رات يتأث يابيمشهد و ارز يشهر يهاند. ابرپروژهيبيم

شهر و بر کنش  يآنان بر چهره و نما ياجتماع يفرهنگ

 ت است.يئز اهمارت حايز

نامتناسب با  يشهرساز

 يمذهب يمل يهاارزش

ر در کشو يتيريو مد يزيرنظام برنامه يساختار تمرکزگرا

شده  شهر مشهد ياسيدر بستر اقتصاد س يطيساز شرانهيزم

م با جامعة يتعامل مستق يبه جا يمتول ياست که نهادها

را  در نهاد خود يتيريبالاتر مد يبه نهادها يي، پاسخگويمدن

 دانند.يت خود ميدر اولو

ارت و يزه کردن زيبورکرات

 يف حوزة عموميتضع

ون براش ياقتصاد يهانکه جنبهيدهند به خاطر اياگر رونق م

 يي، کالايو معنو يفرهنگ يارتيمهم است، نه لزوماً جنبة ز

دادن به  يوجه اقتصاد يعني؛ ينيکردن همة مناسک د

 يمذهب يفرهنگ يهاتيمختلف اعم از فعال يهاتيفعال

 ارتيز يکالاشدگ

 ارتيشدن ز يعرف
امدها يپ

 هاوچالش
 يگردشگر سم، صنعتيل شده است به توريامروز زائر تبد

ن را در قالب ياز دارد که اين است نيکه اهل د يک نفري يبرا

 زائر ببره گردشگرش کنه.

 گردشگريپيامدش سکولار کردن زيارت و تبديل آن به 

 مذهبي است.

ارت به يفروکاستن ز

 يراث مذهبيم يگردشگر
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ل شود به مقولة يارت تبدينکه زية زائر احتمال ايدر ناح

ن دسته از زائران )زائر يل مشارکت اي، هست. دليحيتفر

اد اماکن غبر از حرم مطهر مثل يار زيبس يگردشگر( شلوغ

و  يپارک آب، يها و شهربازاطراف مشهد، پارک يهالاقيي

 است. يحيگر مراکز تفريد

 يو سرگرم يحيغلبة وجوه تفر

 ارتيبر ز

 بافت يتيهو يهاب ارزشيع و تخريرات وسييمنجر به تغ

 شهر مشهد شده است. يسنت

 يسنت يب بافت شهريتخر

 رامون حرميپ
 يطيرات مخرب محيتأث

 رامون حرم را به همراه داشته است.يپ يتيد ازدحام فعاليتشد
ت يش جمعيازدحام و افزا

 رامون حرميپ

. در ي. شخص2و عام؛  ي. عموم1م: يدستورالعمل دو جور دار

ده به ثمر يدهد بعيجواب نم يجهان مدرن عام و عموم

مجزا از  يراه يد به لحاظ شخصيتوانيبرسد، اما شما م

 د.يريش گيتمدن مدرن در پ

 يفرد رزائ يزة فرديت اراده وانگيتقو

 يراهکارها

ش ابعاد يافزا

 ارتيز يمعنو

جامع و مدون در تعامل با همة  يان برنامهيبدون تدو

 کنشگران امکان تحقق وجود ندارد.

در حوزة  جامع يان برنامهيتدو

 ارتيز

 يسازمان

 ياز طرف نهادها يکپارچه شهريت يريل دادن مديتشک

 ن آنهايب يها و هماهنگرگذار. طرح داشتن سازمانيتأث

 يسازندة نهادهاتعامل 

 يتيريمد

گذاران هين عوامل ارتقادهندة سطح مشارکت سرمايترمهم

 اند.دانسته يسازرا شفاف يو جامعة مدن يخصوص

 يهاتيفعال يسازشفاف

 ياقتصاد

 يتيريو مد يزيراز نظام برنامه ييبر ضرورت تمرکززدا

 اند.د نمودهيتأک يگردشگر

از نظام  ييتمرکززدا

و  يزيربرنامه

 يگردشگرتيريمد

 يمتناسب و علوم انسان يات علميادب يستين حوزه بايدر ا

 د شود.يتول ياسلام

با  متناسب يات علميد ادبيتول

در حوزة  يفرهنگ اسلام

 يت گردشگريريمد

هاي مختلف علمي دريافت گردد نظرات کارشناسان رشته

 هاي علمي در راستاي رفع نيازها و حل مسائلو پژوهش

 انجام شود.

 با کارشناسان يعلم يهابرگزار کردن نشست

ايجاد کردن مرکز مطالعات راهبردي در حوزة زيارت و 

 گردشگري

 ت شود.يمتخصص ترب يروين

از نظرات  يمندبهره

 ژه کارشناسانيوبه يکارشناس

 يو اجتماع يفرهنگ

ن شود و به يتدو يشهر اسلام يهامؤلفه يستيبا

 ها ابلاغ شود.يشهردارها و ياستاندار

 ابان اطراف حرم را عوض کند.يحداقل سبک چهارتا خ

 ياسلام ياز الگوها يريگبهره

 يدر ساخت شهرها يرانيـ ا

 يا اماکن قدسي يارتيز



   ،  33 1353 تابستان، 12، پياپي ومسسال شانزدهم، شماره 

 ني: شبکة مضام3نمودار 

 «ارتيعوامل مؤثر بر ز»ر ي. مضمون فراگ3ـ1

ا شدن امر قدسي زيارت به صنعت توريسم ر موجبات تبديلاين مضمونِ فراگير، دربرگيرندة عواملي است كه 

مضمون پايه به  05يافته و مضمون سازمان 4داراي « عوامل مؤثر بر زيارت»اند. مضمون فراگير فراهم ساخته

 باشد.شرح ذيل مي
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 تهيرات مدرني. تأث3ـ1ـ1

 يدارهيت روح سرماي. حاکم3ـ1ـ1ـ1

 يشتر، حسابگريب ييمنظور سودجوة تلاش بهياست كه بر پا ياجتماع ياقتصاد(، ساختار يسالارهيسم )سرمايتاليكاپ

ل به يم و« هيسرما»و « كار»از  ياگانهيانه و ازخودبيلاجويانه و استيگراف تصرفيشانة عقل مدرن، تعرياند يكمّ

 (.50، ص0410د آمده است )زرشناس، يپد يت عقل دكارتيه و گسترش فقر مدرن و با هدايسرما يانباشت دائم

از  يکيبه  هيبه انباشت سرما ليو تما ييسودجو امروزه، يدارهينظام سرما يريشدن و فراگ يجهان يدر راستا

آن  ييا بوده و هدف غايبر اصالت دنيمبتن يدارهينظام سرمابدل شده است.  يمهم مناسبات اجتماع يهايژگيو

جا مدرن همه يدارهيت سرمايوضع يژگين ويرگذارترير كوتس، تأثيباشد. به تعبينم ين منافع اقتصاديجز تأم يزيچ

همة امور « كالا كردن»جا حضور دارد و با در همه يدارهي(؛ لذا سرما03، ص0935حاضر بودن آن است )كوتس، 

 قرار دهد. يبردارش مورد بهرهيمنافع خو يز را در راستايچبر آن دارد تا همه يسع

رو همواره مورد نيد؛ ازايآيشمار مبه يدارنيد يهان جلوهيتراز مهم يکي ية قدسديک پديعنوان ارت بهيز

است.  ين امکانات رفاهيازمند تأميارت غالباً توأم با سفر زائران است و سفر نيروان بوده است. زيداران و پنياهتمام د

چراكه  ل شود؛يتبد يدارهيام سرمانظ ين موضوعات برايتراز جذاب يکيارت به ين امر موجب گشته است كه زيهم

ار رشد يحاصل از آن بس يارت و گردش ماليارت، اقتصاد زيل حضور گستردة زائران و گسترش فرهنگ زيامروزه به دل

رد، اما به ت بهره را ببيت نهاين موقعين دارد تا از ايبر ا يارت سعيكردن ز ييبا كالا يدارهيكرده است؛ لذا نظام سرما

ز بر يها را ندهيدت پيانه استوار است، ماهيلاجويانه و استيگرا، تصرفيياگرايبر اصل دن يدارهينظام سرمانکه يل ايدل

لطه ارت تحت سيكه زين خاطر هنگاميرا به دنبال خواهد داشت. به هم ييامدهاير خواهد داد و پييخود تغ يطبق مبان

 د.خواهد ش ييهارد، دچار چالشيقرار گ يدارهيو نفوذ سرما

 يت ابزاريت عقلاني. حاکم3ـ1ـ1ـ2

 ديخاص خود را پد ياجتماع مناسبات يتين عقلاني. چناست «يابزار تيعقلان» ملزومات و امدهايپ از يدارهيسرما

نسان را و ا دهديمسوق  يطلبمنفعت يبه سمت و سو يمختلف اجتماع يهارا در عرصه يكنش انسان انيو بن آورده

و او را از تأمل در  كشانديم شيخو يو ماد ياهداف شخص يدر راستا هانيبهتر نشيمحاسبه و گز يدائم به واد

 .دارديباز م يياهداف غا

 گريو د عتيطب)عالم  ةو هم« سوبژه»را  «يمن فرد» و است بشر ينفسان و يادانگاريخودبن نيع مدرن عقل

 كه است ليدل نيهم به. كنديم دايپ ييكارا و يابزار يخصلت سم،يسوبژكتو نيا تبعبه و پندارد،يم« ابژه»را  (انيآدم

 ر استيناپذييت عقل مدرن جدايبودن، از ماه ي. در واقع ابزارانددهينام كارافزار عقل اي يابزار عقل را مدرن عقل

 (.40، ص0410)زرشناس، 
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كه تحت ي(، اما هنگام061، ص0911زند، يباشد )شجاعيم« تيموقع»و از « تيمن»، «تيماد»از  ين، فراروَيد

باشد، بلکه يت نميت و منيانسان از ماد يگر موجب فراروَيتنها درد، نهيقرار گ يو مدرن غرب يت ابزارير عقلانيتسخ

و  يطوركلهن بيكه دين كند؛ لذا هنگاميدارانه آن را تأمهيمنافع سرما يستيگردد كه بايدر دست انسان م ياخود ابژه

 و ورسودمح تيفعال کي به يمعنو كنش کي ازرد، يقرار گ يت ابزاريت عقلانيطور خاص، تحت حاكمبهارت يز

 ابد.ييم رييتغ افتهيسازمان
 يشرفت فناوري. پ3ـ1ـ1ـ3

 يزندگ الگو و سبک رييرا دگرگون كرده و در تغ هاانسان يفرهنگ يهاتيهوو  رفتارو  فرهنگو  فکر ،يفناور امروزه

 يهاانينباست.  داشته ييبسزا نقش هاانسان انيدر م تيفرهنگ و معنو يدر ارتقا نيو همچن ،جوامع مؤثر بوده است

 و گرفته قرار ارتباطات ازجمله نينو يهايفناور ريحاكم بر جامعه امروزه تحت تأث يو هنجارها هاارزشو  يفرهنگ

 (.00، ص0931، يري)نص است يو دگرگون رييل تغدر حا يو مذهب ياخلاق ،يخانوادگ ،يانسان يهاارزش

رغم تمايزات نظري، تأثيرگذار بودن فناوري بر ابعاد مختلف در رويکردهاي مختلف اجتماعي به فناوري علي

باشد. در اين ميان برخي از انديشمندان رويکردي خوشبينانه، برخي ديگر زندگي بشري مورد توافق همگان مي

 (.0933اند )ر.ك: نصيري، اي هم رويکردي ميانه در باب آثار و پيامدهاي فناوري اتخاذ نمودهعدهرويکردي بدبينانه و 

 يتحولات ؛تشده اس رايپذي فناور گسترش از يناش ي راتحولات يک پديدة اجتماعي و فرهنگي، عنوانبه نيز ارتيز

كلي طور. بهو... يمصرف يكالاها ديلتو ،يمعمارتوسعة حمل و نقل، گسترش  ،يمجاز يفضا ةو توسع جاديهمچون ا

گسترش فناوري هم آثار مثبت و هم آثار و پيامدهاي منفي براي زيارت به دنبال داشته است. در ارتباط با تبديل شدن 

، تبليغات هاهتل نيآنلا رزرو ن،يآنلا غاتيتبل سفر، ليتسهزيارت به صنعت توريسم، فناوري از طريق ايجاد تحولاتي در 

 ورد.آمثابة صنعت توريسم فراهم مياي، ساخت مراكز تفريحي در شهرهاي زيارتي، زمينه را براي زيارت بهرسانه

 . توسعة حمل و نقل3ـ1ـ1ـ4

 ليامکان تحقق ندارد. وسا مسافرت آن، بدون كه گردديم محسوب مسافرت اركان نيترمهم از يکي نقل و حمل

 ،آمدنديم در حركت به سنگغالز سوخت و بخار يروين از يريگدوران مدرن اختراع شدند با بهره يكه در ابتدا هينقل

 بشر يبرا را ييبالا اريبس سرعت و رفاه كه ميباشيم هينقل ليوسا ةحوز در يريچشمگ يهاشرفتيپ شاهد امروزه اما

 و حمل ةليوس «يسازيشخص» ن،يامروز ةشرفتيپ ةينقل ليوسا مهم و برجستة يهايژگيو از. است آورده ارمغان به

را بر  ييبسزا ريثأله تئمس نيداشته باشد. هم اريدر اخت ياختصاص يالهيوس توانديم يفرد هركه ياگونه؛ بهاست نقل

 به ينونكاست. مسافرت در جهان  دهيتازه به سفر بخش ييگذاشته است و معنا يها بر جاانسان ييجاتحركات و جابه

حمل و نقل،  ليگسترش وسا ين روياز ا. باشدينم سهيمقا قابل يسنت دوران با عنوان چيه به يفيك و يكمّ لحاظ

امکان  ،ش تعداد زائرانيو افزا ارتيفراهم آورده است و با گسترش زش از گذشته يار بيبسرا  ارتيز ةنيامکان و زم

 .ا كرده استيمه يبرخ يبرا زين از آن را ياقتصاد يبردارو بهرهآن  كردنييكالا
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 ي. توسعة اقتصاد3ـ1ـ1ـ5

ن امر سبب شده است كه امروزه سفر يداشته است. ا يريعموم مردم نسبت به گذشته رشد چشمگ يرفاه اقتصاد

گسترش  نةيزم يش رفاه اقتصاديخانوار را به خود اختصاص دهد. افزا ياز سبد اقتصاد ي( بخشياحتيـ س يارتي)ز

، يتصادده است كه فعالان اقيموجب گرد يگر، توسعة اقتصاديد يكند. از سويجاد ميرا ا يحتايو س يارتيز يسفرها

 ينه امکان سفرها ياست كه بدون توسعة اقتصاد يهيارت انجام دهند. بديرا در حوزة ز يفراوان يهايگذارهيسرما

ش صنعت يادياز شروط لازم جهت پ يکي ين توسعة اقتصاديكلان؛ بنابرا يهايگذارهيهست و نه امکان سرما يارتيز

 زند.ين مسم داميارت به صنعت توريل شدن زير عوامل مذكور به تبديدر كنار سا يسم است. توسعة اقتصاديتور

 ير عوامل فرهنگي. تأث3ـ1ـ2

 مدرن يت فراغت در سبک زندگي. اهم3ـ1ـ2ـ1

. داشت گريد يمعنا يسنت انسان يبرا «كار». نداشت فراغت اوقات به ازين احساس مدرن انسان همانند گاهچيه يسنت انسان

 کينزد يتباطار يانسان سنت نيهمچن ؛نداشت ييمعنا او يبرا يگانگيازخودب و بود کساني اشيزندگ محل با او كار محل

و  رددر سر دا «كار»از  يگريد يمعنا ،شدن يصنعت اما در مقابل، انسان مدرن به طبعِ كرد،برقرار مي با طبيعت ميو مستق

 خود ارتباط ،يهرش انسان. كشانديم يگانگياو را به ازخودب ،كار ةنديشدن فزا يبا تخصص يها و مراكز صنعتكار در كارخانه

 اديز كار نيهمچن و يشهر يزندگ سبک و خانه از كار محل ييجدا. است شده رنگكم اريبس اي و داده دست از عتيطب با را

يافتن ت در واقع اهمي. است كرده ليتبد ريناپذمهم و اجتناب يبه امر يانسان امروز يرا برا« اوقات فراغت» ،يگانگيو ازخودب

 و گسترش اوقات فراغت، زمينه و بستر سفرهاي تفريحي به شهرهاي زيارتي را ايجاد كرده است.

 حي. توسعة فرهنگ مسافرت و تفر3ـ1ـ2ـ2

 نير ااست كه د يتيفعال سفر، و است معاف ياجبار يهاتيفعال هرگونه از انسان كه است يزمان ةباز فراغت اوقات

 سميه صنعت تورب ارتيشدن ز ليتبد ةنيكه زم ياز مسائل يکي. رديپذيدلبخواهانه صورت م يعنوان كنشبه يزمان ةباز

 يالم تيهمچون بهبود وضع گريد ياست كه خود معلول علل ارتيگسترش فرهنگ مسافرت و ز آورد،يرا فراهم م

 يهاتيعالف ةنيسفرها زم شي. با افزاباشديم از به فراغت و...ينقل، ن وستم حمل يس يفيو ك ي، توسعة كمّافراد

 در يحجم مبادلات مال آن خواهند بود. ريها شغل و حرفه درگو ده ديآيم ديپد يفراوان ييزاو اشتغال ياقتصاد

ت يتا نها دارندن يابر  يسع ياريبس يرو نياز ا است. ييار بالايهمچون مشهد مقدس رقم بس يارتيبزرگ ز يشهرها

 ب خود گردانند.يت نصين موقعيرا از ا ياقتصاد يوربهره

 ياغات رسانهي. تبل3ـ1ـ2ـ3

 غاتيبلت مهم يبسترها از يکي به رسانه امروزه گر،يد يسو از و است سازفرهنگ عوامل ترينمهم از يکي رسانه

 يسازرهنگف يعني يژگيو دو نيا عيتجم. است شده ليتبد بودجه نيتأم و درآمد كسب يبرا يغن منبع و يتجار



   ،  38 1353 تابستان، 12، پياپي ومسسال شانزدهم، شماره 

موارد  يها به دنبال داشته باشد. در برخعرصه يرا در برخ يو مخرب يمنف يامدهايتوانسته پ ،يتجار کرديرو و

 ايو  كند ليتبد ياصل يابه مقوله يارتيدر سفر ز يو فراغت ياهيكه امور حاش گردديموجب م يارسانه غاتيتبل

بر  جيبه تدر دتوانيم هاتيسنخ از فعال نيكنند كه گسترش ا جيترو ارتيرا در كنار كنش ز ييهاتيكم فعالدست

 شهر در يشگرگرد و يحيتفر اماكن غاتيتبل به توانيم نمونه يبرا. منفي برجاي گذارد ريتأث ارتيكنش ز تيماه

كه به ذهن خطور  يزيچ نيآمد، اوليم انيبه م« مقدس مشهد»كه نام يهنگام ،يروزگار در. كرد اشاره مشهد

 اندتهگش غيو تبل دهيچنان به شهرت رس يحيكن تفراام ياما امروزه برخ ،بوديم« حرم مطهر امام رضا» كرديم

ها از مصاحبه . در يکياندگشته ليتبد مشهد شهر ياصل ةمشخص به و كرده رييتغ دچار را سابق يذهن يفضاكه آن 

بيان شد كه پس از چند روز حضور در مشهد مقدس هنوز به زيارت نرفته و در مناطق شانديز و طرقبه از مناطق 

ماكني براي عنوان ااند. بنابراين شهرهاي زيارتي نه فقط بهوگذار مشغولو به گشت سياحتي مشهد، اسکان يافته

 شوند.ان مقصد گردشگري معرفي ميعنوزيارت، بلکه به

 (ينفعان اقتصادي، ذيي، اجراي)علم يدي. نقش نخبگان و کنشگران کل3ـ1ـ3

 يات گردشگرياقتصاد در ادب ي. نقشِ محور3ـ1ـ3ـ1

 يفرهنگ ابعاد و است توجهات يمركز دال اقتصاد ارت،يز و يگردشگر ةحوز در دشدهيتول اتيادب از ياريبس در

 اتيادب نيا كه است يهيبد. شونديم گرفته دهيناد يطوركلبه اي و شونديم مطرح فرع عنوانبه و رنگكم ياجتماع

 يهااستيگر، سيدعبارتبه .داشت خواهد يانيشا ريثأت حوزه نيا يهايگذاراستيس بر و يانسان يروين تيترب بر يعلم

 اند.ن شدهيتدو يستيو تور يارت با نگاه اقتصاديتوسعة ز

 يتيرياز عوامل مد يعدم تخصص برخ .3ـ1ـ3ـ2

 ياريبس ژهيطور وهستند. بهامور در گردشگري مذهبي  تيريمد يبرا لازم تخصص فاقد گذارريتأث و يشهر رانيمد از يبرخ

 ةز مشاورا برخوردار نيستند، بلکه يو اجتماع يدر امور فرهنگ و دانش لازم مديريتي تخصصتنها از نهو مسئولان،  رانياز مد

 .ديآيفراهم م يمسائل و غفلت از ابعاد فرهنگ دنيد يتک بعُد ةنيزم ،يرو نياز هم ؛بهره هستنديب زيكارشناسان ن

 ياسيو س ياقتصاد يهااز رانت ي. استفادة انحصار3ـ1ـ3ـ3

 از در واقع. است گرفته قرار يخاص يهاگروه ارياخت در ارتيز ةحوز در درآمد كسب و يگذارهيسرما يهافرصت

 انيجر در. دباشيم ياقتصاد يهارانت جاديا شهر، يديكل كنشگران نفوذ و قدرت انحصار و شدنزهيبوركرات يامدهايپ

 يجارت مراكز ساخت بهنفوذ اقدام  يو افراد ذ هامانزسا موارد يبرخ در حرم، رامونيپ توسعه مخصوصاً يشهر ةتوسع

ازها، ابعاد سون ساختيمحور بودن او اقتصاد يبه سود كلان اقتصادژه يل توجة ويبه دل ين موارديدر چن .ندينمايم

 يقتصادا منطق تيحاكم و ارتيز شدن ييكالا به خود ةنوببه لهئمس نيا ارت مغفول مانده ويز يو اجتماع يفرهنگ

 .شوديم منجر ارتيز مختلف ابعاد بر
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 يتيريمد يها. نقش نهادها و سازمان3ـ1ـ4

 يت گردشگريريدر مد يمنافع اقتصادت ي. اولو3ـ1ـ4ـ1

بر فرهنگ،  ين منافع اقتصاديتأم يمحور است. به عبارتها، اقتصاداز سازمان ياريبس يراهبرد يهاها و برنامهاستيس

برخوردارند  ياسيو س ي، اقتصادياز ابعاد مختلف فرهنگ ياجتماع يهادهيت و... تقدم دارد. حال آنکه پدياست، امنيس

 يمختلف اجتماع يهان موازنهيگر در نظر گرفته شوند و عدم تعادل بيکدين ابعاد در توازن و تناسب با يهمة ا يستيو با

 يگده گرفتن ابعاد فرهنياست كه ناد يو فرهنگ يمعنو يادهيارت اساساً پديرا به دنبال خواهد داشت. ز ييهاچالش

 خواهد گذاشت. يارت بر جايت زيبر ماه را يرات مخربيارت، تأثيبه اقتصاد ز يآن و توجة انحصار

 داريناپا يبه منابع مال يشهردار ي. وابستگ3ـ1ـ4ـ2

 رينظ يشهر يدرآمدها به ياديز يوابستگ ،يشهر تيريمد يهاسازمان نيترمهم از يکي عنوانبه يشهردار

 و ندافک هيسا يشهر ةتوسع يالگو بر ياقتصاد نگاه كه گردديم موجب امر نيهم. دارد... و هامهيجر وسازها،ساخت

 يخود، توسعة مراكز تجار ين درآمدهايتأم يو برا باشد سودآور يهايگذارهيسرما از تيحما ،يگذاراستيس تياولو

 يامر عنوانبه و دارد قرار هيحاش در ياجتماع يفرهنگ ابعاد ،نگاه نوع نيا در. ت قرار دهديرا در اولو يو گردشگر

 .رديگيم قرار توجه مورد يفرع

 ت چندگانه و ناهماهنگيري. مد3ـ1ـ4ـ3

باشند. يم ليارت دخيت امر زيريم در مديرمستقيم و غيطور مستقبه يمتعدد دولت يهاسازمان يارتيز يدر شهرها

، ي، راه و شهرسازيو گردشگر يراث فرهنگيشهر، سازمان م ياسلام يت حرم، شوراي، تولي، شهردارياستاندار

از  يخباشند. در بريارت در ارتباط ميمختلف با مسئله ز يباشند كه به انحايم يه ازجمله مراكزيرياوقاف و امور خ

تواند يم ين ناهماهنگيدارد. ا يارت در پيز يرا برا يو اجرا آثار سوئ يگذاراستيا تعارض در سيو  يموارد، ناهماهنگ

 کردها و... داشته باشد.ي، اختلاف در رويف سازمانيشه در تعارض منافع، تفاوت وظاير

 ارتيجامع در حوزة ز يزيرو برنامه يگذاراستي. فقدان س3ـ1ـ4ـ4

 نعتص سمت به را ارتيز يقدس امر كه است يعلل نيترمهم از يکي ارتيز ةحوز در اسبتننام يهايگذاراستيس

 ح كرد.و مطر يبنددسته طبقهتوان در چند يارت را مينامتناسب در حوزة ز يهايگذاراستيس. دهديم سوق سميتور

يم؛ يعني در ارتباط با برخي از مسائل و ابعاد زيارت، مواجه يگذاراستيس خلأ با اساساً موارد يبرخ در

شده هاي انجامگذاريدر برخي موارد نيز سياست راهبردي طراحي و اجرا نشده است.گونه برنامه و سياست هيچ

تک بُعدي نگريستن، غفلت از ابعاد معنوي و فرهنگي زيارت، غلبة نگاه باشند. هايي برخوردار مياز نقصان

كه در حوزة  هايي استهاي معتبر ازجمله چالشها با يکديگر، مبتني نبودن بر پژوهشاقتصادي، تعارض سياست

 گذاري با آن مواجهيم.سياست
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 يو مذهب يمل يهانامتناسب با ارزش ي. شهرساز3ـ1ـ4ـ5

 تيذهن رب يشهركلان يفضا و يشهر يزندگ راتيتأث يبررس به «يذهن اتيح و شهركلان» معروف جستار در مليز

 زيمتما كوچک جوامع اي ييروستا انسان از چقدر يشهر انسان كه دهديم نشان يخوببه و پردازديم يانسان كنش و

ة يرويرشد ب (.0910مل، ير.ك: ز) كنديم دگرگون زين را هاانسان انيم يارتباط يالگو يحت يشهر اتيح. است

فرهنگ  با ريمغا ييهايدگرگون يشهر يمعمار و ساختارها در لوكس در اطراف حرم يهاو هتل يتجار يهامال

 مطهر يهاحرم يرامونيپ يفضاد داد. نقرار خواه خود ريثأتحت ت زيرا ن زائران ينيكنش د اند و بالتبعد آوردهيپد ينيد

. ارندد تردد و اسکان منطقه نيا در شتريب زائران اكثر چراكه ؛است برخوردار يانيشا تياهم از يارتيز يدر شهرها

تا درب  يكه حتياگونهبه باشد يويدن و ياقتصاد يهانشانه و هاالِمان از سرشار زائر يرامونيپ يفضا كهيهنگام

 .گردديم ارتيز ييكنند، موجب غفلت زائر از هدف غا يحرم او را همراه ةآستان

گذرانند كه در ابتدا به جهات متعدد يم ييهاسنترها و ماليتيرون از حرم را در سياز زائران ساعات ب ياريبس

 يهان مراكز به قطبيدست آخر خود ا ياند، ولرفاه حال شهروندان ساخته شده يبرا يو اقتصاد ي، فرهنگياجتماع

 ين فضاهاي(. ا31، ص0933و ديگران،  ياند )اكبرل شدهيتبد يو اقتصاد يد فرهنگ در سطوح مختلف اجتماعيتول

سو کيد؛ از يآيبه وجود م يتضاد ارزش يط نوعين شرايكنند. در ايخاص خود را القا م يها و هنجارهامدرن ارزش

د يها و مراكز خرمالگر مگايد ياست قرار دارد و در سو ييگراتيار معنويعكه مصداق تمام يقدس يحرم با فضا

را به دنبال  ارتيت و زيكنند و غفلت از معنويق ميرا تشو ييگرايو ماد يياگرايكه دن يمدرن و پر زرق و برق يتجار

ن امر از يمقدس كه ا يهاارت در حرميح توجه دارند تا عبادت و زيد و تفريشتر به خرياز زائران ب يرو برخنيدارند؛ ازا

 شود.يارت شمرده ميشدن ز يستيتور يامدهايپ

 يف حوزة عموميارت و تضعيکردن ز زهي. بورکرات3ـ1ـ4ـ6

 ند،برخوردار يادار و يرسم گاهيجا از كه يافراد در «قدرت» كه است شده سبب يسالاروانيد اي شدنزهيبوروكرات

بر ياست كه مبتن نيامروز ةديچيپ جوامع ضرورت و است برخوردار يمثبت يكاركردها از امر نيا هرچند. شود عيتجم

 شهر يديكل كنشگران قدرت و نفوذ. دارد خود در زين را ييكژكاردها جاديا امکان اما باشند،يم دهيچيكار پ ميتقس

 به نجرم مطلب نيا و شود منحصر افراد و هاسازمان از يمعدود ةعد در يرگذاريتأث و يريگميتصم تا گردديم سبب

 .گردديم هايگذاراستيو س يريگميتصم در نخبگان ريسا و يعموم ةحوز نقش فيتضع

 «هاامدها و چالشيپ»ر ي. مضمون فراگ3ـ2

 و« آن بود جهينت» ،«جهيبا نت» ،«بيترت نيو به هم» ،«جهيعنوان نتبه» مانند يعبارات از استفاده با اغلب امدهايپ

و  ارت، آثاريز يدة قدسيسم بر پديه افکندن صنعت توريسا(. Flick, 2009, p335شود )ينشان داده م «جهيدرنت»

 شوند.يل شرح داده مين ذيرا به دنبال داشته كه در قالب مضام ييامدهايپ
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 باشد.يه ميمضمون پا 6افته و يمضمون سازمان 0 يدارا« هاامدها و چالشيپ»ر يمضمون فراگ

 ارتيشدن ز ي. عرف3ـ2ـ1

 ارتيز ي. کالاشدگ3ـ2ـ1ـ1

 ياارزش مبادله يكه دارا« يتجار يكالا»ک يارت به يشود كه در آن زياطلاق م يادهيبه پد« ارتيز يكالاشدگ»

همة امور را به ارزش  يارزش ذات ياست. كالاشدگ يآن، سود و منفعت اقتصاد ييشود و هدف غايل مياست، تبد

 يمعنو و يعاد قدسانگاشتن ابده يت به حذف و ناديدر نها ين كالاشدگيدهد و ايآن كاهش م يو اقتصاد يامبادله

 خواهد داشت. يارت در پيز يرا برا يناگوار يامدهايارت منجر خواهد شد و پيز

 يراث مذهبيم يارت به گردشگري. فروکاستن ز3ـ2ـ1ـ2

 ليتبد و يحيرتف امر کي ةمثاببه ارتيز فروكاستن سم،يتور صنعت ةمثاببه ارتيز يتلق يامدهايپ ترينمهم از

 مزور با يمعنو ارتباط ،ينيد ةتجرب كسب ييغا هدف ارتيز دراست.  يمذهب راثيم يبه گردشگر ارتيز شدن

 يمعنا نآ ابدي ليتقل يسرگرم و حيتفر کي ةمثاببه ارتيكه ز ياما زمان ،است يمعنو و يماد حوائج كسب و

 هرمط يهاحرم و يمذهب اماكن ،يمذهب راثيم يگردشگر در. كاست خواهد فرو ينيد ةتجرب و يمعنو و يقدس

د. حرم هم نشويم ستهينگر گريآثار د فيدر رد يو اثر گردنديم يتلق يفرهنگ و يخيتار يبناها گريد همچون

 كه ردك اشاره ييهاستيتور به توانيم مطلب فهم يبرا. رديگيم قرار ديبازد مورد ديتخت جمش يهمچون بنا

 امام طهرم حرم از نانيا كه يهنگام. كننديم سفر رانيا ي بهفرهنگ يخيتار اماكن از ديبازد و يگردشگر يبرا

 يفرهنگ و يخيتار يمکان عنوانبه را اماكن نيا كنند،يم ديبازد معصومه فاطمه حضرت مطهر حرم و رضا

 رارق كنکاش مورددارد،  يتازگ شانيبرا كه را انيعيش ينيد يهاكنش و نگرنديم دارد، تيجذاب ينوع كه

 معنا يوجودر جست يعيش زائر. است متفاوت اريبس معتقد ةعيش کي حضوردر حرم با  ستي. حضور توردهنديم

عنوان هب ستياما تور كند،يم طلب را يحوائج و كنديم برقرار مزور با يمعنو يارتباط و است ينيد ةتجرب و

 يهاكنش اماكن و نيبلکه ا ،ستيو ارتباط با مزور ن ينيد ةكسب معنا و تجرب يوجه در پچيهبه يرونيناظر ب

 .كنديم مشاهده متفاوت و جذاب يموضوع عنوانبه را ينيد

كردن  يعرف» يو فراغت يحيامر تفر کيآن به  ليتقل و يمذهب يگردشگر به ارتيز كردن ليتبد واقع در

جتماع ا ةنزد فرد و در عرص نيد تيو اهم تيآن موقع ياست كه ط ينديعام، فرا يانيشدن در ب ياست. عرف «ارتيز

 .(411، ص0934 زند،يشود )شجاعيغالب م ينيد اتيو غا مياز تعال يويصرفاً دن ييهاو برداشت ابدييتنازل م

 ةمثاببه يذهبم راثيم يو گردشگر ارتيز نکهيا از است عبارت ،داده شود حيتوض نجايدر ا يستيكه با يمهم ةنکت

راد و اف يهاكنش قرار دارد، يمذهب راثيم يگردشگر گريد فيو در سر ط ارتيز فيط کياست. در سر  فيط کي

 شود.يم فيتعر فيط نيدر درون ا زيزائران ن
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هر كنشي  گوييم، بدان معنا نيست كهچنانچه از تبديل شدن زيارت به گردشگري ميراث مذهبي و مقولة تفريحي سخن مي

هاي پيچيده و تركيبي از هر دو عنصر را در خود دارد و در يک مذهبي، بلکه هر كنشي لايهيا زيارت است يا گردشگري 

ميراث  تر و هرچه به گردشگريتر باشد، وجه قدسي آن پررنگگيرد. هرچه به كنش زيارت نزديکنقطه از اين طيف قرار مي

 د قدسي و معنوي آن كاسته خواهد شد.شدن زيارت بيشتر خواهد بود و از ابعاتر باشد، وجه عرفي مذهبي نزديک

 ارتيبر ز يو سرگرم يحي. غلبة وجوه تفر3ـ2ـ1ـ3

با توجه به تعاريف و توضيحات مبسوطي كه در بخش نخست مقاله ذيل مفهوم زيارت ارائه گشت، ماهيت و غايت زيارت 

مدرن  صنعت سرگرمي و اوقات فراغتمتمايز از تفريح و سرگرمي است. زيارت در فرهنگ شيعي به هيچ عنوان قرابتي با 

مثابة صنعت توريسم تلقي گردد، در ماهيت زيارت تغييراتي را ايجاد خواهد نمود و ندارد. از اين روي هنگامي كه زيارت به

آن، تقويت بعُد تفريحي و سرگرمي سفر زيارتي خواهد بود. بسياري از خدماتي كه صنعت توريسم در راستاي كسب منافع 

 باشد؛ همچنين فروشكند، خدمات مربوط به امکانات رفاهي و تفريحي ميو سود هرچه بيشتر خود ارائه مياقتصادي 

كالاهاي تجاري نيازمند حضور و بازديد زائران از پاساژهاي تجاري است كه وجه فراغتي و سرگرمي پررنگي دارد. بنابراين 

يحي و سرگرمي زيارت خواهد بود و به هر ميزان كه وجه شدن زيارت به صنعت توريسم تقويت وجه تفراقتضاي تبديل 

 تفريحي زيارت پررنگ شود از وجه معنوي آن كاسته خواهد شد و اين همان عرفي شدن زيارت است.

 «ارتيز يش ابعاد معنويافزا يراهکارها»ر ي. مضمون فراگ3ـ3

ما را  يزندگ يهاساحت يته تماميمحال است؛ چراكه امروزه مدرن يشامدرن امريپ يايارت به دنيباز گرداندن ز

 ييهکارهارا توانيم اماست، ياز آن ن يزين سهولت و قرابت گرير كرده است و به ايده و ما را در چنگال خود اسيدرنورد

 .برد كاربه هابيآس كاهش و طيشرا بهبود جهترا 

 باشد.مضمون پايه برخوردار مي 1يافته و مضمون سازمان 0از « زيارت راهکارهاي افزايش ابعاد معنوي»مضمون فراگير 

 ي. فرد3ـ3ـ1

 زائر يزة فرديت اراده وانگي. تقو3ـ3ـ1ـ1

وع كه در ساحت كلان اجتماع به وق ياز اتفاقات و علل ياريزائران است. بس ين راهبردها، توانمندسازيتراز مهم يکي

 يتماعاج يكوتاه اصلاح كرد. هرچند ساختارها يک بازة زمانيا در يحذف كرد و  يراحتتوان بهيوسته است را نميپ

 يگواند سوژهتيدارد و م يتيار برخوردار بوده و نقش عامليدارند، اما انسان از اراده و اخت يبر كنش انسان يانير شايتأث

زائران  ين حوزه را كاهش داد. توانمندسازيا يهابيآس يتوان برخيزائران م ين با توانمندسازيخود را حفظ كند. بنابرا

اتِ مسئله يان جزئيط مؤثر واقع شود. بيتواند در بهبود شرايط ميو نحوة تعامل با مح يو معرفت يبه لحاظ شناخت

 باشد.ين نوشتار ميت ايطلبد كه خارج از ظرفيم يپژوهش مستقل

 زيارت گردشگري ميراث مذهبي مذهبي
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 ي. سازمان3ـ3ـ2

 ارتيدر حوزة ز جامع يان برنامهي. تدو3ـ3ـ2ـ1

مة ن برنايباشد. ايارت ميجامع در حوزة ز يان برنامهيتدو يآت يهاط در سالين اقدامات جهت بهبود شرايتراز مهم

بر فرهنگ يبتنگر و ميکديارت را توأمان و در تناسب با يحوزة ز ي، اقتصادياسي، سيهمة ابعاد فرهنگ يستيبا يراهبرد

 ، ملاحظه كند.يعيو ش ياسلام

 يتيريمد يامل سازندة نهادها. تع3ـ3ـ2ـ2

ن امر است. يدر ا يتيريمختلف مد يهاجانبة بخشاش تعامل همهدارد كه لازمه يمتعدد يهاهيارت ابعاد و لايز

، يگخود همة جوانب فرهن يهاتيدر فعال يستيبا يتيرينکه هر سازمان مديت عبارت است از ايريمطلوب مد يالگو

امدها را در ين پيگوناگون آن التفاوت داشته باشد و ا يامدهايرد و به پيرا در نظر گ يو اقتصاد ياسيس

 د.يخود لحاظ نما يهايگذاراستيس

هاي دولتي از وظايف اختصاصي برخوردارند و شدن امور، سازمانامروزه به سبب تقسيم كار اجتماعي و تخصصي 

 شدن وظايف و كاركردها موجب تکرند. تخصصي تنها يک جنبه از ابعاد اقتصادي، سياسي و فرهنگي را بر عهده دا

شود و اين امر آثار و پيامدهاي ناگواري را در پي دارد. هاي اجتماعي ميهاي پديدهبعُدي نگريستن و غفلت از ديگر جنبه

 هاي مختلف علمي برطرف گردد.مندي از كارشناسان رشتههاي مختلف و بهرهتواند با تعامل سازماناين مشکل مي

 ياقتصاد يهاتيفعال يساز. شفاف3ـ3ـ2ـ3

ارت يزة زشهر در حو يديو نفوذ و قدرت كنشگران كل ياسيو س ياقتصاد يهاجاد رانتيان شد كه ايدر بخش علل ب

و  رگذار از بروز انحرافاتيمهم و تأت يهاپروژه يسازتوان با شفافيصه مين نقيرفع ا يدارد. برا يرا در پ ييهاآفت

 كرد. يريجلوگها بيآس
 يت گردشگريريو مد يزيراز نظام برنامه يي. تمرکززدا3ـ3ـ2ـ4

اره اش يتيريمختلف مد يمتقابل و ثمربخش نهادها يبه همکار« يتيريمد يتعامل سازندة نهادها»در مضمون 

وابعاد بودن ل ذيباشد. به دليم يت گردشگريريو مد يزيراز نظام برنامه يين امر تمركززدايا يد، اما شرط ضروريگرد

رخوردار باشند. ها بيگذاراستيدر س يارت از سهم و نقش متناسبيمختلف و مرتبط با امر ز يهاسازمان يستيمسئله با

، ينگري، چند بعُديسازتيروها، شفافين ييافزاتواند موجب هميم يريگميدر نظام تصم ييزدااز تمركز يريجلوگ

 گردد. ياحتمال يهاها و چالشبياز آس يريشگيت، پيش احساس مسئوليافزا
 يت گردشگريريدر حوزة مد يمتناسب با فرهنگ اسلام يات علميد ادبي. تول3ـ3ـ2ـ5

 يرو نياز شناخت و علم ما نسبت به آن مسئله است. از ا يناش ياجتماع يهادهيو نحوة مواجهة ما با پد يچگونگ

حل  يران بيگذارند. بنابرايم يبرجا يگذاراستيت و سيرية مدرا بر نحو يانير شايتأث يات علميها و ادبهينظر

د شوند. يتول ينرايجامعة ا يو بوم ينيد يمتناسب با مبان يعلم يهاهيات و نظريادب يستيها بابيمشکلات و رفع آس
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توان يمنها يگذاراستياز متخصصان در س يريگن بهرهيمناسب و همچن يهاهيمعتبر و نظر يهابدون انجام پژوهش

اده از متخصصان ارت با استفيبر فرهنگ زيتوسعة مبتن يهااستياز است تا سين نيافت. بنابراين هدف مهم دست يبه ا

ل يود، تبدشيافت ميموجود  يات علميكه در ادب ييهان نقصانيترن شود. ازجمله مهميتدو يو گردشگر ينيعلوم د

 باشد.يم يفرهنگف ابعاد يو تضع يشدن اقتصاد به هدف اصل

 يو اجتماع يژه کارشناسان فرهنگيوبه ياز نظرات کارشناس يمند. بهره3ـ3ـ2ـ6

 يکيگر، يکدياز « كشور يتيريو مد ييمختلف اجرا يهاسازمان»و « نهاد علم» ييو جدا« عمل»و « علم» ييجدا

 يکيرت ايداشته است. در مسئلة ز يپ ز درين يناگوار فراوان يامدهاياست كه پ يرانيجامعة ا يهان چالشيتراز مهم

ن عرصه، يها و مشکلات ان رفع چالشيارت و همچنيفرهنگ ز يط و ارتقايبهبود شرا ين راهکارهايتراز مهم

ارائة  توانند بايم يباشد. كارشناسان و متخصصان علميم يكارشناسان علم يهاات و پژوهشياز نظر يمندبهره

ار ير اختد يگذاراستيرا جهت س يارزشمند يهاآن، داده ين علّييت موجود و تبيوضع ق و عالمانه ازيدق يهافيتوص

امدها، يعاد و پاز اب يارين پنهان بودن بسيو همچن يت اجتماعيواقع يدگيچيل پيقرار دهند. به دل يتيريمد يهاسازمان

ن امر تنها از عهدة متخصصان يد و اباشيكلان م يهاو انجام پژوهش يعلم يهاكار بستن روشازمند بهيفهم آنها ن

وندد. پس ين عرصه به وقوع بپيدر ا يستياست كه با ين اقداماتيتراز مهم يکي« ياثرسنج»د. يآيو كارشناسان برم

طرح را منطبق  يزان دستاوردهايآن را مورد مطالعه قرار داد و م يامدهايآثار و پ يستيبا ياهر طرح و برنامه ياز اجرا

 د.ين شده سنجييش تعيبا اهداف از پ

 يريگجهينت

ل يز روش تحلا يريگباشد، با بهرهيسم ميمثابة صنعت تورارت بهيز يشناختل جامعهين نوشتار كه درصدد تحليا

 مضمون 03ت به يمنتخب پرداخته و در نها يهارفته و پژوهشيپذصورت يهامصاحبه يل و كدگذاريمضمون به تحل

ر اشاره دارد كه ب ير نخست به عوامليم. مضمون فراگيافتير دست يفراگ مضمون 9افته و يمضمون سازمان 1ه، يپا

ل يسم تبديمثابة صنعت توربه ياارت تا اندازهيز يدة قدسياند كه پددهياند و موجب گردرگذار بودهيارت تأثيدة زيپد

« تهيرات مدرنيتأث»دهندة نخست باشد. مضمون سازمانيم افتهيمضمون سازمان 4ن مضمون خود شامل يشود. ا

اند از: عبارت كننديح ميارت را تشريته بر زيرات مدرنياند و تأثن بخش مطرح شدهيكه در ا ياهين پايباشد. مضاميم

 ني. دوم«توسعة حمل و نقل»، «يشرفت فناوريپ»، «يت ابزاريت عقلانيحاكم»، «يدارهيکرد سرمايت رويحاكم»

ر ت فراغت دياهم»اند از: ن بخش عبارتيه اين پايباشد. مضاميم« ير عوامل فرهنگيتأث»دهنده مضمون سازمان

نقش »دهنده به ن مضمون سازمانيسوم«. ياغات رسانهيتبل»، «توسعة فرهنگ مسافرت»، «مدرن يسبک زندگ

اقتصاد محور »ة يمضمون پا 9 يز خود داراين مضمون نياشاره دارد. ا(« ييو اجرا ي)علم يدينخبگان و كنشگران كل

 يقتصادا يهااز رانت ياستفاده انحصار»، «يتيرياز عوامل مد يعدم تخصص برخ»، «يگردشگر يات علميبودن ادب
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 5 باشد.يم« يتيريمد يهانقش نهادها و سازمان»افته ين مضمون سازمانين و آخريباشد. چهارميم« ياسيو س

ن يكنند. ايح ميسم تشريارت به صنعت توريشدن زل يرا در تبد يتيريمد يهاو سازمانه نقش نهادها يمضمون پا

، «دارياپان يبه منابع مال يشهردار يوابستگ»، «يت شهريريدر مد يت منافع اقتصادياولو»اند از: ن عبارتيمضام

 يهانامتناسب با ارزش يشهرساز»، «ارتينامتناسب در حوزة ز يگذاراستيس»، «ت چندگانه و ناهماهنگيريمد»

 «.يف حوزة عموميارت و تضعيزه كردن زيبوركرات»، «يرانيو ا ينيد

امدها و ين پيدارد. ا يسم در پيمثابة صنعت تورارت بهياست كه ز يي«هاامدها و چالشيپ»ر دوم يمضمون فراگ

 يشوند. عرفيان ميب« يطيرات مخرب محيتأث»و « ارتيشدن ز يعرف»افتة يمضمون سازمان 0ها در قالب چالش

افتن يت اصال»، «يراث مذهبيم يارت به گردشگريفروكاستن ز»، «ارتيز يكالاشدگ»ة يمضمون پا 9ارت با يشدن ز

ب بافت يتخر» ةين پايز با مضامين يطيرات مخرب محيشود. تأثيح ميتشر« ارتيز يو سرگرم يحيت وجه تفريو تقو

 شود.يح داده ميتوض« رامون حرميت پيش جمعيافزاازدحام و »و « رامون حرميپ يسنت يشهر

ها از مشکلات و چالش ياهاست كه جهت حل پار« ارتيز يش ابعاد معنويافزا يراهکارها»ر سوم يمضمون فراگ

 تيتقو»برخوردار است. « يسازمان»و « يفرد»دهندة ر از دو مضمون سازمانين مضمون فراگيمطرح شده است. ا

ه مطرح شد« يفرد»دهندة است كه در ارتباط با مضمون سازمان ياهيمضمون پا« زائران يفرد يهاياراده وتوانمند

 يان برنامهيتدو»اند از: شود كه عبارتيح ميه تشريمضمون پا 5ز با ين« يسازمان»افتة ياست. مضمون سازمان

 يياتمركززد»، «ياقتصاد يهاتيلفعا يسازشفاف»، «يتيريمد يتعامل سازندة نهادها»، «ارتينگر در حوزة زجامع

ت يريدر حوزة مد يمتناسب با فرهنگ اسلام يات علميد ادبيتول»، «يگردشگرت يريو مد يزيراز نظام برنامه

 «.يو اجتماع يژه كارشناسان فرهنگيوبه ياز نظرات كارشناس يمندبهره»، «يگردشگر
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